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Introdugao

O Balanco Social da Comissdao de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo (CCDR-LVT)
foi elaborado em conformidade com o estabelecido pelo Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de outubro, que
determina a elaboracdo e apresentacao do Balanco Social por todos os servicos e organismos da administracao
publica central, regional e local, incluindo os institutos publicos que revistam a natureza de servigos
personalizados e fundos publicos que, no termo de cada ano civil, tenham um minimo de 50 trabalhadores ao

seu servico, qualquer que seja a relagao juridica de emprego.

Evidenciando um conjunto de indicadores de gestdo, este documento visa sintetizar informacao relacionada
com o funcionamento da CCDR-LVT em 2011, no que concerne as areas dos recursos humanos e respetivos

encargos.

A informagdo deste instrumento faz dele um elemento facilitador da gestdo do desempenho social e
desenvolvimento do capital humano deste organismo; efetivamente, os recursos humanos apresentam-se cada
vez mais como o recurso mais valioso em qualquer organizagao, pois é deles que depende a capacidade de
inovacdo, adaptacdo a novas tecnologias e o sucesso no cumprimento de forma eficaz e eficiente dos objetivos

organizacionais.

Situar a CCDR-LVT no seu contexto humano e social e apoiar a tomada de decisdo aos niveis do planeamento e

gestdo nas areas sociais e de recursos humanos é, pois, o objetivo deste instrumento de gestdo.
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Ministério da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territorio
Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo

Identificagao do Organismo

1. Designagdo: COMISSAO DE COORDENAGAO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DE LISBOA E VALE DO TEJO

(CCDR-LVT)

2. Sede: LISBOA

Morada: Rua Artilharia Um, n? 33 1269-145 LISBOA
Telefone: 213 837 100

Fax: 213 831292

E-mail: geral@ccdr-Ivt.pt

3. Numero de Pessoa Coletiva : 600 076 849

4. Missao do Organismo :

A Comissdao de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do
Tejo constitui o mais abrangente organismo da administracdao desconcentrada
do Estado com a missdo de executar as politicas de ambiente, de ordenamento
do territério e cidades e de desenvolvimento regional ao nivel das respetivas
areas geograficas de atuacdo, promover a atuacdo coordenada dos servigos
desconcentrados de ambito regional e apoiar tecnicamente as autarquias locais

e as suas associagoes.

5. Numero de Pessoas ao Servigo: Em 31 de Dezembro de 2011 - 199

6. Natureza Juridica :

7. Diplomas Organicos:

Servigo periférico da administragdo direta do Estado, no ambito do Ministério
da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territdrio

(MAMAOQT), dotado de autonomia administrativa e financeira.

Decreto-Lei n.2 134/2007, de 27 de abril, Portaria n.2 528/2007, de 30 de abril e
Despacho n2 12 166/2007, de 9 de junho.
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Painel de Indicadores de gestao

RACIOS FORMULA INDICADOR
indice de enquadramento Dirigentes/Total de efetivos x 100 14,1%
Leque etario Trabalhador mais velho — Trabalhador mais novo 40 anos
Taxa de envelhecimento > efetivos idade > 55 + Total de efetivos x 100 29,7%
Taxa de Feminizacdo > efetivos do sexo feminino + Total de efetivos x 100 70%
Taxa de Masculinizagdo > efetivos do sexo masculino + Total de efetivos x 100 30%
Indice de‘tt‘ecnladade (com (Dirigentes + Técnicos Superiores) + Total de efetivos x 100 58,3%
dirigentes)
Indice de‘tecmudade Técnicos Superiores + Total de efetivos x 100 44,3%
(sentido lato)
(Total dos efetivos com Doutoramento+Mestrado + Lic.+
Taxa de formacdo superior| Pdés-Graduagdo + Bacharelato ou Curso Médio) + Total de 59,3%
efetivos x 100
Taxa de escolaridade < 6 > efetivos com escolaridade < 6 anos + Total de efetivos x 5 1%
anos 100 e
Taxa de escolaridade =9 > efetivos com escolaridade = 9 anos + Total de efetivos x
14,1%
anos 100
Taxa de escolaridade =12 || > efetivos com escolaridade = 12 anos + Total de efetivos x
16,1%
anos 100
indice de admissées N.2 Total de AdmissOes + Total de efetivos x 100 9,1%
indice de saidas N.2 Total de saidas + Total de efetivos x 100 10,6%
Total de dias de auséncia + N.2 de efetivos x Dias
Taxa de absentismo trabalhdveis do ano (retirados 25 dias de férias) x 100 7,2%
Nota: 224 dias trabalhaveis em 2011
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1. Caracterizagao do efetivo global

A estrutura organica da CCDR-LVT conta com 199 colaboradores a 31 de Dezembro de 2011, distribuidos
conforme tabela em abaixo. No ano 2011, a CCDR-LVT integra 4 vogais ndo executivos da Comissdo Diretiva
do PORLis (Programa Operacional da Regido de Lisboa) no grupo de pessoal Dirigente superior, em

conformidade com os dados registados no SIOE (Sistema de Informacdo e Organizagdo do Estado).

Grupo/Cargo/carreira Total
Dirigente superior 11
Dirigente intermédio 17
Técnico Superior 88
Assistente Técnico 64
Assistente Operacional 12
Informatico 7
TOTAL 199

1.1 Efetivos por modalidade de vinculagao

Dos 199 colaboradores em fungdes, verifica-se que cerca de 82% (163 trabalhadores) tém Contrato de
Trabalho em FungGes Publicas por Tempo Indeterminado, 14% (28 cargos dirigentes) encontram-se em
regime de Comissdo de Servico, 7 trabalhadores em regime de Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas a

Termo Resolutivo Incerto (3,5%) e 1 profissional liberal em regime de Avencga/prestacdo de servigos (0,5%).

Distribuicao de pessoal efectivo por modalidade de vinculacao

3,5% 0,5%

oComissao de servigo

mCTFP por Tempo
Indeterminado

mCTFP a Termo
Resolutivo Incerto

mAvencas
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1.2 Efetivos por grupo profissional/cargo/carreira

Em relagdo a distribuicdo de efetivos por grupos profissionais, constata-se, tal como em anos anteriores, a
concentracdo de maior nimero de efetivos nos grupos de pessoal técnico superior (88) e nos assistentes

técnicos (64).

Distribuicao do pessoal efectivo por grupo /cargo/carreira

6%

oDirigente
ETécnico Superior

OInformatica

BAssistente Técnico

4%

DAssistente Operacional

1.3 Efetivos segundo o género

Da andlise dos dados de distribuicdo de efetivos por sexos, mantém-se a tendéncia dos anos anteriores, na
medida em que continua a verificar-se uma predominancia do género feminino no universo dos efetivos (139
trabalhadores) e na maioria dos grupos profissionais, a exce¢do do grupo de pessoal de informatica (5
homens e 2 mulheres). Esta realidade traduz-se numa taxa de feminizagdo de 70% e de masculinizagdo de

30%.

Anos 2009 2010 2011
Mulheres 143 133 139
Homens 63 65 60

Total 206 198 199
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1.4 Efetivos por estrutura etaria

Quanto a estrutura etaria por anos, em 2011, verifica-se que a classe etaria com maior n.2 de efetivos
integra-se na faixa etdria para o intervalo [45-49] anos com 49 colaboradores, o que corresponde a 24,7% do
total de trabalhadores da CCDR-LVT; o pessoal com idade inferior a 29 anos representa apenas 1% do total

de efetivos (2 trabalhadores) e existe apenas um trabalhador entre os 65-69 anos.

O leque etario () é de 40 anos e a taxa de envelhecimento (i) situa-se em cerca de 29,7%, assistindo-se a um

aumento desde 2009.

Quanto a estrutura etaria por género, em todas as classes modais mantém-se a predominancia do n.2 de
mulheres face ao n.2 de homens, registando-se uma maior diferenca no intervalo [45-49] anos (35 mulheres

e 14 homens).

60

Estrutura etaria do Ano de 2011

OHomens
BMulheres

OTotal

Ln“ld

25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69

Intervalos de idade

N2 de efectivos
w
o

Comparativamente aos anos anteriores, a andlise do grafico abaixo evidencia um aumento do n.2 de
trabalhadores nas classes modais entre os [45-49] anos, [55-59] anos e [60-64] anos. Nas classes modais
entre os [45-49] anos e [55-59] anos registou-se um aumento de 9 trabalhadores a que corresponde,
respetivamente, uma taxa de 22,5% e 25,8%. A classe modal entre os [60-64] anos teve um acréscimo de 4

trabalhadores com uma taxa de variagao de 40%.

(i) Individuo mais velho- individuo mais novo

(i)  SEfetivos de idade igual ou superior a 55 anos/ total de efetivos
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1.5 Efetivos por antiguidade

50-54

55-59

60-64

65-69

A classe de referéncia situa-se entre os 15 e 19 anos de antiguidade, com uma representagdo de 20,2%

(excluindo o prestador de servicos). Salienta-se, ainda, a existéncia de 29 trabalhadores, detentores de

antiguidade igual ou superior a 35 anos.

Estrutura de antiguidades Total

até 5 anos 16

De 5-9 anos 10
De 10 até 14 anos 19
De 15 até 19 anos 40
De 20 até 24 anos 36
De 25 até 29 anos 21
De 30 até 34 anos 27
De 35 até 39 anos 28

40 ou mais anos
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1.6 Estrutura habilitacional

No que concerne a estrutura habilitacional, 2 trabalhadores sdo detentores do grau académico de
Doutoramento, 8 do grau académico de Mestre, 103 trabalhadores detém uma Licenciatura (51,8%), 32 sdo
trabalhadores com o 12 2 ano ou equivalente (16,1%), 28 colaboradores tém o 92 ano de escolaridade ou
equivalente (14,1%) e 10 trabalhadores (5%) detém um nivel de escolaridade inferior ou igual a 6 anos de

escolaridade.

120

Nivel habilitacional 2011
103

100 -

[7]
o 80 1
2
]
o
2
D 60
[]
h-]
z
40 30
28
20
11 8
- - [] 5 m
até4 anos 6anos 9%no ou 11%no 12%no ou Bacharelato  Licenciatura Mestrado ~ Doutoramento
escolaridade escolaridade  equivalente equivalente
Habilitacoes

2. Movimentos de pessoal

Quanto a mobilidade de pessoal assiste-se, durante o ano de 2011, a um numero de saidas de trabalhadores

superior ao registo de entradas, em cerca de 2 efetivos e 1 prestador de servigos.

No que respeita a admissdes e regressos, foram contabilizados 18 colaboradores, dos quais 5 sao dirigentes

em comissdo de servico, 11 sdo técnicos superiores e 2 sdo assistentes técnicos.

No que concerne as saidas de trabalhadores, regista-se um total de 21 saidas, sendo que 6 dizem respeito a
trabalhadores que cessaram a comissdo de servico, 3 correspondem a trabalhadores que terminaram a
mobilidade interna, 5 sdo aposentacges, 5 respeitam a trabalhadores que sairam por via de procedimentos
concursais e 1 por nomeagdo em comissdo de servigco. Registou-se, também, a cessagao de 1 contrato de

avenca/prestacdo de servicos.

Comparativamente com o ano anterior, verificou-se um acréscimo nas entradas e uma diminuicdo nas saidas.
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250 1
Efectivos e movimentacdo de pessoal nos anos de 2009 a 2011
206 198 195(*)
200 +
Befectivos
Wentradas
g 150 1 Bsaidas
2
°
2
w 100 -
50 -
0 4
2009 2010 2011
Anos

(*) Sem contabilizar os 4 vogais nao executivos afetos ao PORLIS /QREN

3. Postos de trabalho previstos e nao ocupados

Dos 39 postos de trabalho previstos e ndo ocupados, 8 destinavam-se a dirigentes intermédios, 17 a técnicos
superiores, 10 a assistentes técnicos e vigilantes da natureza, 3 a assistentes operacionais e 1 a carreira de

Informdtica. As razdes da ndo ocupacao dos postos de trabalho supra referidos, sdo as seguintes:

v' Nao foram abertos os procedimentos concursais relativos a 31 postos de trabalho, devido as
limitacGes de ordem financeira decorrentes da conjuntura econdmica do pais, bem como a
reestruturacdo da Administracdo Publica, anunciada pelo XIX Governo Constitucional.

v' Por orientacdes da tutela, foram suspensos os procedimentos concursais relativos a 7 cargos de
dirigentes intermédios. Para assegurar as atribuicGes e competéncias da CCDR-LVT, optou-se pelo
exercicio de fungdes dirigentes intermédias em regime de substituicdo (5 cargos).

v' A abertura de procedimento concursal relativo a 1 posto de trabalho, nos termos do n2 6 do artigo 62
da LVCR (Lei 12-A/2008, de 27 de Fevereiro), encontra-se dependente da publica¢do do Despacho do
Ministro do Estado e das Finangas, a fixar o n2 de trabalhadores a recrutar, de entre os que ndo tém

relacdo juridica de emprego publico por tempo indeterminado.
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4. Alteragao do posicionamento remuneratoério

No que respeita as mudancas de situagdo profissional em 2011, foram contabilizadas 3 mudancas de situacdo
dos trabalhadores, das quais 2 por procedimento concursal (1 técnico superior e 1 assistente técnico) e 1 por

consolidacdo da mobilidade na categoria (1 técnico superior).

5. Absentismo

O ano de 2011, com 3.231 dias de auséncia ao trabalho (i, caracterizou-se por apresentar um numero

inferior ao apurado em 2010 (3.526 dias de auséncia).

(i)  N.2de faltas em dias Uteis

As principais causas de auséncia ao trabalho foram as situacGes de doenca (2.236 dias); o nimero de faltas

por greve (45 dias) registou uma diminuicdo substancial comparativamente ao ano anterior (75 dias).

Motivos de auséncia = Total
Protecdo na parentalidade 175
Falecimento de familiar 42
Doenca 2.236
Assisténcia a familiares 75
Trabalhador-estudante 26
Por conta do periodo de
férias 270
Greve 45
Outras 353
Por acidente de servigo 9
TOTAL 3.231

Da analise dos dados constantes do grafico em baixo, verifica-se a predominancia de auséncias ao trabalho
no género feminino (2.493 dias) em relagdo as registadas no género masculino (738 dias); em média, uma
trabalhadora do sexo feminino faltou 18 dias/ano e um trabalhador do género masculino faltou 12 dias/ano.

Em ambos os géneros, prevalecem as auséncias por doenca.
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BProtec¢ao na parentalidade

BFalecimento de familiar
Absentismo por sexo mDoenca

OAssisténcia a familia
2000 mtrabalhador-estudante
mPorconta do periodo de férias
1500

mGreve

oOutras

N2 de efectivos

1000
mPoracidente emservigo

500

Homens Mulheres

Género

O grupo profissional com maior incidéncia de auséncias ao trabalho é o grupo de assistente técnico
(incluindo as carreiras ndo revistas de vigilantes da natureza e de fiscal técnico de obras) com um valor de
1.855 dias de auséncia, seguido do técnico superior com 770 dias (grupos profissionais dominantes). Em

termos médios, um assistente técnico faltou 29 dias/ano e um técnico superior 8,5 dias/ano.

Distribuicao do absentismo por grupos profissionais

23 dias 770 dias

W Técnico Superior
104 dias oDirigente
mInformatico

OAssistente Técnico

B Assistente Operacional
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6. Regime de horario

Da andlise de dados referentes as modalidades de hordrio praticadas na CCDR-LVT, resulta a clara
predominancia dos trabalhadores sujeitos ao regime de horario flexivel (156), seguido do pessoal com
isencdo de horario (29), com jornada continua (10) e com horario especifico (3). Nenhum trabalhador pratica

horario desfasado (i)

Modalidades de Horarios

D Horarios flexiveis
OJomada continua
mEspecifico

Blsencédo de horario

7. Encargos com pessoal

O total de encargos com o pessoal durante o ano de 2011 ascende a 4.909 mil euros. Verifica-se que 92,4%
sdo atribuidos ao abono da remuneracdo base, constituindo os suplementos remuneratdrios (i) e 0os encargos
com presta¢Oes sociais (i), respetivamente, 3% e 4% dos encargos com pessoal, enquanto os beneficios

sociais representam 0,6%.

(i) Neste contetdo n3o esta incluido a prestagdo de servigos, a qual ndo é aplicado regime de horario de trabalho.

(ii) Integra o trabalho extraordinario, trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados, subsidio de risco, abono para
falhas, ajudas de custo, despesas de representagdo e subsidio de secretariado.

(iii) Integra os subsidios no dmbito da prote¢do da parentalidade, abono de familia, acidente de trabalho e doenga profissional e

subsidio de refeigcdo.
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I!up emen|os Iemunera!nos

DOPrestagdes Sociais

DO Beneficios Sociais
Remuneracdo base 4.536.251,89
Suplementos Remuneratérios 148.151,46
Prestacdes Sociais 196.159,73
Beneficios Sociais 28.181,76

8. A¢oes de formagao profissional

No ano de 2011, a CCDR-LVT proporcionou aos seus trabalhadores a frequéncia de 28 modalidades de
formacgdo, das quais 12 foram organizadas internamente, correspondendo 11 a a¢bes integradas no seu
Plano de Formacdo e 1 a a¢do de esclarecimento sobre o Novo Regulamento de Hordrio de Trabalho,

enquanto as restantes 16, respeitaram a formacgao externa, em resultado de necessidades dos Servicos.

Tipo de Formagéao

BACCOES
EXTERNAS

pACCOES
INTERNAS
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Relativamente a modalidade de Formacgdo, foram proporcionadas inscricbes em 19 acbes de formacdo e
facultada a participacdo em 2 conferéncias, 4 semindrios, 1 curso, 1 congresso e 1 acdo de

esclarecimento.

Modalidades de Formacao

mAccdes de Formagao
OConferéncias
OSeminarios

mCurso

mAccao de Esclarecimento
B Congresso

As acOes de formacado realizadas envolveram 393 participacdes para um volume de formacdo de 2.577 (n?
de participa¢cGes*n? de horas), distribuidos por 191 trabalhadores (i). Assim sendo, constata-se que 171
trabalhadores assistiram, pelo menos, a uma a¢ao de formacdo, durante o ano de 2011, o que representa

uma taxa de cobertura de 86%.

Quanto a distribuicdo dos participantes em acbes de formacdo por carreira/categoria, denota-se que o
grupo de técnicos superiores e de assistentes técnicos foram os grupos dominantes, conforme resulta dos

dados constantes no seguinte grafico.

Participantes por Carreira/Categoria

61

BDirigente Intemédio

OTécnico Superior

BAssistente Técnicoe Vig Natureza
BAssistente Operacional
OlInformatico

oDirigente superior

(i) 20 trabalhadores ja ndo estavam ao servigo em Dezembro de 2011
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Conforme tabela abaixo, constata-se que 24 modalidades de formacao tiveram duracao inferior a 30 horas
e que apenas 2 registaram uma duragao superior a 120 horas, nos quais se integra o curso do “FORGEP”
com um volume de formac¢do de 190 horas por formando (trés dirigentes intermédios) e a agdo de
formacdo: “Formacao inicial para técnicos superiores” com uma carga horaria de 147 horas (um técnico

superior em inicio de carreira).

Menos de de 30h a

Tipo de ac¢ao/duracao 30h 59h de 60h a 119h | mais de 120h
Internas 12
Externas 12 1 1 2
Total 24 1 1 2

Face aos anos anteriores, verifica-se um acréscimo do n2 de participacées e uma diminuicdo do volume de
formacgao. Tal facto decorreu, por um lado, pela participagao de 86% dos trabalhadores numa agao de

IM

formacdo sobre “O Novo Gestor Documental” e, por outro, pela predominancia de a¢des de formacdo de curta

duracdo.

Relativamente aos encargos financeiros com a Formagao, constata-se uma diminuicao significativa da despesa
efetiva com formacado interna na sequéncia das fortes restricGes orcamentais, decorrentes, especificamente,
da ndo aprovagao do projeto PIDDAC afeto a Formacgdo Interna da CCDR-LVT e das limitagdes financeiras
impostas aos Organismos da Administra¢cdo Publica, remetendo-se, necessariamente, a maioria da Formacgao
Interna para a tipologia “custo zero”, isto é, com recurso aos ativos humanos disponiveis na CCDR-LVT. Nao
obstante as limitag¢Ges financeiras atras descritas, foram despendidos, em Formagao, um total de 1.440,00€,

suportado pelo orgamento de funcionamento, para custear o encargo com 4 modalidades de a¢des externas.

No seguimento do referido, os valores do quadro seguinte refletem a evolu¢ao da Formacao de 2009 a 2011.

ANOS —
Taxas de variacao
2009 2010 2011 2010-2011(%)
N° DE ACOES 50 39 28 -28,2
N° DE PARTICIPACOES 203 198 393 98,5
VOLUME DE FORMACAO 3437,3 3314 2577 -22,2
DESPESA (EUROS) 9.447,00 18.873,41 1.440,00 -92.4
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9. Anexos do Balango Social
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