ANEXO I.

QUAR 2011 - 4? revisao



CCDRL

e
Ministério da Agricultura, do Mar e do Ambiente e do Ordenamento do Territério
Comissao de Coordenagao e Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo

QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2011

ultima actualizacao 28-10-2011
MISSAO
Executar as politicas de ambiente, ordenamento do territdrio e cidades e de desenvolvimento regional ao nivel das respectivas areas geograficas de

actuacao, promover a actuacdo coordenada dos servicos desconcentrados de ambito regional e apoiar tecnicamente as autarquias locais e as suas
associacoes.

VISAO
Administracao Publica Regional com poderes reforcados para impulsionar o desenvolvimento regional sustentavel, em particular nas funcdes de gestao
do investimento publico e de coordenacéo e concertacao das administracoes regionais, sendo ela propria uma estrutura com servicos fortemente
desconcentrados, funcionando em ambiente de Sociedade do Conhecimento, recursos humanos qualificados e motivados e cultura de servico relacional
e eficiente a Comunidade e aos “Clientes”.

OBJECTIVOS ESTRATEGICOS (OE):
OE 1. Prosseguir e consolidar o planeamento e a gestao estratégica regional
OE 2. Optimizar a gestao dos fundos estruturais e incrementar a participacdo da CCDR-LVT na coordenacéo dos investimentos publicos a nivel regional
OE 3. Incrementar a relevancia internacional da Regiao
OE 4. Prosseguir e consolidar o planeamento e a gestao territorial e ambiental

OE 5. Promover a melhoria continua do desempenho organizacional, num quadro de ética e eficiéncia, visando o reconhecimento dos seus clientes

Avallagao
ClaSSIflcacao Desvios
OBJECTIVOS OPERACIONAIS Resultado
Superou Atln iu
EFICACIA 35%
OB 1 Ponderacéo de 41%
Dinamizar o Ind 1 Edicao do "Observatorium”

Observatério Regional

(relatdrio anual)

de Lisboa e Vale do Tejo Forma Calculo Prazo 30 de Abril
OE 1 Ponderacao 50%

Ind 2 Elaboracao e divulgacao das

InfoData (Newsletter)
2

Forma Calculo N° de Newsletter

Ponderacao 50%
OB 2 Ponderacéo de 18%
Dinamizar a Ind 3 Relatério de Avaliacao das
Monitorizacdo do transformacdes do uso e
Ordenamento do ocupacao do solo nas érgas
Territério na Regido de adjacentes a Planos de Agua 31 de
Lisboa e Vale do Tejo Forma calculo Prazo Dezembro
OE4 Ponderacao 100%

[0):3K] Ponderacéo de 41%

Incrementar a Ind 4
verificacao do

cumprimento das

disposices em matéria

de ordenamento do

Contribuir para a reducao dos

Passivos Ambientais:

Fiscalizacao realizada a

Depdsitos ilegais Residuos de

Construcao e Demolicao 50

territorio e ambiente
OE 4

Forma Calculo

N° de accdes realizadas e
conclusao dos respectivos
relatdrios

Ponderacao

35%

Ind 5

Verificacao do cumprimento das
condicdes técnicas estipuladas

nos alvaras emitidos para

operacoes de gestao de

residuos, nomeadamente RCD e

REEE &

Forma Calculo

N.° de visitas realizadas a
unidades de OGR licenciadas e
respectivos relatorios

Ponderacao

35%

Ind 6

Elaboracao e expedicao dos
mandatos de notificacdo dos
Processos de Contra-Ordenacao
em matéria de ambiente e
ordenamento do territorio

Forma Calculo

N.° acumulado de mandatos de 90%
notificacao expedidos/ N.°

acumulado de autos de noticia

recebidos até 31 de Outubro de

2011

Ponderacao

30%

EFICIENCIA 30%

OB 4 Ponderacéo de 54%

Operacionalizar o Ind 7 Carregamento de dados no
Observatério Regional sistema de informacao
de Lisboa e Vale do Tejo estatistica
OE 1 Forma calculo Total de indicadores 80%
carregados/N° total de
indicadores do SI
Ponderacao 67%
Ind 8 Criacao de novos indicadores no 10%

S




OBJECTIVOS OPERACIONAIS

Desvios

Ano
N-1 Resultado
Supe At

Forma calculo

N° de novos indicadores/N° total
de indicadores do SI

Ponderacao 33%
OB 5 Ponderacéo de 46%
Avaliar e monitorizara Ind 9 Eficiéncia da rede da qualidade
qualidade do ar do ar
OE 4 Forma Calculo N.° total de horas de 85%
funcionamento/N.° total de
horas no ano
Ponderacao 100%
QUALIDADE 35%
OB 6 Ponderacéo de 35%

Elaborar o Plano de Ind 10

Accao para a

Proposta de Plano de Accao que

concretize a Estratégica de
31 de

Cooperacao Cooperacao para a Regiao 3 5
OE 3 Forma Calculo Prazo czembro
Ponderacao 100%
OB 7 Ponderacéo de 15%
Promover a Seguranca  Ind 11 Revisao do "Regulamento Interno
do Sl da CCDR-LVT de Acesso e Utilizacao dos
OE5 Sistemas Informaticos e de 30 de
Comunicacdes” Novembro
Forma Calculo Prazo
Ponderacao 100%
OB 8 Ponderacédo de 10%
Implementar o "Balcdo  Ind 12 Inicio de funcionamento ao
Unico de Atendimento” publico
OE 5 Forma Calculo Prazo 31 de Maio
Ponderacao 100%
OB 9 Ponderacédo de 30%
Qualificar para o Ind 13 Implementar o Plano de
Desenvolvimento Formacao Interna (Cumprimento
OE5 do definido na RCM N.°89/2010 -
meta 100% em 2013) o
Forma Calculo % de formandos que concluiram
0 curso
Ponderacao 60%
Ind 14 Certificacao da CCDR-LVT como
entidade formadora para a
Administracao Local
Forma calculo Prazo 31 de Outubro
Ponderacao 40%
OB 10 Ponderacédo de 10%

Promover a apreciacao Ind 15
por parte dos

utilizadores, da

Aplicacéo de inquéritos de
satisfacao dos servicos prestados
aos colaboradores (universo de

quantidade e qualidade 100%) 31 de Outubro

dos servicos prestados - Forma Calculo Prazo

alineas a) e f) don.° 2 p

do artigo 15.° da Lei n.° Fonderacao 50% ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
66-B/2007, de 28 de Ind 16 Aplicacéo de inquéritos de

Dezembro satisfacao dos

OES5 servicos prestados aos

utilizadores externos

Forma calculo

31 de Outubro
Prazo

Ponderacao

50%

Objectivos Operacionais Mais Relevantes
OB 1. Dinamizar o Observatorio Regional de Lisboa e Vale do Tejo (Eficdcia)
OB 3. Incrementar a verificacdo do cumprimento das disposicées em matéria de ordenamento do territorio e ambiente
OB 4. Operacionalizar o Observatorio Regional de Lisboa e Vale do Tejo (Eficiéncia)
OB 6. Elaborar o Plano de Accao para a Cooperacao Nacional e Internacional
OB 9. Qualificar para o Desenvolvimento

Explicitacdo da féormula utilizada
0 somatorio dos objectivos operacionais mais relevantes representa 67,65% do peso total. O resultado obtido é apurado através de: a) ponderacéo do
peso de cada objectivo operacional no peso da eficacia, eficiéncia ou qualidade e no peso do total; b) tendo em conta o peso de cada objectivo
operacional no total e a representacéo de 2 objectivo operacional por critério de eficacia e qualidade (cada um com 35% no peso total) e 1 pelo
critério de eficiéncia (com 30% no peso total), foram seleccionados 5 objectivos de maior peso relativo, nos respectivos critérios, e que representam
mais de 50%, nomeadamente, 67,65% (2 de eficacia: 14% +14% + 1 de eficiéncia:16% + 2 de qualidade: 12,5% + 10,50% = 67,65%).

Fontes de Verificacdo

IND. 1: Site CCDR-LVT IND. 7: Sistema de Informacao ORLVT IND. 13: Sistema de Informacao CCDR-LVT
IND. 2: Site CCDR-LVT IND. 8: Sistema de Informacao ORLVT IND. 14: Sistema de Informacao CCDR-LVT
IND. 3: Sistema de Informacao CCDR-LVT IND. 9: Sistema de Informacao CCDR-LVT IND. 15: Sistema de Informacao CCDR-LVT
IND. 4: Sistema de Informacao CCDR-LVT IND. 10: Sistema de Informacao CCDR-LVT  IND. 16: Sistema de Informacao CCDR-LVT
IND. 5: Sistema de Informacao CCDR-LVT IND. 11: Sistema de Informacao CCDR-LVT

IND. 6: Sistema de Informacao CCDR-LVT IND. 12: Site CCDR-LVT



Critérios de Superacéo
IND. 1: Concluséo até 31 de Marco inclusive IND. 7: Execucao de 90% ou mais

IND. 2: Contetidos inovadores: a analise da

informacéao sobre a execucéo fisica e

financeira de todos os fundos comunitarios

para toda a RLVT (1.? InfoData) e
Conteudos inovadores: indicadores de
comparacao europeia (2.7 InfoData)

IND. 3: Concluséo até 30 de Novembro
inclusive

IND. 4: Execucéo de 55 ou mais
IND. 5: Execucéo de 40 ou mais

IND. 6: Execucéao de 100%

IND. 8: Execucao de 20% ou mais

IND. 9: Execucao de 90% ou mais

IND. 10: Concluséo até 30 de Novembro
inclusive

IND. 11: Concluséo até 30 de Setembro
inclusive

Justificacdo para os desvios:

MEIOS DISPONIVEIS

Recursos Humanos a)

Dirigentes - Direccao superior

Pontuagao

IND. 12: Concluséo até 30 de Abril inclusive

IND. 13: Execucao de 40% ou mais

IND. 14: Concluséo até 30 de Setembro inclusive

IND. 15: Grau de satisfacao de 2,5 ou mais (escala de 1 a 5)

IND. 16: Indicacédo de accbes de melhoria e evidéncias de

implementacao de algumas

Planeados b)

3 60

Executados

Desvio

Dirigentes - Direccao intermédia 16 20 320
Coordenador/Secretario Técnico 16 1 16
Secretario Técnico 16 3 48
Técnico Superior 12 102 1224
Informatica 12 9 108
Coordenador Técnico 9 3 27
Assistente Técnico 8 57 456
Vigilante da natureza 8 12 96
Fiscal Técnico de Obras 7 3 21
Assistente Operacional 5 15 75
TOTAL 228 2451

a) Sao considerados os Recursos Humanos afectos ao PORlisboa.

b) Os Planeados integram os Recursos Humanos a 31/12/2010 e os que se planeiam vir a dispor em 2011.

Orcamento (M€) Estimado Executado Desvio
Funcionamento .(Despesas com Pessoal + Aquisicao de bens e servicos + Outras 7292 729,00 Euros
correntes + Capital)
PIDDAC + Fonte comunitaria 3.290.320,00 Euros
Eficacia Eficiéncia Qualidade

Ponderacao 35%

Ponderacao 30%

Ponderacao 35%




ANEXO II.

QUAR 2011 - versao inicialmente aprovada e justificagcoes dos 4 pedidos de revisao



CCDRL

Ministério do Ambiente e do Ordenamento do Territoério
Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo

QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2011
Gltima actualizacao 22-02-2011

MISSAO
Executar as politicas de ambiente, ordenamento do territorio e cidades e de desenvolvimento regional ao nivel das respectivas areas geograficas de
actuacdo, promover a actuacdo coordenada dos servicos desconcentrados de ambito regional e apoiar tecnicamente as autarquias locais e as suas
associagoes.

VISAO
Administracdo Publica Regional com poderes reforcados para impulsionar o desenvolvimento regional sustentavel, em particular nas funcdes de gestao
do investimento publico e de coordenacdo e concertacao das administragées regionais, sendo ela propria uma estrutura com servicos fortemente
desconcentrados, funcionando em ambiente de Sociedade do Conhecimento, recursos humanos qualificados e motivados e cultura de servico relacional
e eficiente a Comunidade e aos “Clientes”.

OBJECTIVOS ESTRATEGICOS (OE):
OE 1. Prosseguir e consolidar o planeamento e a gestao estratégica regional
OE 2. Optimizar a gestao dos fundos estruturais e incrementar a participacao da CCDR-LVT na coordenagao dos investimentos publicos a nivel regional
OE 3. Incrementar a relevancia internacional da Regido
OE 4. Prosseguir e consolidar o planeamento e a gestdo territorial e ambiental

OE 5. Promover a melhoria continua do desempenho organizacional, num quadro de ética e eficiéncia, visando o reconhecimento dos seus clientes

OBJECTIVOS OPERACIONAIS

Avalia ao

Classmca(;a Desvios
Resultado
Superou Atlnglu Atlnglu

EFICACIA 35%
OB 1 Ponderacéo de 35%
Dinamizar o Ind 1 Edicao do "Observatorium”

Observatorio Regional

(relatério anual)

de Lisboa e Vale do Tejo Forma Calculo Prazo 30 de Abril
O 1 Ponderacao 50%
Ind 2 Elaboracéo e divulgacéo das
InfoData (Newsletter)
2
Forma Calculo N° de Newsletter
Ponderacao 50%
OB 2 Ponderacgdo de 15%
Promover a elaboracao Ind 3 Estudo "Avaliacao intercalar do
de Estudos de Avaliacao PORlisboa 2007-2010"
do PORlisboa Forma Calculo Prazo para adjudicacao do i da
OE 2 estudo Dezembro
Ponderacao 50%
Ind 4 Estudo "Plano de Avaliacao do
POR Lisboa na Prioridade
Qualificacdo das Cidades” 15 de
Forma calculo Prazo para adjudicacao do Outubro
estudo
Ponderacao 50%

OB 3 Ponderacdo de 15%

Dinamizar a Ind 5
Monitorizacdo do
Ordenamento do

Territorio na Regido de

Relatorio de Avaliacao das
transformagdes do uso e
ocupagao do solo nas areas

Lisboa e Vale do Tejo

OE 4

adjacentes a Planos de Agua 31de
Forma calculo Prazo Dezembro
Ponderacao 100%

OB 4 Ponderacéo de 35%

Incrementar a Ind 6
verificacdo do

cumprimento das

disposicoes em matéria

de ordenamento do

Contribuir para a reducao dos

Passivos Ambientais:

Fiscalizacdo realizada a

Depositos ilegais Residuos de

Construcdo e Demolicao 50

territorio e ambiente  Forma Calculo

N° de accdes realizadas e

OE 4 conclusao dos respectivos
relatdrios
Ponderagao 35%
Ind 7 Verificacao do cumprimento das

condigdes técnicas estipuladas

nos alvaras emitidos para

operagdes de gestao de

residuos, nomeadamente RCD e

REEE 35

Forma Calculo

N.° de visitas realizadas a
unidades de OGR licenciadas e
respectivos relatorios

Ponderacao

35%

Ind 8

Elaboracao e expedicao dos
mandatos de notificagao dos
Processos de Contra-Ordenagao
em matéria de ambiente e
ordenamento do territorio

Forma Calculo

N.° acumulado de mandatos de 90%
notificacao expedidos/ N.°

acumulado de autos de noticia

recebidos até 31 de Outubro de

2011

Ponderacao

30%




Avaliacao
-
OBJECTIVOS OPERACIONAIS N Resultado N Desvios
Supe At Atin
EFICIENCIA 30%
OB 5 Ponderacéo de 35%
Operacionalizar o Ind 9 Carregamento de dados no
Observatorio Regional sistema de informacao
de Lisboa e Vale do Tejo estatistica
OE 1 Forma calculo Total de indicadores 80%
carregados/N° total de
indicadores do SI
Ponderacao 67%
Ind 10 Criagao de novos indicadores no
Sl
Forma calculo N° de novos indicadores/N° total 10%
de indicadores do SI
Ponderacao 33%
[o]:X} Ponderacdo de 30%
Avaliar e monitorizara Ind 11 Eficiéncia da rede da qualidade
qualidade do ar do ar
OE 4 Forma Calculo N.° total de horas de 85%
funcionamento/N.° total de
horas no ano
Ponderacao 100%
OB 7 Ponderacdo de 35%
Optimizar a instalagdo  Ind 12 Adaptacao de servigos da CCDR-
dos servicos LVT da Rua Artilharia Um, 33,
OE 5 para integracdo de
trabalhadores da Rua 31 de
Braamcamp, 7 Dezembro
Forma Calculo Prazo
Ponderacao 100%
QUALIDADE 35%
OB 8 Ponderacdo de 35%
Elaborar o Plano de Ind 13 Proposta de Plano de Accao que
Accdo para a concretize a Estratégica de
Cooperagao Cooperagao para a Regiao 31 de Outubro
OE 3 Forma Calculo Prazo
Ponderacao 100%
OB 9 Ponderacéo de 15%

Promover a Integracéo e Ind 14

Integracao Gdoc - SIAIA

a Seguranca do Sl da Forma Calculo Prazo 30de
CCDR-LVT Pond = 25% Novembro
OE 5 onderacao
Ind 15 Integracao Gdoc - SILIC
. 30de
Forma Calculo Prazo
Novembro
Ponderacao 25%
Ind 16 Revisao do "Regulamento Interno
de Acesso e Utilizagao dos
Sistemas Informaticos e de 30 de
Comunicagbes” Novembro
Forma Calculo Prazo

Ponderacao

OB 10

50%

10%

Ponderacéo de

Implementar o "Balcdo  Ind 17 Inicio de funcionamento ao

Unico de Atendimento” publico

OE 5 Forma Calculo Prazo 31 de Maio
Ponderacéo 100%

OB 11 Ponderacdo de 30%

Qualificar para o Ind 18 Implementar o Plano de

Desenvolvimento Formagao Interna (Cumprimento

OE 5 do definido na RCM N.°89/2010 -

meta 100% em 2013)

Forma Calculo % de formandos que concluiram £
0 curso
Ponderacao 60%
Ind 19 Certificacdo da CCDR-LVT como
entidade formadora para a
Administracao Local
Forma calculo Prazo 31 de Outubro

Ponderacéo
OB 12

40%

Promover a apreciacdao Ind 20
por parte dos

utilizadores, da

Ponderacéo de 10%

Aplicagao de inquéritos de
satisfacdo dos servicos prestados
aos colaboradores (universo de

quantida_de e qualidade 100%) 31 de Outubro

d?s serv1<;osf|:)r§stadoo; ~ Forma Calculo Prazo

o rtigo 15,4 da Lein.o Ponderacio 0% | | | | |
66-B/2007, de 28 de Ind 21 Aplicagao de inquéritos de

Dezembro satisfacdo dos

OE 5 servicos prestados aos

utilizadores externos

Forma calculo

31 de Outubro
Prazo

Ponderacao

50%




Objectivos Operacionais Mais Relevantes
OB 1. Dinamizar o Observatorio Regional de Lisboa e Vale do Tejo (Eficdcia)
OB 4. Incrementar a verificacao do cumprimento das disposicdes em matéria de ordenamento do territério e ambiente
OB 5. Operacionalizar o Observatério Regional de Lisboa e Vale do Tejo (Eficiéncia)
OB 8. Elaborar o Plano de Accéo para a Cooperacédo Nacional e Internacional

OB 11. Qualificar para o Desenvolvimento

Explicitagcdo da formula utilizada
0 somatorio dos objectivos operacionais mais relevantes representa 57,75% do peso total. O resultado obtido é apurado através de: a) ponderagao do
peso de cada objectivo operacional no peso da eficacia, eficiéncia ou qualidade =
operacional no total, sdo agregados 5 objectivos de maior peso (relevantes) e que representam mais de 50%, nomeadamente, 57,75%
(12,25%+12,25%+10,50+12,25%+10,50% = 57,75%).

Fontes de Verificagcdo

IND. 1: Site CCDR-LVT

IND. 2: Site CCDR-LVT

IND. 3: Sistema de Informacao do PORLlisboa IND.
IND. 4: Sistema de Informacao do PORLlisboa IND.
IND. 5: Sistema de Informacédo CCDR-LVT IND.
IND. 6: Sistema de Informacao CCDR-LVT IND.
IND. 7: Sistema de Informacédo CCDR-LVT IND.

IND. 8: Sistema de Informacao CCDR-LVT
IND. 9: Sistema de Informagéo ORLVT

10: Sistema de Informacao ORLVT
11: Sistema de Informacao CCDR-LVT
12: Intranet CCDR-LVT

13: Sistema de Informacao CCDR-LVT
14: Sistema de Informagédo CCDR-LVT

Critérios de Superagao

IND. 1: Conclusao até 31 de Marco inclusive IND.

IND. 2: Conteudos inovadores (indicadores
de comparacao europeia em cada uma)

IND. 3: Conclusao até 30 de Novembro
inclusive

IND. 4: Concluséo até 30 de Setembro
inclusive

IND. 5: Conclusao até 30 de Novembro
inclusive

IND. 6: Execugao de 55 ou mais

IND. 7: Execucdo de 40 ou mais

8: Execucao de 100%

IND. 9: Execucédo de 90% ou mais

IND. 10: Execucdo de 20% ou mais

IND. 11: Execucdo de 90% ou mais

IND. 12: Conclusao até 31 de Outubro
inclusive

IND. 13: Concluséo até 30 de Setembro
inclusive

IND. 14: Conclusao até 30 de Setembro
inclusive

Justificacédo para os desvios:

MEIOS DISPONIVEIS

IND.
IND.
IND.
IND.
IND.
IND.
IND.

IND.
IND.

IND.

IND.

IND.

IND.

IND.

20:

21:

: Sistema de Informagao CCDR-LVT
: Sistema de Informagao CCDR-LVT
: Site CCDR-LVT

: Sistema de Informagao CCDR-LVT
: Sistema de Informagao CCDR-LVT
: Sistema de Informagao CCDR-LVT
: Sistema de Informagao CCDR-LVT

: Concluséo até 30 de Setembro inclusive
: Concluséo até 30 de Setembro inclusive

: Concluséo até 30 de Abril inclusive
: Execucao de 40% ou mais

: Concluséo até 30 de Setembro inclusive

peso no total; b) tendo em conta o peso de cada objectivo

Grau de satisfacao de 2,5 ou mais (escala de 1 a 5)

Indicagao de acgoes de melhoria e evidéncias de
implementacao de algumas

Planeados b)

Recursos Humanos a) Pontuacao “m Executados Desvio

Dirigentes - Direccao superior 20 3 60

Dirigentes - Direccao intermédia 16 20 320

Coordenador/Secretario Técnico 16 1 16

Secretario Técnico 16 3 48

Técnico Superior 12 102 1224

Informatica 12 9 108

Coordenador Técnico 9 3 27

Assistente Técnico 8 57 456

Vigilante da natureza 8 12 96

Fiscal Técnico de Obras 7 3 21

Assistente Operacional 5 15 75

TOTAL 228 2451

a) Sao considerados os Recursos Humanos afectos ao PORlisboa.
b) Os Planeados integram os Recursos Humanos a 31/12/2010 e os que se planeiam vir a dispor em 2011.
Orcamento (M€) Estimado Executado Desvio

Funcionamento A(Despesas com Pessoal + Aquisicdo de bens e servicos + Outras 7292 729,00 Euros
correntes + Capital)

PIDDAC + Fonte comunitaria 3.290.320,00 Euros

Eficacia Eficiéncia Qualidade

Ponderacao 35%

Ponderacao 30%

Ponderacao 35%




1.° PROPOSTA DE REVISAO QUAR 2011 - Indicador 2 (justificacdo especifica da alteracéo proposta)

Indicador/
Critério de
(apArA:\i/::géo S
OBJECTIVOS OPERACIONAIS proposto -
MAOT a S Justificagao
09/05/2011) (monitorizagao
CCDR-LVT a
31/05/2011)
EFICACIA 35%
OB 1 Ponderacdo de 35%
Dinamizar o Ind 1 Edicao do "Observatorium"
Observatorio Regional (relatério anual)
de Lisboa e Vale do Tejo Forma Calculo Prazo
OE 1 Ponderacéo 50%
Ind 2 Elaboracéo e divulgacao das
InfoData (Newsletter)
Forma Calculo N° de Newsletter
Ponderacao 50%

Critérios de Superagéo Justificacao

IND. 2: Conteudos inovadores através da Tendo como pressupostos que:

analise da informag&o sobre a execugao

fisica e financeira de todos os fundos v a InfoData é dedicada ao contributo do Programa
comunitarios para toda a RLVT Centeldes Operacional Regional de Lisboa (NUTS Il - Lisboa)
inovadores-(indicadores-de-comparacao para os objectivos de desenvolvimento regional
europeia-em-cada-uma) previstos na Estratégia (divulgacao no més de Junho),

v a area de competéncia da CCDR é a Regiao de Lisboa
e Vale do Tejo e que ao Observatorio cabe a
monitorizacéo de todo o territoério regional, e ainda,
que até a data nao existe qualquer documento
editado que analise e divulgue informacao relativa
aos investimentos e financiamentos dos restantes
Programas Operacionais Regionais (Centro e
Alentejo) e Tematicos, com incidéncia nas NUTS Il
(Oeste, Médio Tejo e Leziria do Tejo),
o “Observatorio” reconheceu, a data de Maio de 2011, que
a informacdo estatistica disponivel nao justificava a
elaboracdo de uma newsletter sobre o desenvolvimento
regional com comparacgao europeia, pois em Abril de 2011
foi lancado o Relatorio “Observatorium” com um
tratamento muito pormenorizado de informacao
estatistica disponivel sobre a Regido; nao se justifica,
pois, uma analise com a mesma informagao num tao curto
espaco de tempo.
Assim, dado que ao Observatorio compete a monitorizagcao
do seu impacto no territorio regional (RLVT), a CCDR-LVT
entende relevante analisar e divulgar dados relativos ao
investimento e financiamento dos fundos comunitarios na
sua Regido, na sua globalidade, integrando informacgao de
todas as NUTS Il (Grande Lisboa, Peninsula de Setubal,
Oeste, Médio Tejo e Leziria do Tejo) é ora apresentada a
proposta de alteracdo do critério de superacdao do
Indicador 2 do QUAR 2011 para a introducdo de
“conteudos inovadores através da analise da informacao
sobre a execugdo fisica e financeira de todos os fundos
comunitarios para toda a RLVT”.

Adenda ao 1° pedido de revisao
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Assunto: GCDR—LVT QUAR 2011. Pedido da revisao. Indicador 2. Critério de superagao.
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E)(mu 3( Director
DPPRMMOT
Boa tarde; o email & peﬁdodsstaCCDRLWquanndmadwz“El [}
divulgacio das InfoData (New sletter)”, cuja p B0 &0 OTCio
ja rematido:

1. O QUAR 2011 desta CCDR, humulugaduanmﬂ:lsﬁaoll prwé.manbaulmicadurz ameta 2 e o critério

de suparagao G
Tendo, pois, am conta que o Indi i das (M
ammommaahmmdazmdmbuswmuqmdamﬂwwmparaassasuuwsiult saria o
deservolvimento regional da RLVT, com base am i de contexto
nﬁmas, ﬁmu homologado que o critério de superagio pala este |nd|cador sefia a nlmdu;n de

especifi P ambas.
Posto isto, & jicas, a proposta de al

teragan apresentada,
prendeu-se com o facto da F‘msndﬂma da CCDR/Observatdrio terem alterado o objecto de analise da 1%
InioData, prevista para o més de Junho, por duas razoes:

1EmAhrifu|IamaduD io 0l ium" {também objectivo QUAR) com um tratamento muite
i obi nto regional da ALVT, nao se

justificando uma analse COM & mesma mfurmacau num t3o curto espago de tempo, mesmo gue introduzindo
Gomparagao eurpeia;
i) Na actual conj ura, 58 maJs anallsaratiuul;ard:dus relafivos as poliicas piblicas,
em especial quant i fundos COMm um enfnqua especilico no
Programa Opelamnal Fhapunal de L:shua Esta IrtoDaia do Of ioird
Anual do POR Lisboa apresentado, também, em Junho de 2011.
Consit antao, a i; do critéric de superagao para esta primeira InfoData, a nossa
proposta & que o respectivo critério de sejaa ¢@0 de uma andlise dos investimentos e

dos Regionais (Centro e Alentejo), bem como dos

Temiticos, com incidéncia nas HU‘I’S lll (Grande Lisboa, Peninsula de Setibal, Deste, Médio Tejo e
Leziria do Tejo), o que & por si & inovador na Regido e em termos nacionais.

2. Assim, o Indicador 2 do QUAR 2011 desta CCOR “Elal @ divul as | Hew:
associado a0 Objectivo Operacional 1 “Dinamizar & Gbsarvatono Regional de Lisboa e Vale do Tajo", taria a
saguinte (p ora

Objective 1: Di izar o O de Lisboa e Vale do Tejo
2:E lgag das InfoData (Newslatiar)

Meta: 2

Critério de §0: Conteddos ir : andlise da sobre a execucao fisica e
financeira de todos os fundos comunitarios para toda a BLVT (1.* InfoData) & Gonte(dos inovadores:
indicadores da comparagio auropeia em cada uma (2.% infoData)

Juntamos a versao do QUAR 2011, contendo as alteragoes ora propostas.

Disponivel para il ion i 08 melhores.
Femands llbarca
e Presicinci
o
1263-145 Lizhoa
el 21 383 71 00 [geral) ext_ 2991
ted 21 334 79 11 [directo)
fan 1 IH TP AT

Lo,

2.° PEDIDO DE REVISAO QUAR 2011 - Indicador 4 (justificacdo especifica da alteracdo proposta)

Indicador/
Critério de
superacao
proposto
(monitorizacao
CCDR-LVT a
30/06/2011)

Justificagdo

OB 2 Ponderacgédo de 15%

Meta
(aprovagao
OBJECTIVOS OPERACIONAIS MAOT a
09/05/2011)
EFICACIA 35%
Promover a elaboracdo Ind 4 Estudo “ Avaliacéo intercalar
de Estudos de do Plano de Comunicagao do
Avaliacao do PORlisboa PORLisboa”
OE2 Forma calculo Prazo para apresentacao do 1°
relatorio
Ponderacao 50%
15 de
Outubro
Critério
superacao:

Conclusao até 30
de Setembro
inclusive

O Indicador 4 aprovado: Estudo "Plano de
Avaliacdo do POR Lisboa na Prioridade
Qualificacao das Cidades" foi retirado do
Plano de avaliacdo por deliberacdo da
Comissdo Directiva do POR Lisboa de
09.05.2011.

Em sua substituicdo propde-se o Estudo
“Avaliacdo intercalar do Plano de
Comunicacao do PORLisboa” com meta
“apresentacao do  1° relatério a
31/12/2011” e critério de superagao da
meta “apresentacdo do 1° relatério a
30/11/2011” (projecto novo a ser vertido,
também, no Plano de Actividades 2011).

A ponderacdo deste Indicador 4 no
Objectivo 2 mantém-se (50%), bem assim a
do Objectivo 2 no critério de Eficacia
(15%), nao provocando, portanto,
alteracbes nas restantes ponderacdes de
todos os indicadores e objectivos
operacionais.

31de
Dezembro

Critério superagao:
Conclusao até 30 de
Novembro inclusive



Indicador 13 (justificac@o especifica da alteracdo proposta)

Meta
(aprovagao
MAOT a
09/05/2011)

Indicador/
Critério de
superagao
proposto
(monitorizacao
CCDR-LVT a
30/06/2011)

Justificacao

[0):X:] Ponderacédo de 35%

OBJECTIVOS OPERACIONAIS
QUALIDADE 35%
Elaborar o Plano de Ind 13 Proposta de Plano de Accao que
Accdo para a concretize a Estratégica de
Cooperacao Cooperacao para a Regidao
OE 3 Forma Calculo Prazo
Ponderacao 100%

31de
Outubro
Critério superagao:
Conclusao até 30
de Setembro
inclusive

31de
Dezembro
Critério superagao:
Conclusao até 30 de
Novembro inclusive

O Plano de Acgdo visa traduzir em
actividades a estratégia da RLVT, tendo
necessariamente de se ter presente a
complementaridade da dimensao nacional e
internacional da estratégia para a RLVT, pelo
que envolve duas direccoes de servico com
dindmicas e perspectivas de trabalho
completamente dispares, a DSAJAL com uma
visdo micro da cooperacdo regional, o que
exige uma grande articulagado com os actores
locais, e a DSDR com uma optica macro e
num relacionamento a escala internacional,
pelo que a articulagdo tendo em vista a
consolidagdo num Unico documento de
trabalho tem sido mais morosa do que o
inicialmente previsto no cronograma de
trabalho.

Na vertente nacional, tendo em vista a
analise e o diagnostico rigorosos da RLVT, foi
constituida uma task-force de 4 elementos
da DAL que pela sua sensibilidade, know-how
e proximidade aos agentes da regiao,
servirao de ponto condutor entre a estratégia
delineada e as intencdes municipais. Para o
efeito para além de pesquisas e da
investigacdo que tem sido desenvolvida,
chegou-se a conclusao que para uma melhor
aderéncia a realidade municipal, nao
obstante o conhecimento existente, seria
importante a realizacdo de um algum
trabalho de campo, o0 que exige
necessariamente a prorrogacao do prazo de
entrega do Plano.

Este trabalho de campo traduzir-se-a na
realizacdio de reunibes com alguns
municipios, representativos da RLVT, no
sentido de ter um conhecimento mais
profundo das ac¢ées no ambito da
cooperacdo que ja se  encontram
implementadas no terreno pela iniciativa
municipal. S6 deste modo é que sera possivel
produzir um plano de ac¢do concertado entre
os diversos agentes regionais, que trarao,
certamente mais-valias entre todos os
Stakeholders, pois acreditamos que acgoes
individuais combinadas e em sintonia,
produzirdao certamente, sinergias positivas
para a regiao.

Neste sentido, propde-se a revisdo da meta
de 31 de Outubro para 31 de Dezembro e do
critério de superagao de 30 de Setembro
para 30 de Novembro.



3.° PEDIDO DE REVISAO QUAR 2011 - Indicador 14 e Indicador 15 (justificacées especificas de ambos os indicadores a
anular)

Meta Critério
(aprovagao superagao o
OBJECTIVOS OPERACIONAIS MAOT a (aprovagdo MAOT Justlflca;@o :
30/05/2011) a 30/05/2011) (comum a ambos os indicadores)
QUALIDADE 35%

OB 9 Ponderacédo de 15%

0 objectivo 9 - “Promover a Integracao e a

Promover a Integracdo Ind 14 Integracdo Gdoc - SIAIA Seguranca do S| da CCDR-LVT” do QUAR da

e a Seguranca do Sl da  Forma Calculo Prazo CCCDR-LVT (objectivo operacional 5.75 do
CCDR-LVT Pond - 25% Plano de Actividades 2011), tem 2
OE>5 onderacao vertentes:
a) Promogao da Integracao do SI:
Indicadores  (14) Integragao
Gdoc - SIAIA e (15) Integracao
Gdoc - SILIC (em conjunto
30 de Novembro 30 de Setembro correspondem a uma
ponderacao de 50% no
Objectivo 9);
b) Promocao da Seguranca do SI:
Indicador (16) Revisao do
"Regulamento  Interno  de
Acesso e Utilizagdo dos
Sistemas Informaticos e de
Comunicaces” (tem uma
ponderacao de 50% no
Objectivo 9).
Ind 15 Integracao Gdoc - SILIC A execucao dos indicadores (14) e (15) esta
Forma Calculo Prazo dependente da adjudicagdo de dois
Ponderacao 25% procedimentos:
a) Aquisicio de servicos de

desenvolvimento de software;
b) Renovacao de contrato de
manutencdo e  assisténcia
técnica da aplicagao de gestao
documental electronica.

Tratando-se de  procedimentos  que
consubstanciam despesa PIDDAC, a sua
tramitacdo estd sujeito a autorizacdo
prévia de despesa, por parte do Ministério
das Finangas, a qual, até a presente data,
nao foi recepcionada nestes servicos
(pedidos de 3/06/2011 e 16/06/2011,
reiterados em 25/07/2011).

30 de Novembro 30 de Setembro

Face a estas contingéncias administrativas,
ndo imputaveis a CCDR-LVT, nao é possivel
assegurar o desenvolvimento  destes
projectos em tempo (til, tendo em conta
as metas e critérios de superagao definidos
para cada um dos indicadores referidos.

4.° PEDIDO DE REVISAO QUAR 2011 - Anulacdo dos Objectivos operacionais 2 e 7 (justificaces especificas)

Critério
superagao
(aprovagdo MAOT
a 30/05/2011)

Meta
(aprovacao
MAOT a
30/05/2011)

OBJECTIVOS OPERACIONAIS

Justificagao

EFICACIA 35%

Promover a elaboragado Ind 3 Estudo "Avaliacao intercalar do
de Estudos de PORlisboa 2007-2010"

Avaliacao do PORlisboa Forma Calculo

OE 2

EFICIENCIA

OB 7 Ponderacéo de 35%

Optimizar a instalacao
dos servicos
OE 5

Prazo para adjudicacdo do
estudo

Ponderagao

50%

Ind 4

Estudo “ Avaliacdo intercalar
do Plano de Comunicagao do
PORLisboa”

Forma calculo

Prazo para apresentagao do 1°
relatério

Ponderagao

50%

30%

Ind 12

Adaptacao de servicos da
CCDR-LVT da Rua Artilharia
Um, 33, para integracdo de
trabalhadores da Rua
Braamcamp, 7

Forma Calculo

Prazo

Ponderacéao

100%

31 de Dezembro

31 de Dezembro

31 de Dezembro

30 de Novembro

30 de Novembro

31 de Outubro

Decorrente da monitorizacao trimestral 09,
resultou a decisao de anulagdo do presente
indicador. A presente decisao prende-se
com a impossibilidade de dar seguimento
aos estudos devido aos constrangimentos
politico-administrativos subjacentes,
nomeadamente, a falta de autorizacao do
Ministério das Financas, a data, para a
realizacdo da respectiva despesa PIDDAC.

Nota: Quanto ao Ind. 4., a substituicdo do
estudo integrou o 2° pedido de revisGo do
QUAR 2011, apresentado aquando do
Relatério de Monitorizagdo Semestral do
QUAR 2011, o qual obteve parecer
favordvel do DPPRI/MAMAOT e aguarda
decisdo da Tutela

Decorrente da monitorizagao trimestral 09,
resultou a decisao de anulagao do presente
objectivo operacional, relacionado com a
adaptacdo das instalacdes do edificio sede,
para a centralizagdo dos servicos,
atendendo a constrangimentos politicos e
administrativos emergentes e externos a
CCDR-LVT.



ANEXO Il

QUAR 2011 - reporte do SIID, a 31 de dezembro de 2011
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“Gréficos
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Consultar Indicadores [2011

=] [auAr

d

Estado Metodologia Objectivo Objectivo

¥

v

v

W

v

¥

¥

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

QUAR

12 Nivel

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficiéncia

Eficiéncia

Eficiéncia

OB1 - Dinamizar
0 Observatdrio
Regional de
Lisboa ...

OB1 - Dinamizar
0 Observatério

Regional de
Lisboa ...

OB2 - Dinamizar
a Monitorizacdio
do Ordenamento
do...

0OB3 -
Incrementar a
verificacdio do
cumprimento
das...

0OB3 -
Incrementar a
verificacdo do
cumprimento
das...

OB3 -
Incrementar a
verificacdo do
cumprimento
das...

0B4 -

Operacionalizar
0 Observatdrio

Regional de L...

OBS - Avaliar e
monitorizar a
qualidade do ar

0B4 -

Operacionalizar
0 Observatério

Regional de L...

0B6 - Elaborar o

Qualidade Plano de Accdo

paraa
Cooperacéo

OB7 - Promover

Qualidade aIntegracdo e a

Seguranca do SI
da...

OB7 - Promover

Tipo

OE 1.
Prosseguir e
consolidar o
planeamento e
a gestdo
estratégica
regional

OE 1.
Prosseguir e
consolidar o
planeamento e
a gestdo
estratégica
regional

OE 4.
Prosseguir e
consolidar o
planeamento e
a gestdo
territorial e
ambiental

OE 4.
Prosseguir e
consolidar o
planeamento e
a gestdo
territorial e
ambiental

OE 4.
Prosseguir e
consolidar o
planeamento e
a gestdo
territorial e
ambiental

OE 4.
Prosseguir e
consolidar o
planeamento e
a gestdo
territorial e
ambiental

OE 1.
Prosseguir e
consolidar o
planeamento e
a gestdo
estratégica
regional

OE 4.
Prosseguir e
consolidar o
planeamento e
a gestdo
territorial e
ambiental

OE 1.
Prosseguir e
consolidar o
planeamento e
a gestdo
estratégica
regional

OE 2. Optimizar
a gestdo dos
fundos
estruturais e
incrementar a
participagdo da
CCDR-LVT na
coordenagéo
dos
investimentos
publicos a nivel
regional

OE 5. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
organizacional,
num quadro de
ética e
eficiéncia,
visando o
reconhecimento
dos seus
clientes

OE 5. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
organizacional,

Avaliagdo Indicador

[

»

1

»

3

»

»

»

"

Ind1 - Edicdo do
"Observatorium" (relatério
anual

Ind2 - Elaboracéo e
divulgacdo das InfoData
(Newsletter)

IndS - Relatério de
Avaliacdio das
transformacdes do uso e
ocupacéo do solo nas

areas adiacentes a Planos
de Aqua

Ind6 - Contribuir para a
reducdo dos Passivos
Ambientais: Fiscalizacdo
realizada a Depdsitos
ilegais Residuos de
Construcéo e Demolicdo

Ind7 - Verificacdo do
cumprimento das
condicdes técnicas
estipuladas nos alvards
emitidos para operacSes
de gestdo de residuos
nomeadamente RCD e
REEE

Ind8 - Elaboracéo e
expedicdo dos mandatos
de notificacdio dos
Processos de Contra-
Ordenacdo em matéria de
ambiente e ordenamento
do territério

Ind10 - Criacdio de novos
indicadores no SI

Ind11 - Eficiéncia da rede
da gualidade do ar

Ind9 - Carregamento de
dados no sistema de

informacdo estatistica

Ind13 - Proposta de Plano
de Accéio gue concretize a
Estratégica de

Cooperacéo para a Regido

Ind14 - Integracdio Gdoc
—SIAIA

Prox.

Medicdo
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a Integracdo e a num quadro de 01- 11-
Seguranca do SI ética e 2011 2011
da... eficiéncia, «
" h— i - — grac | 4
QUAR Qualidade visando o Ind15 - Inteqraco Gdoc 0 DSCGAF  Nuno Novas Nuno Mensal 1 25 (54 4
. =SILIC Novas
reconhecimento —
dos seus
clientes

OE 5. Promover

a melhoria
continua do
0B7 - Promover gfs:r:ri]zp:cr;gr?al {ndi6- Revisfodo
a Integraciio e a nugm quadro de ~Regqulamento Interno de Nuno 01- 30- &
v QUAR Qualidade L - Acesso e Utilizacdo dos 1 DSCGAF Nuno Novas Mensal 1 50 01- 11- E o
Seguranca do SI ética e - rm Novas
a anci Sistemas Informaticos e 2011 2011
2. eficiéncia, de Comunicacdes"
i de Comunicacoes
visando o
reconhecimento
dos seus
clientes
OE 5. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
0BS8 - organizacional, 01- 31-
- Implementar o numquadrode ¢  Ind17 - Inicio de Margarida Marta B - F W
QUAR Qualicade "Balcdo Unico de ética e funcionamento ao publico 115 DSCGAR Més Dias Mensal 1 100 2%111 2%511 L :
Atendimento" eficiéncia,
visando o
reconhecimento
dos seus
clientes
OE 5. Promover
a melhoria
continua do
desempenho Ind18 - Implementar o
ogs - ouaiticar [UTEES e (Cumprimento do arta o- 3t ,
QUAR Qualidade para o ética‘l ' definido na RCM 86  DSCGAF Ana Lino Dias Mensal 35 60 01- 12- & 4
Desenvolvimente ¢fiigncia, N.989/2010 (meta 100% 2011 2011
visando o em 2013)
reconhecimento
dos seus
clientes
OE 5. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
. organizacional, Ind19 - Certificacdo da
0B9 - Qualificar , - . 01-  31-
QUAR Qualidade parao num quadro de - LCDR-LVT como enfidade 1 DpsaaL Adhana o Carla g oy 40 010 10- 4
. ética e formadora para a Raimundo  Gongalves
Desenvolvimento ~ . = oo = 2011 2011
eficiéncia, Administracdo Local
visando o
reconhecimento
dos seus
clientes
OE 5. Promover
a melhoria
continua do
desempenho A
0B10 - izaci IndZ0 - Aplicacac de
0B10 organizacional, ;"dzp. Aplica 20 de~
Promover a num quadro de . Inguéritos de satisfacdo Vanda Marta 01-  31- -
QUAR Qualidade apreciacdo por .. " dos servicos prestados 1.15 PRES " Mensal 1 50 01- 12- E’ 14
ética e Nunes Dias
parte dos eficidncia aos colaboradores 2011 2011
m 3 -
" N
utiliza visando o (universo de 100%)
reconhecimento
dos seus
clientes
OE 5. Promover
a melhoria
continua do
_ desempenho
OB10 - organizacional, Ind21 - Aplicagéio de
Promover a num quadro de inquéritos de satisfacio Vanda Marta 01 31- 7
: over o .
Q preciacio p o . . - - - o
v QUAR ualidade aa:teglsozo or ética e dos servicos prestados 1.15 PRES Nunes Dias Mensal 1 50 2%111 2%211 E
p—uti,iza eficiéncia, a0s utilizadores externos
— visando o
reconhecimento
dos seus
clientes
Nome indicador: ' Responsavel: |- - 'I Medido por: |- - 'I EExcel #
i Indicador ndo medido Indicador ndo validado Indicador em dia
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ANEXO IV.

Plano de Atividades 2011 - reporte do SIID, a 31 de dezembro de 2011
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Estado Metodologia Objectivo 12 Objectivo Tipo Avaliagdo Indicador Préx. Medi¢do Unidade Responsdvel Medido Frequéncia Meta Pond. Data Data Reportar Férmu
Nivel = Medicdo por Inicio Fim
L. Prossequir
Plano de € consolidar 1.2 - Concluir o Objectivo Acompanhamento do Teresa 01-  31- -
V' adtividades @ Estudo Lisboa o Jeracional estudo e concluso do 0 PRES Almeids  AnaPisco Trimestral 1 100 01-  12- ¥ ¥
Dlaneamento Criativa P estudo com relatdrio final 2011 2011
eagesta...
1. Prossequir Contributos e participacdes
Plano de e consolidar 1.1 - Dinamizar e Objectivo em resposta a solicitacBes Teresa Jodo 01-  31-
Actividades 2 operacionalizar o 0 Jeracional W Do dmbito do QREN/ PO, 97.22 PRES Almeida Afonso Trimestral 90 10 01- 12- ¥
Dplaneamento Observatorio R... P da CCDR ou solicitacBes 2011 2011
eagests... externas
1. Prossequir ~
n - Ie
Plano de ¢ consolidar - L.1- Dinamizar & Objectivo b E?;?r:aatiavzszofglzatimas Teresa Jodo 01 3t- [> d
¥ Actividades 2 operacionalizar o Operacional ! regionais de destague 4 PRES Almeida Afonso Semestral 2 0 0 12 = ¥
=
Dplaneamento Observatério R... P Website 2011 2011
eagests.. (Website)
1. Prossequir
e consolidar 1.1 - Dinamizar e - Ind1 - Edicdo do N 01-  30-
:Icat?\?i di?:les ) operacionalizar o gb:leercaté;/tfnal [ 'Observatorium" (relatério 1.15 PRES mr:]r;: AJfgz:o Mensal 1 20 01- 04- |24 4
Dplaneamento Observatorio R... P anual 2011 2011
eagests..
1. Prossequir
e consolidar 1.1 - Dinamizar e — - N 01-  31-
e rE—— [ - & o
Vgt S comias S O R Cadedennas R A I
Dplaneamento Observatorio R... P E—— 2011 2011
eagests..
1. Prossequir
Plano de e consolidar 1.1 - Dinamizar e Objectivo Ind2 - Elaboracdo e Teresa Jodo 01-  31-
Actividades 2 operacionalizar o 0 Jeracional [ divulgacdo das InfoData 2 PRES Almeida Afonso Mensal 2 20 01- 12- |24 'V
planeamento QObservatdrio R... P (Newsletter) 2011 2011
eagestd..
1. Prossequir
Plano de e consolidar 1.1 - Dinamizar e Objectivo . Ind9 - Carregamento de Teresa Jodo 01-  31- 7
L o o) operacionalizar o y L dados no sistema de 96.06 PRES y Mensal 80 20 01- 12- ¥ s
Actividades planeamento Observatdrio R... Operacional informacdo estatistica Almeida Afonso 2011 2011
eagestd..
M 1.3 - Realizar a
& consolidar e - A N 01-  31-
Plano de o Conferéncia Objectivo Realizacdo de evento de 1 PRES Teresa Joao Trimestral 1 100 01- 12- P W
Actividades =, "Lisboa Criativa" - Operacional ~—  divulgacdo do Estudo Almeida Afonso .
Dplaneamento ) 2011 2011
eagestd.. *
L Optimizar , 4 _
Plano de 2.estho dos Bénchmarking na Objectivo a Achalizaciio da divulgacio Carla Margarida 01- 31- B 7
A s P = . ! - - - s
‘ Actividades fundos . Administracdo Operacional FIos: pareceres técnico 100 DSAJAL Gongalves  Chaves Semestral 80 5 0 12 -4
estruturais e Local juridicos 2011 2011
n... Local
1L Optimizar 2.12 - Apreciacéo,
a gestdo dos Acompanhar os - acompanhamento e . 01- 31-
P'af"? de fundos Dprojectos de Ob]ectlyo " monitorizacdo trimestral de 100 DSAJAL Carla Margarida Trimestral 80 100 01- 12- |24 'V
Actividades . = Operacional n n Gongalves  Chaves
estruturais e cooperacdo candidaturas, de projectos 2011 2011
in... técni... & de reprogramacGes
—"—;I-;Sstgg‘i;g; Controlar e assequrar a A
i Plano de fundos 2.20 - Controlo  Objectivo ' ualidade das funcdes 0 ST Gabriela Isabel Mensal 4 100 07- 12 [> W
’ Actividades . interno do PORL  Operacional hd delegadas nos Organismos Petersen  Quaresma -4
estruturais e rom 2011 2011
in Intermédios
1L Optimizar 2.10 - STIAL—
agestdo dos Sistema iacti Cumprimento dos prazos i 01- 31- .
:'C"’t?ﬁ dd_:;es fundos Intearado de 8bleer‘:c';g’na| % definidos pela DGAL (a 100 DSWAL Oﬁ"’:; o Mg;ga?;sa Semestral 70 100 O01- 12- [ 4
estruturais e Informac8o das P definir & 2011 2011
;ngsctslg] dos 2.7~ Realzar 01 31
p Plano de estudo de andlise Objectivo Disponibilizacio do estudo Carla Margarida B - 4
’ Actividades fundos . dos indicadores  Operacional - financeiro 0 DSAJAL Gongalves Chaves Semestral 1 100 01 12 h .
estruturais e £ — 2011 2011
[ £
1. Optimizar 2.8 - Editar
Plano de 2agestiodos estudos no Objectivo - Carla Margarida 01- 31- 7
o fundos ambito da . {»  Edicdo de estudo 1 DSAJAL Semestral 1 100 01- 12- ¥ 4
Actividades estruturais e Administracio Operacional Gongalves  Chaves 2011 2011
in... Lo...
;ngsctslg] dos 219 Efectuar 01 31
. Plano de fundos accBes de Objectivo ¢ Efectuar verificacdes no 56.74 ST Gabriela Isabel Mensal 50 100 07- 12- e 4
* Actividades . verificacdo no Operacional local das operacdes . Petersen  Quaresma -
estruturais e local das, 2011 2011
1. Optimizar 2.11 -
Plano de 2 gestdo dos SATAPOCAL - Objectivo ~,  Elaboraciio de pareceres e Carla Margarida 01- 31- 7
o fundos Subagrupo de . (&) X 100  DSAJAL Mensal 50 60 O01- 12- ¥ 4
Actividades estruturais € Apoio TEcnico Operacional votacBes Gongalves  Chaves 2011 2011
in... ara ...
11. Optimizar
a gestdo dos 22- 01-  31-
/ forote, e Emmiam ecto | Seiedercina Doos (S R e 1 m oon b B
estruturais e Local — 2011 2011
in... =
Jano d 11. Optimizar ob Gabriel bel 01- 30-
Plano de a gestdio dos 2.15 - Elaborar o Objectivo =Y = ri abriela Isabe ;
Actividades  fundos iatorio de Operacional Elaboracdo do Relatério 1 ST Petersen  Quaresma Trimestral 1 100 01- 06 ¥

2011 2011

estruturais e execucdo do POR
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Plano de
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Plano de
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Plano de
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Plano de
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Plano de
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Plano de

in...

11. Optimizar
a gestdo dos
fundos

estruturais e

1. Optimizar
a gestdo dos
fundos

estruturais e

I1. Optimizar
a gestdo dos
fundos

estruturais e

1. Optimizar
a gestdo dos
fundos
estruturais e
in...

1. Optimizar
a gestdo dos
fundos

estruturais e

11. Optimizar
a gestdo dos
fundos

estruturais e

11. Optimizar
a gestdo dos
fundos

estruturais e

11. Optimizar
a gestdo dos
fundos

estruturais e
1

11. Optimizar
a gestdo dos
fundos

estruturais e

11. Optimizar
a gestdo dos
fundos

estruturais e

11. Optimizar
a gestdo dos
fundos

estruturais e
1

11. Optimizar
a gestdo dos
fundos

estruturais e

11. Optimizar
a gestdo dos
fundos

estruturais e

1. Optimizar
a gestdo dos
fundos

estruturais e

1. Optimizar
a gestdo dos
fundos
estruturais e
i

1. Optimizar
a gestdo dos
fundos

estruturais e

1. Optimizar
a gestdo dos
fundos

estruturais e

11. Optimizar
a gestdo dos
fundos
estruturais e
in...

1I. Optimizar
a gestdo dos
fundos
estruturais e
in...

I1. Optimizar
a gestdo dos

Lis...

2.4 - Contribuir
para a

concretizacdo do
Plano Nac...

2.6 - Elaborar
estudo sobre os
Contratos-
programa ...

2.22 -

Acompanhar e
monitorizar os
Programas de

2.14 -
Implementar o
Plano de
Comunicacéo do
PORL...

2.16 - Consolidar
0 sistema de
Indicadores do

PORL

2.13 - Promover
a elaboracdo de
Estudos de
Avaliac...

2.13 - Promover
a elaboracdo de
Estudos de
Avaliag...

2.14 -
Implementar o
Plano de
Comunicacdo do
PORL...

2.14 -
Implementar o
Plano de
Comunicacdo do
PORL...

2.17 - Analisar e
Dproduzir

pareceres sobre
candida...

2.17 - Analisar e
Dproduzir

pareceres sobre
candida...

2.5 - Participar na
Mostra Portugal
Tecnoléaico

2.4 - Contribuir
paraa

concretizacdo do
Plano Nac...

9 -
Benchmarking na
Administracéo
Local

2.11 -

SATAPOCAL —

Subgrupo de

Apoio Técnico
ara ...

2.17 - Analisar e
Dproduzir

pareceres sobre
candida...

2.21 - Prestar de
informacéo
reqular aos
orgéos de...

2.14 -
Implementar o
Plano de
Comunicacéo do
PORL...

2.18 - Analisar os
Dpedidos de
Dpagamento PORL

2.14 -

Implementar o

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo

L

L

L

Envolvimento de agentes
regionais de relevo, ao
nivel, social, econémico
financeiro, cientifico, etc.

Estudo sobre execucéo
financeira dos Contratos-
Drograma e Auxilios
Financeiros (projectos

concluidos até 31-12-2010)

Garantir a monitorizacdo
dos Programas de Accdio
(PA) aprovados nas
Parcerias para a
Regeneracdo Urbana e dos
Programas Estratéqgicos
(PE) nas Redes Urbanas
para a Competitividade e
Inovacdo

Identificacdo e localizacdo
geo-cartogréfica de
Dprojectos do PORL

Implementacdo do sistema
de recolha e tratamento de
informacdo dos indicadores
do PORL

Ind3 - Estudo "Avaliacdo
intercalar do PORIisboa
2007-2010"

Ind4 - Estudo “Avaliacdio
intercalar do Plano de
Comunicacdo do
PORLisboa”

01-01-
2012

Inserc@es publicitarias de
divulgacdo

Organizacdo de eventos

Pareceres emitidos no
ambito da anélise das
candidaturas submetidas
aos Sistemas de Incentivos

Pareceres emitidos no
ambito das candidaturas
de concursos decididos

01-01-
2012

Participacdio com Stand
CCDRLVT

Realizacdo de workshop
regional

Representacéio da CCDR
em jlris de concursos que
promovam boas préticas

Representacdo da CCDR-
LVT nas reuniées

Respostas as questdes dos
promotores

Respostas as questdes e
pontos de situacdo
regueridos pelos orgdos de
governacdo do OREN e
PORL

Taxa de resposta aos
pedidos /sugestdes /
reclamacdes efectuados
através da drop box do
PORL

Verificacéo da
conformidade dos pedidos
de pagamento

223.8

100

99.44

100

99.3

100

100

98.62

PRES

DSAJAL

ST

ST

ST

ST

ST

ST

ST

PRES

ST

DSDR

PRES

DSAJAL

DSAJAL

ST

ST

ST

ST
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Petersen
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Petersen
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Petersen

Gabriela
Petersen

Gabriela
Petersen

Gabriela
Petersen
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Almeida

Gabriela
Petersen

Luis
Machado
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Almeida

Carla
Gongalves
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Gongalves

Gabriela
Petersen
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Petersen

Gabriela
Petersen
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Petersen
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Machado

Margarida
Chaves

Isabel
Quaresma

Isabel
Quaresma

Isabel
Quaresma

Isabel
Quaresma

Isabel
Quaresma

Isabel
Quaresma

Isabel
Quaresma

Luis
Machado

Isabel
Quaresma

Luis
Machado

Luis
Machado

Margarida
Chaves

Margarida
Chaves

Isabel
Quaresma

Isabel
Quaresma

Isabel
Quaresma

Isabel
Quaresma

Isabel

Trimestral

Semestral

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Semestral

Semestral

Semestral

Trimestral

Semestral

Semestral

Semestral

Mensal

Mensal

Mensal

10

40

10

100

80

100

80

80

80

100

100

80

40

100

100

20

100

50

50

20

20

73

100

60

50

40

18

100

20

100

01-  30-
01- 04 [ 4
2011 2011

01- 31

01- 12- o4

2011 2011

01- 31

07- 12- [ <4
2011 2011

01- 31—

07- 12- &

2011 2011

01- 31 "
07- 12- & 4
2011 2011

01- 31-

01- 12- &

2011 2011

01- 31 "
01- 12- & 4
2011 2011

01- 31—

07- 12- &

2011 2011

01- 31 "
07- 12- & 4
2011 2011

01- 31

01- 12- @

2011 2011

01- 31 "
01- 12- 4
2011 2011

01- 31

01- 12- @

2011 2011

01-  30- .
01- 04 4
2011 2011

01- 31

01- 12- [ <4
2011 2011

01- 31

01- 12- o4

2011 2011

01- 31

01- 12- [ <4
2011 2011

01- 31

07- 12- o4

2011 2011

01- 31

07- 12- [ <4
2011 2011

01- 31

07- 12- o4

2011 2011

01- 31
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Plano de
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Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

fundos Plano de
estruturais e Comunicacéo do
in... PORL...

I 3.27-

Incrementar Acompanhar,

arelevancia apreciar
internacional candidaturas e

dareg... promove...
I 3.28-
Incrementar Acompanhar e
arelevancia participar em

internacional Redes

dareg... Internacio...

11, .

Tne 3.26 - Divulgar

Incrementar 3.26 D]YUI ar

a relev Boas Praticas de

internacional M@
Territ...

da reg...

Incrementar 72%?/”");?3““'

deics Lo
relativaa ...

11,

The 3.25-

% Contributos para

internacional aNewsletter da

..,  CCDR

da reg...

IL

Incrementar 3.24 - Participar
arelevancia nos Open Days
internacional 2011

da reg...

11,
Incrementar 3.24 - Participar
arelevancia nos Open Days
internacional 2011

da reg...

IL
Incrementar 3.24 - Participar

arelevancia nos Open Days
internacional 2011

da reg...

I mentay 3:23- Elaboraro
2 relevanda Plano de Accdo
internacional %ra S0

da reg... Looperacan

IL

Incrementar 3.24 - Participar

arelevancia nos Open Days
internacional 2011

dareg...

1L
Incrementar 3.30 - Participar
a relevancia no projecto
internacional QOSAIS

dareg...

Juig 3.27 -
Incrementar Acompanhar.
a relevancia apreciar
internacional candidaturas e
dareg... promove...

Juig 3.28 -
Incrementar Acompanhar e
a relev. participar em
internacional Redes
dareg... Internacio...

1L

Incrementar 3.30 - Participar
a relev: no projecto
internacional OSAIS

dareg...

v,
Prossequir e
consolidar o
Dplaneamento
eagest..

de accBes de
vigiléncia e
fiscaliz...

V.
Prossequir e
consolidar o
Dplaneamento
eagest..

Promover uma
adeguada
delimitacdo e
gestdo da REN

. Dinamizar e

Prossequir e
acompanhar os

consolidar o Instrumentos de
Dplaneamento =
Gestdo T...

eagest..

JU'A

Prossequir e Avaliar e
consolidar o - monitorizar a
Dplaneamento gualidade do ar
eagest..

L Dinamizar e

Prossequir e
Acompanhar a

sonsolidar Elaboragéo dos
Dplaneamento Llaboracao dos
L t PDM

eagest..

v, Participar na
Prossequir e Elaboracéo e
consolidar o

Desenvolvimento

Dindmica dos PU

Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

L

L

Visitas ao site do PORL

Apreciacdo de candidaturas
com parceiros da Regido

Apreciacéo e resposta as
solicitacdes em tempo (il

Concluséo do

levantamento e divulgacdio
de Boas Praticas

Disponibilizacdo de
informacdo para o site

Elaboracéo e
disponibilizacéo dos
contributos

Evento Bruxelas

Evento Local

Formalizacdo da
candidatura

Ind13 - Proposta de Plano
de Accéio gue concretize a
Estratégica de Cooperacéo
para a Regido

Obtencdo de parcerias

Participacdio em reunites
de acompanhamento do
Dprojecto

Participacdio em reunibes
de acompanhamento dos
Programas

Participacéo_nos trabalhos
das redes

Resposta a solicitaces

AccBes de fiscalizacdo
(processos) realizadas e
elaborac&o dos relatdrios,
no prazo maximo de 15
dias (teis.

AccBes de formac&o as CM
sobre a delimitacdio da REN

Accdes de reflexdo sobre
0s PROT

AccBes realizadas no
ambito do
acompanhamento do
funcionamento das redes
privadas de qualidade do
ar na RLVT

Cumprimento dos
cronogramas dos PDM nas
tarefas da CCDR-LVT

Cumprimento dos prazos
para Conferéncia de

39167

100

35

1.15

1.15

1.15

75

25

100

86.43

90.91

87.5

ST

PRES

DSDR

PRES

PRES

PRES

PRES

PRES

PRES

PRES

PRES

PRES

PRES

PRES

DSDR

DSF

DSOT

DSOT

DSA

DSOT

DSOT
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Machado
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Almeida

Vanda
Nunes
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Almeida
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Almeida

Teresa
Almeida
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Almeida

Luis
Machado

Maria José
Falcdo

Carlos Pina

Carlos Pina

Paulina
Martins
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Carlos Pina

Quaresma

Luis
Machado
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Machado
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Machado
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Luis
Machado

Luis
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Rui
Marques

Carlos
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Isabel
Marques
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Carlos
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Trimestral
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Trimestral
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100
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20
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50

07- 12
2011 2011 & <4
01- 31
01- 12- [ <4
2011 2011
01- 31
01- 12- o4
2011 2011
01- 31
01- 12- [ <4
2011 2011
01- 31
01- 12- &
2011 2011
01- 31
01- 12- & 4
2011 2011
01- 31
01- 12- &
2011 2011
01- 31 _
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.

Prossequir e
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epp

Participar na
Elaboracdo e
Dindmica dos PU

Dblaneamento
laneamento epp

eagest..
Iv.

Prossequir e

consolidar o

Dplaneamento
eagest..

v,
Prossequir e
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Dplaneamento
eagest..

v,
Prossequir e
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eagest..

v,
Prossequir e

consolidar o
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eagest..

v,
Prossequir e

consolidar o

Dplaneamento
eagest..

v,
Prossequir e
consolidar o
Dplaneamento
eagest..

V.
Prossequir e
consolidar o
Dplaneamento
eagest..

V.
Prossequir e

consolidar o

Dplaneamento
eagest..

v,
Prossequir e

consolidar o

Dplaneamento
eagest..

v,
Prossequir e

consolidar o

Dplaneamento
eagest..

v,
Prossequir e

consolidar o

Dplaneamento
eagest..

v,
Prossequir e

consolidar o

Dplaneamento
eagest..

v,
Prossequir e

consolidar o

Dplaneamento
eagest..

v,
Prossequir e

consolidar o

Dplaneamento
eagest..

v,
Prossequir e
consolidar o
Dplaneamento
eagest..

v,
Prossequir e

consolidar o

Dplaneamento
eagest..

v,
Prossequir e

consolidar o

Dplaneamento
eagest...

.

Prossequir e
consolidar o

Dplaneamento

Acompanhar as
Transformacdes
le Ocupacdo e

Usodo...

o

Instrucéio de
processos de
Ordenamento do
Territori...

Desenvolver e
actualizar
metodologias
para o inven...

Dinamizar a
delimitacdo da
REN no dmbito
dosPDMe...

Dinamizar a
delimitacdo da
REN no dmbito
dos PDM e...

Avaliar e
monitorizar a
qualidade do ar

Dinamizar a
Monitorizacdo do
Ordenamento do
Territ...

Incrementar a
verificacdio do
cumprimento das

dispo...

Incrementar a
verificacdo do
cumprimento das

dispo...

Incrementar a
verificacdio do
cumprimento das

dispo...

Instrucéio de
processos de
Ordenamento do
Territori...

Licenciar e
acompanhar o

lesempenho das
unidades d...

=N

Participar na
avaliacdo
ambiental de
planos e prog...

Participar nos
processos de
licenciamento
industri....

Coordenar e/ou
Dparticipar em
Dprocessos de
avaliacd...

Emitir pareceres
sectoriais em
Dprocessos de
avalia...

Instrucdo de
Dprocessos de
Ordenamento do
Territori...

4.49 - Estudo de

Avaliacdo das
Redes de

Equipament...

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

L

L

L

L

Servicos

Cumprimento dos prazos
para emiss&o de parecer
ao RFCD

Cumprimento dos prazos
para emiss&o de parecer
de localizacdio

Digitalizacdo do processo ~ 01-01-
em ambiente SIG 2012

Elaboracgo de Relatério

Emissdo de pareceres em
Drocessos gerais nos
Dprazos estabelecidos

Emisséo de pareceres nos
Dprazos estabelecidos nos
PDM conforme

cronogramas

Ind11 - Eficiéncia da rede
da gualidade do ar

Inds - Relatério de
Avaliacdo das
transformacdes do uso e
ocupacdo do solo nas
areas adjacentes a Planos
de Aqua

Ind6 - Contribuir para a
reducdo dos Passivos
Ambientais: Fiscalizacdo
realizada a Depésitos
ilegais Residuos de
Construcéo e Demolicdo

Ind7 - Verificacdo do
cumprimento das
condicdes técnicas
estipuladas nos alvaras
emitidos para operacdes
de gestdo de residuos
nomeadamente RCD e
REEE

Ind8 - Elaboracdo e
expedicdo dos mandatos
de notificacdio dos
Processos de Contra-
Ordenacdo em matéria de
ambiente e ordenamento
do tel i

Instrucdo do processoem  01-01-
suporte papel 2012

Pareceres emitidos

Aterros

Pareceres emitidos

(Avaliacdo Ambiental

Pareceres emitidos

(Licenciamento Industrial)

Pareceres Finais

Pareceres Sectoriais

Registo da instrucdo do
01-01-
Drocesso em suporte
P 2012
digital

Relatério de Caracterizacdo
€ Diagnéstico da Rede de
Equipamentos na AML

41.18

92.68

98.2

71.81

100

94.39

122

41

100.52 DSAJAL

98.2

89.74

98.86

82.65

85.39

100

94.44

DSOT

DSOT

PRES

DSA

DSOT

DSOT

DSA

DSOT

DSF

DSA

PRES

DSA

PRES

DSA

DSA

DSA

PRES

PRES

http://quarbsc:8080/ParametrizacaolndicadoresConsultar.aspx

2011 2011
Carlos 01 31-
Carlos Pina Pina Trimestral 70 50 01- 12- o4
2011 2011
Carlos 01 3t P
Carlos Pina pina  Trimestral 70 100 01- 12 ¥ 4
2011 2011
. . 01- 31-
Arl;:glr?m Aklg'r?m Trimestral 90 30 01- 12
2011 2011
' 15- 31- _
;";L:'t'lrrﬁ Nf;fbis Semestral 1 100 O01- 12- [ F
q 2011 2011
Carlos 01 31-
Carlos Pina Pina Trimestral 70 50 01- 12- o4
2011 2011
Carlos 01 3t P
Carlos Pina bina  Trimestral 70 50  01- 12 ¥ 4
2011 2011
" 01- 31-
Paulina Isabel
- Mensal 85 80 01- 12- =4
Martins Marques 2011 2011
Carlos 01 31-
Carlos Pina "5 Mensal 1 100 O01- 12- &
2011 2011
o ) 01- 31 _
M?::?C;gse Ma'i“&es Mensal 50 35 01- 120 @& F
q 2011 2011
i ; 01- 31-
Paulina Paulina
- - Mensal 35 35 01- 12- =4
Martins Martins 2011 2011
) - 01- 31 _
R ORI S
g 2011 2011
. . 01- 31-
Lidia Lidia . [+ 7
c °  Trimestral 90 60 01- 12- & .4
Amorim Amorim 2011 2011
" - 01- 31-
;Z‘:'t'lrr‘; plra | Trmestal 70 70 01 12
g 2011 2011
01- 3t- _,
gores  AmaPisco Mensal 70 100 01 12 B o
2011 2011
" . 01- 31-
;Z‘:'t'lrr‘; plra | Trmestal 80 100 01 12 4
g 2011 2011
. 01- 31-
Paulina Isabel . s g
- Trimestral 70 100 01- 12- [ .4
Martins Marques 2011 2011
. 01- 31-
Paulina Isabel . [ > g
. Trimestral 70 100 01- 12- [ =4 ®
Martins Marques 2011 2011
. P 01- 31-
Lidia Lidia . s g
‘ °  Trimestral 90 10 01- 12- & .4
Amorim Amorim 2011 2011
01- 31- -
;s::isdaa AnaPisco Trimestral 70 100 O01- 12- @& 4
2011 2011

19-03-2012
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Plano de
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Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de

eagest..

v,
Prossequir e
consolidar o
Dplaneamento

eagest..

V.
Prossequir e

consolidar o

Dplaneamento
eagest..

v,
Prossequir e

consolidar o

planeamento
eagest..

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do

Promover a
melhoria da
qualidade do ar

Licenciar
Operacdes de
Gestéo de

Residuos (OGR)

Licenciar e
acompanhar o

desempenho das
unidades d...

5.78 -
Implementar
medida no
&mbito do
Programa SI...

Garantir a
efectiva utilizacdio
do Manual de
Contro...

Acompanhar e
apoiar as DSR no
&mbito do
Dprocesso d...

Receitas proprias:
aplicar a Portaria
n.°314/2010 ...

Modernizar as
Plataformas
Tecnoldgicas

Modernizar as
Plataformas
Tecnoldgicas

Gerir Inventério
da CCDRLVT
sede)

Apoiar 0s
Servicos da CCDR
no tratamento e
andlise...

Operacionalizacdo
de eventos e de
accBes de
divulg...

Acompanhar e
apoiar as DSR no
&mbito do
Dprocesso d...

Gerir os Recursos
Informativos

Executar o
atendimento de
requerentes e
resposta a...

Operacionalizacéo
de eventos e de
accBes de
divulg...

Rever o Sistema
e Reldgio de
Ponto/Registo de

Ass...

o

Receitas proprias:
aplicar a Portaria
n.°314/2010 ...

Operacionalizacéo
de eventos e de
accBes de
divulg...

Integrar e
disponibilizar

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo

—

L

L

L

L

Relatérios de
monitorizacdo da
implementacdo do
Dprograma de execucéo do
Plano de Melhoria da

Qualidade do Ar

Titulos de licenca e
Dpareceres emitidos

Visitas técnicas realizadas
a unidades localizadas na
RLVT, com elaboracdo dos
respectivos relatdrios, para
além das vistorias
obrigatérias no &mbito do
licenciamento

01-12-

o
1 Medida implementada 2011

AccBes de sensibilizacdo ao
adeguado uso do
Regulamento como
instrumento de trabalho

Acompanhamento e
suporte ao processo de
desconcentracdo

01-01-
2012

Actualizacdo da tabela de
taxas

Actualizacdo de
Equipamentos Activos de
Rede

Actualizacdo de
Equipamentos afectos a
Utilizadores

Actualizacdo de inventério
no contexto de mudanca e
novo arranjo fisico dos
servicos da CCDR (sede)

Andlise em ambiente SIG
da Informacdo e
identificacdo/caracterizacdo
das ocorréncias reqistadas
num relatério sumério

01-01-
2012

Aplicacdo de guestionarios
de satisfacdo nos eventos
promovidos e organizados

Apoio na instrucéo de
processos nas DSR sem
meios humanos e/ou
gréficos

01-01-
2012

Arrumacéo da
Documentacdo

01-01-

Atendimento a requerentes
Atendimento a requerentes 2012

Colaboracdo na elaboracdo
€/ou promocdo de edicbes

01-01-

- .
Concretizacdo do Projecto 2012

Controlo da cobranca das
taxas devidas

Coordenacdo da concepcdio
e grafismo dos suportes
comunicacionais

Disponibilizacdo de
informacdo sobre a
execucdo financeira dos

104.51

100

0

70.37

100

1

10.34

13.94

100

100

100

100

1

220

0

92.31

100

100

DA fiine  Marques
DA fone  wigus
DA fntne Mg
DSCGAF  Nuno Novas iuno
Novas
Dscear Margarida - carlos
PRES Arl;qigir?m Ar'ﬂgir?m
Dscear Margarida - carlos
DSCGAF Nuno Novas AE:tg::sla
DSCGAF  Nuno Novas Nelson
Russo
DSCGAF Carlos Sousa FIZIIE::S:S
PRES Arl;:lgir?m Arl;:’:ir?m
P (e Rorgues
RES o Anonm
DSCGAF Nuno Novas g:g’s
RES o Anonm
P (ime  Roawes
DSCGAF  Ana Lino Francisco
Barrenho
DSCGAF Carlos Sousa ~ C2r10s
P (ime  Roawes
DSAJAL
Carla Margarida

http://quarbsc:8080/ParametrizacaolndicadoresConsultar.aspx

Trimestral

Mensal

Trimestral

Mensal

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Mensal

Mensal

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Mensal

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Mensal

Trimestral

Trimestral

1

50

90

95

95

100

95

95

100

1

1

100

80

100

100

30

100

70

60

10

50

50

100

40

40

40

30

50

10

100

90

15

100

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-

2011

01-
01-
2011

01-
07-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
06-
2011

01-
01-
2011

01-

2011

01-

2011

01-

2011

01-

2011

01-

2011

01-

2011

01-

2011

01-

2011

01-
01-

19-03-2012

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-

2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-

2011

31-

2011

31-

2011

31-

2011

31-

2011

31-

2011

31-

2011

31-

2011

31-
12-




Pégina Web 6 de 8

Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades
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Plano de
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Plano de
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Plano de
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Plano de
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Plano de
Actividades

Plano de
Actividades
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orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
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desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
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V. Promover
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orga...

V. Promover
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continua do
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orga...

V. Promover
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continua do
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orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
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V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
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orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho

informacéo
relativa aos ...

Elaborar
Pareceres
Técnico -
Juridicos as
Autarqui...

Garantir o Apoio
Juridico aos
Servicos da
CCDR-LVT

Colaborar com a
Direccdo de

Servicos de
Assuntos J...

Controlo de
Gestéo de
Recursos
Humanos

Controlo de
Gestdo de
Recursos
Humanos

Controlo de
Gestdo de
Recursos
Humanos

Qualificar para o
Desenvolvimento

Operacionalizacdo
de eventos e de
accoes de
divulg...

Elaborar
pareceres

juridicos no
&mbito da

Reestruturar o
Portal da Intranet
da CCDR-LVT

Operacionalizacdo
de eventos e de
accoes de
divulg...

Articular o
SIADAP 1 e 0
Ciclo de Gestdo

Articular o
SIADAP 1 e 0
Ciclo de Gestdo

Articular o
SIADAP 1e o
Ciclo de Gestdo

Articular o
SIADAP 1 e o
Ciclo de Gestdo

Articular o
SIADAP 1 e o
Ciclo de Gestdo

Articular o
SIADAP 1 e o
Ciclo de Gestdo

Aplicar o SIADAP
2.3

Aplicar o SIADAP
2

li
2.3

Qualificar para o

Desenvolvimento

Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

L

—

L

L

Dprojectos CTF com
coordenacdo da DGAL,
concluidos até 31-12-2010

Elaboracéo de pareceres

Elaboracéo de pareceres e
participacdo em reunides

Elaboracéo de pecas
contributos

Elaboracéo do Balanco
Social

Elaboracéo do Mapa de
Férias

Elaboracéo do Mapa de
Pessoal e respectiva
proposta de orcamento

Elaboracéo do Plano de
Formacéo Interna

Elaboracéo do Relatério
Anual (promocéo e
organizacdo de eventos

Emisséo de pareceres

Entrada em
Funcionamento do Portal

Formatac&o dos contelidos
para pagina na Intranet
GAP - PCCDR

Garantir a gestdo do
SIADAP 1: Avaliacéo 2010

Garantir a gestdo do
SIADAP 1: Comunicacéo

Garantir a gestdo do
SIADAP 1: Monitorizacdo
Semestral 2011

Garantir a gestdo do
SIADAP 1: Monitorizacdo
Trimestral 2011

Garantir a gest&o do
SIADAP 1: Planeamento

2012

Garantir a gest&o do
SIADAP 1: Procedimentos

Garantir a gestdo do
SIADAP 2, 3: Avaliacéio
2010

Garantir a gestdo do
SIADAP 2, 3:

Contratualizacdo 2011

Implementacéo da funcéo
formac8o para a
administracdo local da
RLVT

01-01-
2012

75.76

97.44

100

78.85

1.15

1.15

99.44

100

DSAJAL

DSAJAL

DSAJAL

DSCGAF

DSCGAF

DSCGAF

DSCGAF

GAP

DSAJAL

Gongalves  Chaves
Anténio Anténio
Magalhdes Magalhdes
Anténio Anténio
Magalhdes Magalhdes
Anténio Antoénio
Magalhdes Magalhdes
Ana Lino Francisco

Barrenho
. Francisco
Ana Lino Barrenho
. Francisco
Ana Lino Barrenho
Ana Lino Mz?rta
Dias
Teresa Helena
Urbano Rodrigues
Anténio Anténio

Magalhdes Magalhdes

DSCGAF  Nuno Novas

GAP

PRES

PRES

PRES

PRES

PRES

PRES

DSCGAF

DSCGAF

DSAJAL

http://quarbsc:8080/ParametrizacaolndicadoresConsultar.aspx

Leonor
Mina
Teresa Helena
Urbano Rodrigues
Vanda Fernanda
Nunes Ilharco
Vanda Fernanda
Nunes Ilharco
Vanda Fernanda
Nunes Ilharco
Vanda Fernanda
Nunes Ilharco
Vanda Fernanda
Nunes Ilharco
Vanda Fernanda
Nunes Ilharco
Analino ~ Marta
Dias
Analino ~ MMarta
Dias
Carla Margarida
Gongalves  Chaves

Mensal

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Semestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Mensal

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Semestral

Semestral

60

80

90

90

100

60

100

100

100

25

25

25

15

30

100

100

30

10

15

15

20

10

50

50

10

2011

01-

2011

01-

2011

01-

2011

01-
01-
2011

01-
03-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-

2011

01-

2011

01-

2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-

2011

19-03-2012

2011

31-

2011

31-

2011

31-

2011

31-
12-
2011

15-
04-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
03-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

30-

2011

31-

2011

31-

2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-

2011




Pégina Web 7 de 8

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
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continua do
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continua do
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orga...

V. Promover
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continua do
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orga...

V. Promover
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continua do
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orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
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orga...

V. Promover
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continua do
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orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho

Optimizar a
instalacéo dos
servicos

Promover a
Integracdo e a

Seguranca do SI
da CCDR-...

Promover a
Integracdo e a

Seguranca do SI
da CCDR-...

Promover a
Integracdo e a

Seguranca do SI
da CCDR-...

Implementar o

"Balcéo Unico de
Atendimento"

Qualificar para o

Desenvolvimento

Qualificar para o
Desenvolvimento

Promover a
apreciacéo por
parte dos
utilizadores, ...

Promover a
apreciacéo por
parte dos
utilizadores, ...

Promover a
apreciacéo por
parte dos
utilizadores, ...

Implementar o
"Balcdo Unico de
Atendimento"

Instruir
Procedimentos
Contra-
Ordenacionais

Apoiar 0s
Servicos da CCDR
no tratamento e

Avaliar as Massas
Documentais
Acumuladas

Monitorizar
Aplicacbes
Informéticas e
Rede de Comu...

Utilizar o Sistema

de Informacéo de
Indicadores de...

Utilizar o Sistema

de Informacgo de
Indicadores de...

Monitorizar
Aplicacbes
Informéticas e

Rede de Comu...

Monitorizar
AplicacSes
Informéticas e
Rede de Comu...

Produzir
contelidos para
disponibilizacdo
"on-line"

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

L

L

L

Ind12 - Adaptacdo de
servicos da CCDR-LVT da
Rua Artilharia Um, 33, para
integracdo de
trabalhadores da Rua
Braamcamp, 7

Ind14 - Integracdio Gdoc —
SIAIA

Ind15 - Integracdio Gdoc —
SILIC

Ind16 - Revisdo do
"Regulamento Interno de
Acesso e Utilizacdo dos
Sistemas Informaticos e de

Comunicaces"

Ind17 - Inicio de
funcionamento ao piblico

Ind18 - Implementar o
Plano de Formacéo Interna
(Cumprimento do definido
na RCM N.©89/2010 (meta
100% em 2013

Ind19 - Certificacdio da
CCDR-LVT como entidade
formadora para a
Administracdo Local

Ind20 - Aplicacdo de
inquéritos de satisfacdo
dos servicos prestados aos
colaboradores (universo de
100%

Ind21 - Aplicacdo de
inquéritos de satisfacdo
dos servicos prestados aos
utilizadores externos

Indicacéo de acces de
melhoria (decorrentes da
aplicacdo do Inquérito
aplicado em 2010)

Inicio de funcionamento ao

Dpublico do BUA (nas DSR’

Instrucdo dos
Dprocedimentos

Integrar os elementos

recebidos no ambiente SIG
da CCDR e disponibiliza-los
para consulta dos Servicos

Massas Documentais
Avaliadas

Normalizacdo da tabela de
entidades externas da
CCDR-LVT

Operacionalizar o Sistema
de informacdo para
avaliacdio dos projectos e
actividades do Plano de
Actividades 2010

Operacionalizar o Sistema
de informacdo para
monitorizacdo dos
objectivos operacionais do
Plano de Actividades
2011/QUAR 2011

Producgo de Relatdrios de
Monitorizacdo da Rede de
Comunicacbes

Producgo de Relatdrios de
Monitorizacdo das
AplicacBes Informéticas em
Utilizacdo na CCDR-LVT
das Normas GDE

Proposta de contetidos

01-01-
2012

1.15

86

1.15

1.15

1.15

1.15

57.05

100

1.15

1.15

100

Margarida
Mds

DSCGAF

DSCGAF Nuno Novas

DSCGAF Nuno Novas

DSCGAF  Nuno Novas

Margarida

DSCGAF Mos

DSCGAF  Ana Lino

DSAJAL Adriana
S e
S e
S e

DSCGAF Mal[?gsrida

DSAJAL Adriana
-

DSCGAF  Nuno Novas

DSCGAF  Nuno Novas

Vanda
PRES Nunes
Vanda
PRES Nunes

DSCGAF Nuno Novas

DSCGAF Nuno Novas

Carla

DSAJAL
Gongalves

http://quarbsc:8080/ParametrizacaolndicadoresConsultar.aspx

Carlos
Sousa

Nuno
Novas

Nuno
Novas

Nuno
Novas

Marta
Dias

Marta
Dias

Carla

Raimundo  Gongalves

Marta
Dias

Marta
Dias

Marta
Dias

Marta
Dias

Anténio

Raimundo Magalhdes

Lidia
Amorim

Leonor
Mina

Maria José

Mesquita

Fernanda
Ilharco

Fernanda
Ilharco

Ana Paula

Esteves

Nelson

Margarida

Chaves

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Trimestral

Trimestral

Mensal

Trimestral

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Trimestral

Trimestral

Semestral

35

40

95

100

80

100

19

19

38

60

30

30

40

40

20

40

100

60

100

30

50

50

30

40

100

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-
01-
2011

01-

2011

19-03-2012

31-
12-
2011

30-
11-
2011

30-
11-
2011

30-
11-
2011

31-
05-
2011

31-
12-
2011

31-
10-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
03-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-
12-
2011

31-

2011




Pégina Web 8 de 8

Plano de
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Actividades
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Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades

Plano de
Actividades
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V. Promover
a melhoria
continua do
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orga...
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desempenho
orga...

V. Promover
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orga...

V. Promover
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continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
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orga...

V. Promover
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continua do
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orga...

V. Promover
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continua do
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orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

V. Promover
a melhoria
continua do
desempenho
orga...

Elaborar uma
Proposta de
Plano Director de
Informa...

Informatizar os
Arguivos
Intermédios
CCDR-LVT

Monitorizar a
aplicacdio do
Plano de Gestdo
de Risc...

Executar o
atendimento de
requerentes e
resposta a...

Apoiar os
Utilizadores dos
Sistemas
Informéticos e...

Promover a
Integracio e a

Seguranca do SI
da CCDR-...

Controlo de
Gestéo de
Recursos
Humanos

Garantir a
efectiva utilizacdio
do Manual de
Contro...

Gerir 0 PIDDAC

Qualificar para o

Desenvolvimento

Elaborar uma
Proposta de
Plano de
Preservacdio
Digi...

Harmonizar e
ivulgar a
Interpretacdo de

Regimes J...

o

Gerir 0 PIDDAC

Harmonizar e
ivulgar a
Interpretacdo de

Regimes J...

=N

Assegurar a
gualidade do
servico prestado
ao nivel...

Gerir 0s Recursos
Informativos

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Objectivo
Operacional

Nome indicador: h

Y

Y

a

»

Responsavel: |- - vl

Proposta Elaborada

Recursos Informatizados

Relatério de monitorizacéo
da aplicacéo do Plano de
Gestéo de Riscos de
Corrupcéo e Infraccbes
Conexas

01-01-
2012

Resposta a pedidos de
elementos

Resposta a Pedidos
Helpdesk

Revisdo da Arquitectura do
Subsistema de Acesso ao
Exterior da Rede de
Comunicacbes da CCDR-
T

Revisdo das informacGes
residentes nas bases de
dados, relativas aos
processos individuais dos
trabalhadores

01-01-
2012

Revisdo do "Manual de
Controlo Interno na Area
Financeira"

Taxa de Cabimentacdo

Taxa de concretizacdo do
Plano de Formacéo Interna

01-12-
2011

Taxa de Concretizacdo do
Projecto

Taxa de divulgacdio

Taxa de Execucdo

Taxa de participacdio

Taxa de reclamacdes
fundamentadas

Tratamento dos recursos
documentais e informativos
entrados na CCDR-LVT

4\ Indicador n3o medido

0 DSCGAF
23 DSCGAF
0 DSCGAF
100 PRES
2.12  DSCGAF
1 DSCGAF
0 DSCGAF
0 DSCGAF
62.49 DSCGAF
115  DSCGAF
0 DSCGAF
100 DSAJAL
28.88 DSCGAF
119.12  DSAJAL
0 DSCGAF
100  DSCGAF

Nuno Novas

Nuno Novas

Margarida
Més

Lidia
Amorim

Nuno Novas

Nuno Novas

Ana Lino

Margarida
Més

Margarida
Més

Ana Lino

Nuno Novas

Anténio
Magalhdes

Margarida
Més

Antoénio
Magalhdes

Ana Lino

Nuno Novas

Indicador ndo validado

http://quarbsc:8080/ParametrizacaolndicadoresConsultar.aspx

Nuno
Novas

Leonor
Mina

Carlos
Sousa

Lidia
Amorim

Celeste
Carrasco
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Novas

Francisco
Barrenho

Carlos
Sousa

Carlos
Sousa

Marta
Dias
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Mina

Anténio
Magalhaes

Carlos
Sousa

Anténio
Magalhaes
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Dias

Leonor
Mina
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Trimestral

Mensal
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Trimestral

Trimestral

Trimestral

Trimestral

1
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90
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90

90

90

100
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100
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100
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50
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50
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ANEXO V.

Balango Social da CCDR-LVT / 2011 (quadros)



BALANCO SOCIAL 2011
iNDICE DE QUADROS

CAPITULO 1 - RECURSOS HUMANOS

Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de vinculacéo e género

Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaléo etario e género

Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género

Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género

Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a nacionalidade e género

Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, seqgundo o escalédo etario e género

Contagem

Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissao de servico, por grupo/cargo/carreira, sequndo o motivo de saida e género
Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, segundo 0 motivo de saida e género

Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o0 ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento
Quadro 11: Contagem das mudancas de situacdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, sequndo o0 motivo e género

Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo a modalidade de horario de trabalho e género

Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o periodo normal de trabalho (PNT) e género

Quadro 14: Contagem das horas de trabalho extraordindrio, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de prestacdo do trabalho e género

Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e extraordinario, por grupo/cargo/carreira, segundo 0 género

Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o0 motivo de auséncia e género

Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve, por escaldo de PNT e tempo de paralisacdo

CAPITULO 2 - REMUNERAGCOES E ENCARGOS

Quadro 17: Estrutura remuneratoria, por género

Quadro 18: Total dos encargos com pessoal durante o ano
Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios

Quadro 18.2: Encargos com prestacoes sociais

Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais




CAPITULO 3 - HIGIENE E SEGURANCA

Quadro 19: Nimero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa, por género

Quadro 20: Nimero de casos de incapacidade declarados durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho
Quadro 21: Ndmero de situacdes participadas e confirmadas de doenca profissional e de dias de trabalho perdidos

Quadro 22: Nimero e encargos das actividades de medicina no trabalho ocorridas durante o ano

Quadro 23: Nimero de intervencoes das comissdes de seguranca e saude no trabalho ocorridas durante o ano, por tipo

Quadro 24: Ndmero de trabalhadores sujeitos a accoes de reintegracao profissional em resultado de acidentes de trabalho ou doenca profissional
Quadro 25: Nimero de accoes de formacéao e sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude no trabalho

Quadro 26: Custos com a prevencao de acidentes e doencas profissionais

CAPITULO 4 - FORMACAO PROFISSIONAL

Quadro 27: Contagem das acc¢des de formacao profissional realizadas durante 0 ano por tipo de accdo, segundo a duracao

Quadro 28: Contagem relativa a participacdes em accdes de formacéo durante ano por grupo / cargo / carreira, sequndo o tipo de accao
Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formac&o durante 0 ano, por grupo / cargo / carreira, segundo o tipo de accéo

Quadro 30: Despesas anuais com formacao

CAPITULO 5 - RELAGOES PROFISSIONAIS

Quadro 31: Relacoes profissionais
Quadro 32: Disciplina




Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculacéo e género

- Nome’af,:ao Nome’a?:ao cr em FungGes CT em Fungdes CT em Fungdes Comissdo de C?mlssaci de' CT no ambito do
. Nomeacéo Transitoria por | Transitoria por Publicas por L L i Servico no ambito L.
Grupo/cargo/carreiral / s Publicas a termo | Publicas a termo Servigo no L Codigo do TOTAL
A . " Definitiva tempo tempo tempo X .. . do Cédigo do TOTAL
Modalidades de vinculagao . .. . . resolutivo certo | resolutivo incerto | dmbito da LVCR Trabalho
determinado determinavel indeterminado Trabalho
M P M P M P M P M P M 7 M M 7 M P P
Dirigente Superior a) 4 4 7 11
Dirigente Intermédio a) 5 12 5 12 17
Técnico Superior 22 59 2 4 24 63 87
Assistente Técnico * 18 45 1 18 46 64
Assistente Operacional 3 9 3 9 12
Informatico 5 2 5 2 7
Total 0 0 0 0 0 48 115 0 0 2 5 9 19 0 0 0 0 59 139 198
Prestacoes de Servicos M [F Total
Tarefas 0
Avencas 1 1
Total 1 0 1

NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n°® 2/2004, de 15 de Janeiro)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)
c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)
* Engloba a categoria de Vigilante da Natureza e de Fiscal Técnico de Obras, categorias ndo revistas




Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escalao etario e género

NOTAS:
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das For¢as Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacées de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)

* Engloba a categoria de Vigilante da Natureza e de Fiscal Técnico de Obras, categorias nao revistas



Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género

NOTAS:
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n°® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informacoes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)

* Engloba a categoria de Vigilante da Natureza e de Fiscal Técnico de Obras, categorias nao revistas



Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género

1 4
2 1
1

NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n°® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)

* Engloba a categoria de Vigilante da Natureza e de Fiscal Técnico de Obras, categorias ndo revistas



Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a
nacionalidade e género

Grupo/cargo/carreira Unido Europeia CPLP Outros paises TOTAL Total
Proveniéncia do trabalhador M F M F M F M F
Dirigente Superior a) 0 0 0
Dirigente Intermédio a) 0 0 0
Técnico Superior 0 0 0
Assistente Técnico 0 0 0
Assistente Operacional 0 0 0
Informatico 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Prestacdes de Servicos / Unido Europeia CPLP Outros paises TOTAL Total
Proveniéncia do trabalhador M F M F M F M F
Tarefas 0 0 0
Avencas 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NOTAS:

CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

Considerar o total de trabalhadores estrangeiros, ndo naturalizados, em efectividade de funcées

no servico em 31 de Dezembro, de acordo com a naturalidade

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacoes de Seguranca), e SIEDM (S
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género

NOTAS:
Considere o total de trabalhadores que beneficiem de redugéo fiscal por motivo da sua deficiéncie

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)
c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagoes de Seguranga), e SIEDM (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).

d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupacao do
posto de trabalho ou modalidade de vinculagao

. ] - Mobilidade o -
pogcrane || Pocedneo | Coscnte | momasorios | “ESO0 | Comimode | couge | ouresstuasoes|  TOML | 1o
trabalho M F M F W] F M F M F M M F M F
Dirigente Superior a) 0 0 0
Dirigente Intermédio a) 1 3 1 3 4
Técnico Superior 3 4 2 3 3 9 12
Assistente Técnico 2 0 2 2
Assistente Operacional 0 0 0
Informatico 0 0
Total 3 4 0 0 0 2 0 0 1 3 0 0 5 4 14 18
ocatdades de vincalgse) | M | F | Tow
Tarefas 0
Avencas
Total 0 0

Notas:

Considerar o total de efectivos admitidos pela 1* vez ou regressados ao servigo entre 1 de Janeiro e 31 de Dezembro inclusive.

* Curso de Estudos Avancados em Gestao PUblica. No caso de orgaos autarquicos considere, ainda, os formandos do CEAGPA.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

d

)
c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa).
) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)




Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nhomeados ou em comissao de servico, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n°® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagoes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa).

d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

2
2

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacées de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informacées Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)

NOTAS:



Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e nao ocupados durante o ano, por

grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento
. Néo abertura Impugnacao do Fa‘lta ‘fe Procedimento Procedimento
Grupo/cargo/carreira/ de rocedimento autorizacéo da concursal concursal em Total
Dificuldades de recrutamento | procedimento P entidade . .
concursal improcedente | desenvolvimento
concursal competente

Dirigente Superior a) 0
Dirigente Intermédio a) 1 7 8
Técnico Superior 16 1 17
Assistente Técnico * 10 10
Assistente Operacional 3 3
Informatico 1 1

Total 31 0 1 0 7 39

Notas:
- Para cada grupo, cargo ou carreira, indique o numero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, mas ndao ocupados durante o ano, por motivo
de:
- ndo abertura de procedimento concursal, por razdes imputaveis ao servico;
- impugnacao do procedimento concursal, devido a recurso com efeitos suspensivos ou anulacao do procedimento;
- recrutamento nao autorizado por nao satisfacao do pedido formulado a entidade competente;
- procedimento concursal improcedente, deserto, inexisténcia ou desisténcia dos candidatos aprovados;
- procedimento concursal em desenvolvimento.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)
c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informacgbes Estratégicas de
Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)
* Inclui a carreira de vigilante da natureza (carreira de regime especial nao revista)



Quadro 11: Contagem das mudancas de situacao dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e
género

NOTAS:

(1) e (2) - Artigos 46°, 47° e 48° da Lei 12-A/2008; (3) - Artigo 64° da Lei 12-A/2008.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n°® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informacoes Estratégicas de
Defesa).

d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho e género

NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n°® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)

* Engloba a categoria de Vigilante da Natureza e de Fiscal Técnico de Obras, categorias nao revistas



Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género

PNT inferior ao praticado a tempo completo TOTAL
Tempo completo Semana de 4 dias | Regime especial Te(r)r:::opraergcii::eou Te(r)r:::opraergcii::eou Te(r)r:::opraergcii::eou
Grupo/cargo/carreira (D.L. 325/99) (D.L. 324/99) especiall (7} especiall (7} especiall (7} M F Total
35 horas 42 horas 28 horas 17 h 30’ 17 h 30° 30 h 20 h
M F M F M F M F M F M F M F

Dirigente Superior a) 4 4 7 11
Dirigente Intermédio a) 5 12 5 12 17
Técnico Superior 23 58 1 5 24 63 87
Assistente Técnico * 18 44 2 18 46 64
Assistente Operacional 3 9 3 9 12
Informatico 4 1 1 1 5 2 7

Total 57 131 0 0 0 0 0 0 0 0 2 7 0 1 59 139 198
NOTAS:

Indique para cada um dos horarios de trabalho semanal, assinalados ou a assinalar, o numero de trabalhadores que o praticam.

PNT - Numero de horas de trabalho semanal em vigor no servico, fixado ou autorizado por lei. No mesmo servico pode haver varios periodos normais de trabalho.
(*) - Trabalho a tempo parcial (art® n° 142° da Lei n° 59/2008) ou regime especial (art.® 12° do DL n°259/98): indicar o niUmero de horas de trabalho semanais, se inferior ao praticado a tempo

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

d

Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)

* Engloba a categoria de Vigilante da Natureza e de Fiscal Técnico de Obras, categorias nado revistas

)
)
c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa).
)
E




Quadro 14: Contagem das horas de

prestacao do trabalho e género

trabalho extraordinario, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de

Trabalho em dias

Trabalho em dias

Grupo/cargo/carreira/ Traba!h? . Traba!h? . de descanso de descanso Trabalho em dias
X ~ extraordinario extraordinario . TOTAL
Modalidade de prestagao do di semanal semanal feriados TOTAL
o iurno nocturno e .
trabalho extraordinario obrigatorio complementar
M 7 M F M F M F M F M F
Dirigente Superior a) 0 0 0
Dirigente Intermédio a) 0 0 0
Técnico Superior 74 0 74 74
Assistente Técnico 568 (0] 568 568
Assistente Operacional 571 7 11 589 0 589
Informatico 0 0 0
Total 571 642 0 0 7 0 11 0 0 0 589 642 1.231

NOTAS:

Considerar o total de horas suplementares/extraordinarias efectuadas pelos trabalhadores do servico entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situacoes

identificadas.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacgdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informacdes Estratégicas de

Defesa).

d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)




Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e extraordinario, por
grupo/cargo/carreira, segundo o género

NOTAS:
Considerar o total de horas efectuadas pelos trabalhadores do servico entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situacoes

identificadas.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informacoes Estratégicas de Defesa).

d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

NOTAS:

Considerar o total de dias completos de auséncia

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servigo de Informagoes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)

* Engloba a categoria de Vigilante da Natureza e de Fiscal Técnico de Obras, categorias nao revistas



Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve, por escaldao de PNT e tempo de
paralisacao

11101  GreveGe |

* Periodo Normal de Trabalho

* Periodo Normal de Trabalho

06/05 Adm.Publica-Geral ‘

* Periodo Normal de Trabalho

e [

* Periodo Normal de Trabalho

e [

* Periodo Normal de Trabalho



Quadro 17: Estrutura remuneratoéria, por género

Remunera¢des mensais iliquidas (brutas) *

Periodo de referéncia: més de Dezembro

(Excluindo prestacdes de servico)

Género / Escaldao de

~ Masculino Feminino Total
remuneracoes
Até 500 € 4 4
501-1000 € 12 32 44
1001-1250 € 13 24 37
1251-1500 € 3 9 12
1501-1750 € 15 20 35
1751-2000€ 3 8 11
2001-2250 € 1 8 9
2251-2500 € 7 16 23
2501-2750 € 1 8 9
2751-3000 € 3 8 11
3001-3250 € 0
3251-3500 € 1 1
3501-3750 € 0
3751-4000 € 0
4001-4250 € 1 1
4251-4500 € 0
4501-4750 € 0
4751-5000 € 0
5001-5250 € 0
5251-5500 € 0
5501-5750 € 0
5751-6000 € 0
Mais de 6000 € 0
Total 58 139 197
Remuneracao (€) Masculino Feminino
Minima ( €) 232
Maxima ( €) 4.198

Notas:

(*) - Considerar remuneracdo mensal base iliquida mais suplementos regulares e/ou

adicionais/diferenciais remuneratérios de natureza permanente.

N&o incluir prestacdes sociais, subsidio de refeicdo e outros beneficios sociais.




Quadro 18: Total dos encargos com pessoal durante o ano

Encargos com pessoal

Valor (Euros)

Remuneragdo base (*)

4.536.251,89 €

Suplementos remuneratérios 148.151,46 €
Prémios de desempenho

Prestacdes sociais 15.068,30 €
Beneficios sociais 209.273,19 €

Outros encargos com pessoal

Total

4.908.744,84 €

Nota:
(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal

Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios

Suplementos remuneratorios

Valor (Euros)

Trabalho extraordinario (diurno e nocturno) 19.201,27 €
Trabalho normal nocturno

Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados (*) 287,01 €
Disponibilidade permanente

Outros regimes especiais de prestacao de trabalho

Risco, penosidade e insalubridade 7.354,66 €
Fixacado na periferia

Trabalho por turnos

Abono para falhas 880,13 €
Participacdo em reunides

Ajudas de custo 14.932,33 €
Representagdo 100.077,33 €
Secretariado 2.165,29 €
Outros suplementos remuneratérios (Mais-Valias;Lavagem de Viaturas e Telefones) 3.253,44 €
Total 148.151,46 €

Nota:
(*) - se nao incluido em trabalho extraordinario (diurno e nocturno)

Quadro 18.2: Encargos com prestac¢des sociais

Prestagdes sociais

Valor (Euros)

Subsidios no &mbito da proteccdo da parentalidade (maternidade, paternidade e adopgéao) 7.016,98 €
Abono de familia 5.133,65 €
Subsidio de educacgao especial

Subsidio mensal vitalicio

Subsidio para assisténcia de 3 pessoa

Subsidio de funeral

Subsidio por morte

Acidente de trabalho e doenca profissional 238,26 €
Subsidio de desemprego

Qutras prestacées sociais (ADSE) 2.679,41 €
Total 15.068,30 €

Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais

Beneficios de apoio social

Valor (Euros)

Subsidio de refeicdo

181.091,43 €

Grupos desportivos/casa do pessoal

Refeitoérios

Subsidio de frequéncia de creche e de educacéo pré-escolar

Colénias de férias

Subsidio de estudos

Apoio socio-econémico

Outros beneficios sociais (SSAP)

28.181,76 €

Total

209.273,19 €




Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa, por género

eeeeeee

Acidentes de trabalho
4 a 30 dias

-

Superior a 30 dias de baixa | Mortal

N° de dias de trabalho perdidos por
acidentes ocorridos no ano

N° de dias de trabalho perdidos por
acidentes ocorridos em anos anteriores

Notas:
Considerar os acidentes de trabalho registados num auto de noticia.



Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados durante o
ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de

trabalho
Casos de incapacidade N° de casos

Casos de incapacidade permanente: 0

- absoluta

- parcial

- absoluta para o trabalho habitual
Casos de incapacidade temporaria e absoluta
Casos de incapacidade temporaria e parcial
Total 0

Quadro 21: Numero de situacdes participadas e confirmadas de doenca

Doencas profissionais

Cadigo(*) Designacao

N° de casos

N° de dias de
auséncia

Nota:

(*) - Conforme lista constante do DR n° 6/2001, de 3 de Maio, actualizado pelo DR n°® 76/2007, de 17 de Julho.

Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no trabalho ocorridas

Actividades de medicina no trabalho

Numero

Valor (Euros)

Total dos exames médicos efectuados:
Exames de admissao
Exames periodicos
Exames ocasionais e complementares
Exames de cessacao de func¢des
Despesas com a medicina no trabalho
Visitas aos postos de trabalho

0€

0€
0€

Nota:

Incluir nas despesas com medicina no trabalho as relativas a medicamentos e vencimentos de pessoal afecto.




Quadro 23: Numero de intervencées das comissdes de
seguranca e saude no trabalho ocorridas durante o ano,

por tipo

Seguranca e saude no trabalho
Intervencées das comissoes

Numero

Reunides da Comissao

Visitas aos locais de trabalho

Outras

Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a ac¢ées

Seguranca e saude no trabalho
Accbes de reintegracao profissional

Numero

Alteracao das fungdes exercidas

Formacao profissional

Adaptacao do posto de trabalho

Alteracdo do regime de duracao do trabalho

Mobilidade interna

[=lk=1l=1i=1(=]

Nota:

Artigo 23° do Decreto-Lei n° 503/99, de 20.11, alterado pelo Decreto-Lei n°

50-C/2007, de 06.03 e pela Lei n° 64-A/2008, de 31-12

Quadro 25: Numero de accdes de formacao e

Seguranca e saude no trabalho
Accbes de formacao

Numero

Acc¢bes realizadas durante o ano

Trabalhadores abrangidos pelas ac¢oes realizadas

Quadro 26: Custos com a prevencao de acidentes e

Seguranca e saude no trabalho
Custos

Valor (€)

Encargos de estrutura de medicina e seguranca no
trabalho

0€

Equipamento de proteccao

0€

Formacado em prevencao de riscos

0€

Outros custos com a prevencéao de acidentes e doencas
profissionais (*)

0€

Nota:

(*) Inclui os custos com a identificacao, avalicao e controlo dos factores de risco




QUADRO 27: Contagem das ac¢des de formacao profissional realizadas
durante o ano, por tipo de ac¢ao, segundo a duragao

Tipo de acg¢do/duragdo Menos de 30 horas Deh300raaSS9 de 60 a 119 horas 1:3 rr:;rizs
Internas 12
Externas 12 1 1
Total 24 1 1 2
Notas:

Relativamente as accoes de formacao profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efectivos

do servico, considerar como:

e acgdo interna, a que se destina exclusivamente a efectivos do servico.
e acgdo externa, a que pode ter a participacao de efectivos de varios servicos

QUADRO 28: Contagem relativa a participacdées em ac¢cdes de formagao
durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao

N?Ll;p:g:ircgig/;ag:i;ac/le Accébes internas e?(:‘;?:;s TOTAL :
participantes N° de participagées pa':titf:gag N e pal(':i)cipagﬁes par,:ic?:ant

Dirigente superior a) 5 5 4
Dirigente intermédio a) 32 5 37 18
Técnico Superior 195 19 214 97
Assistente Técnico 122 3 125 61
Assistente Operacional 4 4 4
Informatico 8 8 7

Total 366 27 393 191
Notas:

(*) - Considerar o total de accdes realizadas pelos trabalhadores, em cada grupo, cargo ou carreira.
(**) - Considerar o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 accao

de formacao.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)
c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de

Informagdes Estratégicas de Defesa).

d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)
Taxa de participacao em formacéo = Total de participantes em formacao/Total de efectivos x 100




QUADRO 29: Contagem das horas dispendidas em formacao durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao

Grupo/cargo/carreira/

Horas dispendidas em acc¢ées

Horas dispendidas em ac¢ées

Total de horas em acgées

Horas dispendidas internas externas de formagao
Dirigente superior a) 24 24
Dirigente intermédio a) 125 411 536
Técnico Superior 926 511 1.437
Assistente Técnico 395 151 546
Assistente Operacional 11 11
Informatico 23 23
Notas:

Considerar as horas dispendidas por todos os efectivos do servico em cada um dos tipos de ac¢des de formacao realizadas durante o ano.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informagdes Estratégicas de

Estratégias de Defesa).

d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)

QUADRO 30: Despesas anuais com formacao

Tipo de accao/valor

Valor (Euros)

Despesa com accoes internas

Despesa com acgoes externas 1.440,00 €
TOTAL 1.440,00 €
Notas:

Considerar as despesas efectuadas durante ano em actividades de
formacao e suportadas pelo orcamento do servico.




Quadro 31: Relacées profissionais

Trabalhadores sindicalizados 32

Elementos pertencentes a comissdes de trabalhadores

Total de votantes para comissées de trabalhadores

Quadro 32: Disciplina

Processos transitados do ano anterior

Processos instaurados durante o ano

Processos transitados para o ano seguinte

Processos decididos - total:

* Arquivados

* Repreensao escrita

* Multa

* Suspensao

* Demissdo (1)

* Despedimento por facto imputavel ao trabalhador

* Cessacao da comissdo de servico

Notas:
(1) - para trabalhadores nomeados
(2) - para trabalhadores em CTFP





