— Data: 24/07/2023
Versio: FINAL

Ciclo de gestdo: QUAR 2023

Designagao do Servigo | Organismo:

Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo (CCDR LVT)

Tutela:

Ministério da Coesdo Territorial

Assegurar a coordenacdo e a articulagdo das diversas politicas setoriais de ambito regional, bem como executar as politicas de ambiente, ordenamento do territdrio e cidades, de incentivos do Estado a comunicagao social e apoiar tecnicamente as autarquias locais e
as suas associagdes, ao nivel da respetiva area geografica de atuagdo

Objetivos Estratégicos (OE):

Grau de
Meta R
concretizacao
OE1: [VISAO] Afirmagio da Regido, no contexto das regides capitais europeias, priorizando a inovagdo e a competitividade, reforgando a resiliéncia territorial como elemento vital para a prosperidade e bem-estar, G
concretamente na sustentabilidade, na salvaguarda ambiental, na prote¢do da saude humana, na coesdo social e no desenvolvimento urbano °
OE2: [PARTICIPAGAO] Desenvolvimento de dinamicas de atores, instituigdes e empresas, na concretizagdo de politicas publicas (nacionais e europeias) promovendo sinergias e concertagdo numa légica de incidéncia territorial, G
explorando a intensidade e a riqueza do ecossistema regional, do o principio da parceria, privilegiando experimentagdo de novas solugées fortemente inovadoras °
OE3: [GOVERNANCA] Coordenagio e articulacdo intersectorial e regional, integrando no processo decisério a participacdo informada de todos, por forma a acelerar o impacto das politicas publicas no desenvolvimento regional o
0

e local alinhado com o compromisso climatico e com a circularidade dos recursos da regido, contribuindo para a sustentabilidade do crescimento econémico em convergéncia com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

OE4:[POLITICAS ESTRUTURAIS] Atualizar o quadro de referéncia em matéria de politica de ordenamento do territério a escala regional e contribuir para o cumprimento dos objetivos estratégicos, ampliando o impacto das
politicas publicas estruturantes, nomeadamente da RIS3 Lisboa 2021 2027 (Estratégia Regional de Especializacdo Inteligente), agilizando a execugdo eficaz dos fundos comunitarios e respetiva monitoriza¢do e a dinamizagdo da 20%
aplica¢do do PRR (Programa de Recuperagdo e Resiliéncia)

OES5: [COOPERAGAO EM REDE] Cooperagdo em rede ao nivel local, regional, nacional, ou internacional no contexto da competitividade e inovagdo, orientada para a afirmag3o institucional e para a capacitagdo interna, para a

o q P ] N 20%
construcdo de novos projetos, criacdo de valor, e valorizacdo do conhecimento

OEG6: [EFICIENCIA] Gest&o ori da parad penho or al e gestdo do conhecimento, que conduza a prestagdo de um servigo publico de exceléncia, suportado em processos transparentes, orientados para
resultados e alinhados com as politicas publicas em matéria de transformacao digital, na sua relacdo com o cidaddo, bem como na capacitacdo dos trabalhadores

30%

Objetivos Operacionais (OOP) QUAR 2023

EFICACIA PESO: 25%
ar na Comissao do Arco Atlantico, dentro do mandato de a, com a lideranca do Grupo de Trabalho da Estratégia Maritima Atlantica, afirmando a Regido a uma escala global e em particular no m
. Realizado Realizado
I o e (monitorizacdo) Itad n Classifi :
ndicadores 2021 2022 Meta 2023 Tolerancia Valor Critico Peso Més c30) Taxa de Desvio

Prazo de elaboragdo do Relatério do Mandato da Vice

Ind1 Presidéncia da Comissdo do Arco Atlantico e coordenagdo 240 10 173 100% 0% Nao atingiu -100
do Grupo de Trabalho da Estratégia do Atlantico

Taxa de Realizagdo do OOP2 _

o processo de planea to do sistema alimentar metropolita m

Realizado Realizado
Indicad v g o (e ) Itad. lizacs Classificacs q
ndicadores 2021 2022 Meta 2023 Tolerancia Valor Critico Peso Més izagdo) Taxa de Desvio
Ind2 Prazo fje elaboragdo do relatdrio relativo ao balango da 240 10 173 100% 0% Nio atingiu 100
FoodLink
Taxa de Realizagdo do OOP3 _
EFICIENCIA PESO: 25%
O0P3: Otimizar a aplicagdo dos Fundos Estruturais na Regidao 70%
Realizado Realizado
Indicad anci iti és (| itorizagdo) izaga Classificaga i
indicadores 2021 2022 Meta 2023 Tolerancia Valor Critico Peso Més cao) Taxa de Desvio
Ind3 Taxa de cumprimento da regra N+3 do PRLisboa 2030 100% 0% 125% 35% N3o atingiu -100,00%
Ind4 Taxa de execugdo do PRLisboa 2030 1% 0,5% 1,88% 35% N3o atingiu -100,00%

Percentagem de decisGes com um desvio ndo supeior a 10%

Ind5
" face ao prazo estabelecido nos avisos PRLisboa 2030

30% 10% 50% 30% Néo atingiu -100,00%

Taxa de Realizagdo do OOP4 _

OO0P4:Otimizar as agdes de avaliagdo ambiental e fiscalizagdo na RLVT 30%

. Realizado Realizado A . L Y N P A
Indicadores Meta 2023 Tolerancia Valor Critico Peso Més izacdo) Taxa de Classifi Desvio

2021 2022

Récio d imento d dimentos de Avaliagao d
1 BEID Gl @UmpTwen e dtos (roes menies e Avel [ it 03% 95% 85% 10% 119% 50% N3o atingiu -100,00%
Impacte ambiental

Taxa de realizagdo de agdes de fiscalizagdo integradas no

Ind7 e Pyt 77% 100% 80% 20% 125% 50% Nao atingiu -100,00%
Plano Anual de Fiscalizagdo
Taxa de Realizagdo do OOP5 _
QUALIDADE PESO: 50%

OOP5: Implementar medidas propostas no art.2182 da LOE 2023, no que se refere a boa gestdo dos trabalhadores, a simplificagdo de processos administrativos e a avaliagdo pelos cidaddos 100%

o Realizad| Realizad
Indicadores ealizado ealizaco Meta 2023 Tolerancia Valor Critico Peso Més (i itorizagdo) Itad Taxa de lizaga Classificaga Desvio

2021 2022

% de aprovagdo de requerimentos elegiveis, relativos a
Ind8 organizagdo do tempo de trabalho e que visam a conciliagdo 87,5% 78% 50% 30% 100,0% 25% Na&o atingiu -100,00%
da vida profissional, familiar e pessoal

Nimero de workflows implementados, na vertente da .
Ind9 - L ~ - . 3 1 5 25% N&o atingiu -100,00%
desmaterializagdo e simplificagdo administrativa

Grau de satisfagdo dos inquéritos de satisfagdo dos

Bdio stakeholders externos

3,87 3,52 3,02 0,50 4,13 50% Néo atingiu -100,00%

Taxa de Realizagdo do OOP6 _



RELAGCAO entre OBJETIVOS ESTRATEGICOS e OBJETIVOS OPERACIONAIS

0O0P1 ooP2 ooP3 ooP4 0OO0P5
Objetivo Estratégico 1
Obijetivo Estratégico 2 X
Objetivo Estratégico 3 X
Obijetivo Estratégico 4 X
Objetivo Estratégico 5 X

Obijetivo Estratégico 6 X

OBJETIVOS MAIS RELEVANTES- por autalizar-aguarda orientag6es

O somatdrio dos 3 objetivos operacionais mais relevantes (>=metade dos 5) representa 82,5% do peso total. O resultado obtido é apurado através de: a) ponderagdo do peso de cada objetivo
operacional no total ; b) tendo em conta o peso de cada objetivo operacional no total, sGo agregados os 3objetivos de maior peso:1 de eficdcia e 1 de eficiéncia e 1 de qualidade que representam
mais de 50%, nomeadamente, 82,5% (15%+17,5%50%=85%).

Os objetivos mais relevantes séo:

OOP1: Participar na Comissdo do Arco Atlantico, dentro do mandato de Vice Presidéncia, com a lideran¢a do Grupo de Trabalho da Estratégia Maritima Atldntica, afirmando a Regido a uma
escala global e em particular no Espago Europeu

OOP3: Otimizar a aplicacdo dos Fundos Estruturais na Reaido

OOP5: Implementar medidas propostas no art.2182 da LOE 2023, no que se refere a boa gestdo dos trabalhadores, a simplificagéio de processos administrativos e a avaliagdo pelos cidaddos

NOTAS EXPLICATIVAS

a) Os dias de meta e tolerdncia sdo considerados "dias tteis".

b) Férmulas de cdlculo dos indicadores:

Indicador 1- data/prazo (medido em dias uteis)

Indicador 2- data/prazo (medido em dias tteis)

Indicador 3- Valor Fundo acumulado dos pedidos de pagamento intermédios submetidos pela Autoridade de Gestédo do PRLisboa 2030 acumulados até 31.dez.2023/ valor fundo acumulado exigido para o cumprimento do N+3 no ano 2023
Indicador 4 - (Total do Valor Executado/Total do Valor Programado para o PRLisboa2030) x 100

Indicador 5- N.2 de decisées com um desvio ndo superior a 10% face ao prazo estabelecido nos avisos publicados no ano 2023/ N.2 de decisées totais x 100
I ndicador 6- N2 de DIA ( ou DCAPE ou DDA) emitidos nos praxos estabelecidos/N? de procedimentos realizados

Indicador 7 - N de ac¢des de fiscalizagdo realizadas/ N@ de a¢bes planeadas para 2023

In dicador 8- Pedidos favordveis a trabalho remoto e hordrios adaptados /Total de pedidos de trabalho remoto e hordrios adaptadosx 100

Indicador 9- N@ de workflows implementados

Indicador 10- Grau de satisfagdo alcangado dos inquéritos de satisfagdo dos stakeholders



INDICADORES | FONTES DE VERIFICACAO

Ind 1: Filedoc (gestor documental)/SiiD
Ind 2: Filedoc (gestor documental)/SiiD
Ind 3: SI LISBOA2020/SiiD
Ind4: SI LISBOA2020/SiiD
Ind 5: SI LISBOA2020/SiiD
Ind 6: Filedoc (gestor documental) /SiiD
Ind 7: Filedoc (gestor documental) /SiiD
Ind 8: Filedoc (gestor documental) /SiiD
Ind 9: Filedoc (gestor documental) /SiiD

Ind 10: Filedoc (gestor documental) /SiiD

CALCULOS AUXILIARES | GRAFICOS



