Relatério Anual Formacgdo

19-01-2023

Interna-2022

O Relatério de Formagdo Interna-2022 apresenta as modalidades
de formacao internas e externas proporcionadas aos

trabalhadores/as da CCDR LVT durante o ano 2022

DSCGAF /DARH

de Lisboa e Vale do Tefo



RELATORIO ANUAL FORMACAO INTERNA | 2022

iINDICE
1. ENQUADRAMENTO ......ceeteenreereisseesseessesssesseesseessesssesssesssessesssesssesssessesssssssesssesssessasssnens 2
2. EXECUCAO FORMAGAO INTERNA .....coetiiuieiinreiiitreesssseesssseesssssesssssesssssesssssesssssesssssensnns 2
3. CUSTOS. ..ccveeereeeeeeeeseeeseesseesseessessseessessesssesssesssessessssessesssesssessesssssssssssesssessesssesssessesnas 4
4. EVOLUCAO FORMAGAO INTERNA .......uettiieiiiineeecsreesssreesssseesssssesssssesssssesssssesssssessssseens 5
5. QUADRO GLOBAL- FORMAGAO INTERNA 2021........cccueueruerrnenrnissessessessesesssessessessesseens 6
=
11 B
_'ﬂ



RELATORIO ANUAL FORMACAO INTERNA | 2022

1. ENQUADRAMENTO

O presente Relatério de Formacao Interna-2022 apresenta as modalidades de formacao internas e

externas proporcionadas aos colaboradores/as da CCDR LVT durante o ano 2022.

A Formacgao Interna contempla a frequéncia dos/as trabalhadores/as da CCDR LVT das agGes de
formacdo desenvolvidas internamente, previstas, ou ndo, em Plano de Formacdo, e das acdes de

formacdo externas.

O Plano de Formacgdo interna 2021-2022 foi atualizado em novembro de 2021 e fez parte

integrante dos Planos de Atividades 2021 e 2022 (anexo1),

2. EXECUCAO FORMACAO

2.1 Execucao Global

A CCDR LVT proporcionou aos seus trabalhadores/as a frequéncia de 26 modalidades de
formacao das quais 21 respeitaram a a¢des externas, em resultado de necessidades especificas
identificadas, pontualmente, ao nivel dos Servicos, e as restantes 5 foram organizadas

internamente, sendo 4 integradas no Plano de Formacao Interna 2021-2022.

Relativamente a tipologia de Formacdo, foram proporcionadas inscricdes em 15 Acles de
formacao(i) e facultada a participacdo em 6 Cursos, 1 Webinar, 1 Conferéncia e 3 Workshop,

tal como se ilustra na figura que se segue.
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(i) A acgdo de formagdo sobre Seguranga e Saude no Trabalho, foi integrada e paga em
2020. Em 2022, a semelhanga do ano 2021, foram contabilizadas apenas as

participagdes/participantes (data de realiza¢do)

As modalidades de formacao realizadas envolveram 201 participagoes (ii) para um volume de
formagcdo de 791 (n2 de participagdes*n? de horas), distribuidos por 94

trabalhadores/as/participantestiii).

No que respeita a distribuicdo dos participantes em acbes de formacdo por
carreira/categoria, o grupo profissional com mais participantes em ag¢des de formacgdo foi o
grupo de Técnicos Superiores com 58 participantes, seguido do grupo de dirigentes com 14
participantes; registaram- se a participacdo de 16 Assistentes Técnicos, 3 trabalhadores da
carreira Informatica, 2 Vigilantes da Natureza e 1 Assistente Operacional, conforme resulta

dos dados constantes no seguinte grafico.

(ii) Sdo contabilizadas todas as participa¢des dos/as trabalhadores/as em todas as a¢es de formagdo em que tenham participado

(iii) Cada trabalhador/a/participante é contabilizado apenas uma vez, independentemente do nimero de a¢des de formagdo em que

tenha participado
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PARTICIPANTES POR
CARREIRA/CATEGORIA

Assistente Vigilantes da

Informaticos; 3% operacional; Natureza;2%
1%

Dirigentes; 15%

Assistentes
Técnicos; 17%

Técnicos superiores
; 62%

No que se refere ao horario, verifica-se que todas as modalidades de formac¢do decorreram

em horario laboral.

Relativamente ao regime de formacdo, 1 curso decorreu em regime presencial, 1 acdo de
formacdo em regime misto e as restantes modalidades de formacdo decorreram na

modalidade a distancia ou e-learning.

Quanto a duracdo, constata-se que todas as modalidades de formacdo tiveram duracao

inferior ou igual a 30 horas, na modalidade de formacdo continua.
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2.2 Execugdo do Plano de Formag3o Interna 2021/2022

No que respeita a execuc¢do do Plano de Formacdo Interna 2021/2022, das 24 acbes de
formacgao propostas em Plano (i) foram realizadas 4 a¢des de formag¢ao (2 edi¢cdes cada) da

area comportamental, ministradas por recurso interno:

“Comunicacao interpessoal: assertividade"- 2 edicbes-11 e 18 de fevereiro
“Trabalho em equipa"- 2 edicGes-18 e 25 de marco

“Lideranca e motivacdo de equipas" -2 edi¢bes-1 e 8 abril

"Inteligéncia Emocional"-2 edi¢bes-22 e 24 abril

A taxa de execugdo do Plano de formagdo interna 2021/2022 foi de 17%. O objetivo 6.14.2 do
Plano de Atividades 2022 foi cumprido:

Promover servigos publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados 2022 7%

Planeamento,
01/jan 31/dez trimestral Filedoc Avaliagdo e Melhoria 25%
de Servigos

N2 de agdes realizadas/N2 de

6.14.2 Taxa de execugdo do Plano de Formagdo 20% 10% -
acoes de formagdo planeadas

(iv) Para o total de agBes previstas contabilizaram-se apenas uma vez as agdes que se sobrepunham no Plano Interno e no Plano do

PORLisboa 2020

3. CUSTOS

Foram despendidos em Formacdo um total de 1 867.00€ para custear o encargo com 7 modalidades de
formacao, suportados pelo orcamento de funcionamento. As restantes 19 modalidades de formacao

foram gratuitas.

& >

19 modalidades de formacao gratuitas custo total dispendido =0,00€ (116 participacdes)
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3 modalidades de formacao<100.00€ @custo total despendido=160,00€ (3 participases)

3 modalidades de formacgdo @
100,00€<Custo <300,00€ custo total despendido = 600,00€ (s participacses)

1 modalidades de formagdo @

Custo>1000,00€ custo total despendido=1 107,00€ (77 participacses)

4. EVOLUGAO DA FORMAGAO INTERNA

Face ao ano anterior, verifica-se um aumento do nimero de modalidades de formacdo, do n? de
participa¢des e do n? de participantes. Faz-se notar que no ano 2022 foi dinamizada uma ag¢do de
formagdo interna sobre “Filedoc”, que envolveu 77 participantes e com um custo que representa 60%

do total da despesa de Formacgdo do ano 2022.

O quadro em baixo reflete a evolugao da Formacgao desde 2020 até 2022.

N° de modalidades de formacao
N° de Participacdes ---
N° de Participantes -

Volume de Formagao (n° horas*n® participagées)

Despesa (€) 4 883,00 1 867,00

5. QUADRO GLOBAL- FORMAGAO INTERNA 2022

O quadro seguinte apresenta e caracteriza as modalidades de formagdo interna que se realizaram no ano 2022
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Modalida
deI- n°® de
Interna/ . i Total de - enquadrado
Modalidade inicial/ Designagdo Curso Area de formagdo | Horario Regime participagé| volume Entidade Custo TIC
Externa horas no PF
Cc- es
- - | contin = - - - - - - -
TECNICAS DE REDACAO ONLINE: N A distincia ou e-
Externa CURSO C SITES, INTRANET, E-MAIL, 48 Informatica Laboral | . 14 1 14 INA 0,00 S N
NEWSLETTER E REDES SOCIAIS earning
O Novo Regime Juridico da APEMETA-Associacdo
Deposigéo de Residuos em ~ A distanci Portuguesa de
stan, -
Externa WORKSHOP C Aterro: Principais alteracdes 85 Protef:(;ao do Laboral ' cra oue 3 1 3 Empresas de 45,00 N N
SRR - Ambiente learning .
aplicaveis a operag&o, Tecnologias
licenciamento . Ambientais
Externa CURSO C Introdugéo a Inteligéncia Artificia 48 Informética Laboral A dITmnCTO oue 14 1 14 INA 0,00 S N
earning
ACA Col i a 9 De: Ivi t A disténci -
Interna ¢AO DE c ) municagao | SenVOVImeN(o | ) aboral istdncia ou e 2 30 60 CCDRLVT 0,00 N s
FORMACAQO interpessoal:assertividade Pessoal learning
WebINAr "Desconstruir N
a i 9 De Iviment A disténcia ou e-
Externa | CONFERENCIA | C esteredtipos e promover uma SeNVOVIMENT® | Laboral ! 1 1 1 INA 0,00 N N
cultura de igualdade racial — lutas Pessoal learning
e desafins”
ACAO DE POWER BI - E.ABOR"ACAO DE » A disténcia ou e-
Externa ~ C DASHBOARDS (NIVEL 1 - 48 Informatica Laboral . 14 1 14 INA 0,00 S N
FORMACAO learning
INICIAL)
ACAO i A distanci -
Interna ¢AO DE C Trabalho em equipa 9 Desenvolvimento | ) (o istancia ou e 2 26 52 CCDRLVT 0,00 N s
FORMACAQ Pessoal learninag
~ . A . IGAP e APAI—
ACAO DE Introdug&o a Avaliagdo de 85 Protecgéo do A distancia ou e- o
Externa FORMA(;AO Impacte Ambiental (AIA) Ambiente Laboral learning 7 1 7 Associacdo 120,00 N N
Portuguesa de
A Paricipacao Papica na Area ao
Externa CURSO c A.nhle~nte: em espe(:lill. a 85 Fﬁ'ole;gao do Laboral A dlslanc!a ou e- 7 2 14 INA 0,00 N N
aplicagdo da Convengéo de Ambiente learning
Aarhi
AGAO DE 0O Caminh: 85 Protecgao d A distanci APEMETA -
minho para a otec¢do do istancia ou e- I
Bxterna FORMACAO c Sustentabilidade Ambiente Laboral learning 7 1 7 Associago 45,00 N N
Portuguesa de
Externa ACAO DNE c INTRODUGAO A INTELIGENCIA | 9 Desenvolvimento Laboral A dlstanc!a ou e- 14 1 14 INA 0,00 s N
FORMACAO ARTIFICIAL Pessoal learning
ACAO A bilidade fi i A distanci -
Externa ¢ DE C responsablidade nanceira na 38 Direito Laboral isanciaoue 7 1 7 INA 70,00 N N
FORMACAO Contratagao Publica learning
w ebinar Solu¢des e Medidas de A distanci
Externa WORKSHOP C Apoio para a Mudanca Digital - 48 Informética Laboral s anc!a ou e 1 1 1 INA 0,00 S N
L. learning
Capacitagédo de Trabalhadores
w ebinar Qualificagéo Profissional
Externa WORKSHOP c na Capacitagdo dos~ 9 Desenvolvimento Laboral A dlstanc!a oue- 1 2 2 INA 0,00 N N
Trabalhadores em Funges Pessoal learning
Publicas
9 De lviment A dista -
Externa CURSO c Curso para TORVC SENVOVIMENIO | ) Jboral istancia ou e 30 2 60 webstudy 200,00 N N
Pessoal learning
= - A distanci -
Interna Fggs&%'zo c Inteligéncia Emocional 9 Dess;‘;’;';’;’r’e”m Laboral IT:::::;U ¢ 2 13 26 CCDRLVT 0,00 N s
ACAO DE ) - 9 Desenvolvimento A disténcia ou e-
Interna FORMACAO C Lideranga e motivagéo Pessoal Laboral learning 2 21 42 CCDRLVT 0,00 N )
AGAO DE 5 A disténcia ou e- .
Externa % C novacéo e Grandes Dados 48 Informética Laboral 14 1 14 ina 0,00 S N
FORMAGAO N learning
AGAO DE Transformar Dados em - A disténcia ou e- .
Externa FORMACAO C Conhecimento (Fundamentos) 48 Informatica Laboral learning 7 1 7 ina 0,00 S N
AGAO DE Edigéo de Folhas de Calculo- - A disténcia ou e- .
Externa FORMAGAO C Nivel Inicial 48 Informética Laboral learning 14 1 14 ina 0,00 S N
= . ~ A PN N _
Externa CURSO c Formagéo l\jovo Reglrrle Geralde | 85 Prote.ct;ao do Laboral dlsfcmcra oue 8 2 16 APQ 280,00 N N
Gestao de Residuos Ambiente learning
Wi
Externa CURSO C Férum dos Residuos 9 Des:;:;)oérlento Laboral Presencial 7 4 28 aporeb 0,00 N N
ACAO DE L. A distncia ou e- .
Externa X C Inovacgéo e Grandes Dados 48 Informética Laboral 14 1 14 ina 0,00 S N
FORMAGAO < learning
Ext AGAO DE c PROCESSAMENTO DE TEXTO - 49 Informéti Laboral A disténcia ou e- 1 . 14 . 0.00 s N
eMa | FORMAGAO NIVEL INTERMEDIO nformatica anora learning na '
Externa WEBINAR c O novo regme geral de gestéo de | 9 Desenvolvimento Laboral A dlsfaana oue- > 3 6 CCDR algarve 0,00 N N
reiduos Pessoal learning
It AGAO DE c Seguranca e salde no trabalho |10 Desenvolvimento A distdncia ou e- s 4 a2 dicisf 0.00 N N
nterna FORMACAO (iv) Pessoal learning medicistorma '
- Em regime
Interna AGAODE C Filedoc 48 Informatica Laboral misto/blended 4 77 308 Filedoc 1107,00 s N
FORMAGAO l ) ’
earning

(v) A agdo de formagdo sobre Seguranga e Saude no Trabalho, foi integrada e paga em 2020. Em 2022, a semelhanga de 2021, foram

contabilizadas apenas as participagdes/participantes (data de realizagdo)
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Anexos:

anexol- Plano de Formagdo Interna 2021-2022




