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l. Sumario Executivo

O presente Relatério de Atividades/Autoavaliagdo dos servigos resulta da avaliagdo do Plano de Atividades de
2022 em articulagdo com a avaliagdo da concretizagdo do Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo (QUAR)
2022, nos termos da Lei n° 66-B/2007, de 28 de dezembro, em conjugagdo com o Decreto-Lei n.° 183/1996, de 27
de setembro. O Relatorio de Atividades / Autoavaliagdo dos servigos 2022 (SIADAP 1) constitui 0 suporte para a
proposta de avaliagao pelo dirigente maximo do servigo, de acordo com o n.° 1 do artigo n.° 18.° da Lei n.° 66-
B/2007, de 28 de Dezembro, que estabelece o SIADAP.

O resultado global alcangado do QUAR 2022 foi de 131%. A CCDR LVT superou todos os 6 objetivos.

Il. Nota Introdutoria

1. A Regido Lisboa e Vale do Tejo

Bl Area Metropolitana de Lisboa
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Figura 1 - Regiéo de Lisboa e Vale do Tejo, NUTS Il € municipios

Fonte: SIG CCDR LVT

O territério abrangido pela CCDR LVT é constituido por 52 concelhos, os quais se encontram agrupados em 4
unidades territoriais — NUTS IIl: Médio Tejo, Oeste, Leziria do Tejo e Area Metropolitana de Lisboa (AML). Em
2021 (resultados preliminares Censos2021), a populagdo residente na Regido foi estimada em 3.699.605
residentes. Verificou-se um aumento residual de 0,07% face ao ano 2011 (censos), o que corresponde a 36% da
populagéo portuguesa.
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Figura 2 — Taxa de Crescimento Natural, Migratério e Efetivo na AML e Efetivo PT 2011-2020

Fonte: Taxa de crescimento natural, migratério e efetivo (%) por Local de residéncia (NUTS - 2013); Anual; INE, Indicadores demogréficos; (nov 2021);
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Figura 3 - Peso da RLVT e Sub-regides no Pais (%): principais indicadores

Fonte: Populagdo residente (N.2) por Local de residéncia (NUTS - 2013), Sexo e Grupo etério; Anual - INE, Estimativas anuais da populagdo residente
(RESULTADOS PRELIMINARES CENSOS 2021); Valor acrescentado bruto (€) das Empresas por Localizagdo geografica (NUTS - 2013) e Atividade
econdémica (Divisdo - CAE Rev. 3); Anual - INE, Sistema de contas integradas das empresas; Emprego - individuos totais (Base 2011 - N.2) por Localizagdo
geografica (NUTS - 2013) e Ramo de atividade (A3); Anual - INE, Contas econdmicas regionais; Produto interno bruto (B.1*g) a pregos correntes (Base
2011 - €) por Localizagdo geogréfica (NUTS - 2013); Anual - INE, Contas econdmicas regionais; Exportagdes (€) de bens por Localizagdo geogréfica (NUTS
-2013); Anual - INE, Estatisticas do comércio internacional de bens; Importacées (€) de bens por Localizagdo geogréfica (NUTS - 2013); Anual - INE,
Estatisticas do comércio internacional de bens; Empresas (N.2) por Localizagdo geografica (NUTS - 2013) e Atividade econdmica (Subclasse - CAE Rev. 3);
Anual - INE, Sistema de contas integradas das empresas; Despesa em investiga¢do e desenvolvimento (I&D - €) das instituicbes e empresas com
investigagdo e desenvolvimento por Localizagdo geografica (NUTS - 2013) e Sector de execugdo; Anual - DGEEC, Potencial cientifico e tecnoldgico
nacional (sector institucional e sector empresas)
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Quadro Comparativo

o L e— . . D
Unidade :;;::?s VAB ;;Tf;fjs PIB Exportagoes | Importagoes | Empresas ;:li azia
territoria 2021 2019 2019 2019 2020 2020 2019 2018

o o % o o % o %

Percentagem % % % % % % % %

Portugal 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

RLVT 35,75 49,34 37,03 42,60 35,57 53,54 36,33 16,31

Oeste 3,51 2,58 3,44 2,84 2,20 2,01 3,58 1,36

Médio Tejo 2,21 1,46 1,91 1,83 1,40 1,00 1,83 0,49

AML 27,75 43,83 29,62 35,99 29,98 48,48 29,01 43,24

Leziria do

Tejo 2,28 1,47 2,05 1,94 1,99 2,05 1,91 1,22

P ca E " n
valor 253;::?: VAB ;;135525 PIB Exportactes | Importacbes | Empresas ';Ii agia
absoluto 2021 2013 2019 2019 2020 2020 2013 2019

Valar n.2 milhares € | n.2milhares | mihdes€ | mihdes€ milhtes € n.2 milhares €

absoluto

Portugal 10.347.892 | 104.417.694 4.952 213.301 53.786 67.509 | 1.318.330 2.991.864

RLVT 3.699.605 | 51.524.676 1.834 90.872 19.130 36.358 478.929 1.385.531

Oeste 363.596 2.695.781 170 6.062 1.185 1.363 47.131 40.773

Médio Tejo 228.744 1.520.722 95 3.894 751 682 24.164 14.632

AML 2.871.133 | 45.770.730 1.467 76.768 16.126 32.924 382.504 1.293.603

Leziria do

Tejo 236.132 1.537.444 102 4.148 1.069 1.389 25.130 36.523

Figura 4 - Peso da RLVT e Sub-regides no Pais (% e valor absoluto): principais indicadores

Fonte: Idem

A Regido gera 49,34% do VAB, 42,6% do PIB nacional, 37% do emprego e 35,6% das exportacdes de bens, 53,54
% das importacdes e 46,31% da despesa aplicada em investigagao & desenvolvimento, para o que contribui o fato
de nela se concentrarem algumas das principais infraestruturas cientificas e tecnoldgicas, econdmicas, financeiras

e politicas de Portugal.

A Regiéo articula uma Macrorregido Atléntica e assume-se como o motor do desenvolvimento nacional,
concentrando 36,33% das empresas do pais e 41,6% do pessoal ao servico nas empresas, oferecendo uma
diversidade de paisagens, de atividades e de culturas que fazem dela uma regido dindmica e de grande
atratividade.

A gestéo deste territorio tem particularidades que impdem um esforgo adicional de coordenagao e articulagao de
politicas publicas, de entidades e de instrumentos de planeamento e programagao, por razdes que se prendem
com o desfasamento existente entre unidades administrativas territoriais para fins de desenvolvimento regional,
planeamento estratégico e gestéo territorial (area de jurisdicdo da CCDRLVT) e para fins de aplicacdo de fundos
comunitarios (NUTS Il AML). N&o obstante, existe um sistema macro urbano, regional, que complementa e reforga
a polarizagao exercida pela AML, que se manifesta numa rede de cidades e aglomerados numa rede policéntrica

com niveis diferentes de interdependéncia (supramunicipais, sub-regionais e regionais). E a este nivel que a




Regido se afirma no contexto nacional e europeu. Tendo em conta o peso desta Regido no pais, amplamente
expresso nos principais indicadores econdmicos e territoriais (figura 4), a dimensao estratégica da misséo da

CCDRLVT adquire supra importancia no contexto do desenvolvimento nacional, o que eleva a importancia deste

plano de atividades.
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Figura 5 — Evolugao do PIB per capita em PPC: AML, PT, UE28 e PIB/Habitante a Pregos Correntes

Fonte: Produto interno bruto por habitante em PPC (UE28=100) (Base 2016 - %) por Localizagdo geogrdfica (NUTS - 2013); Anual - INE, Contas econdmicas regionais; (Junho 2021);
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2. A Comissao de Coordenagao e Desenvolvimento Regional de Lishboa e Vale
do Tejo

A Comiss&o de Coordenagéo e Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo (CCDR LVT) é um servigo
periférico da administragao direta do Estado dotado de autonomia administrativa e financeira, sob a diregao da
Ministra da Coeséo Territorial, em coordenagao com o Ministro do Ambiente e da Agao Climatica, em matérias de

ambiente.

O modelo organizacional da CCDR LVT foi definido pelo Decreto-Lei n.° 228/2012, de 25 de outubro, alterado
pelos Decreto-Lei n.° 68/2014, de 8 de maio e Decreto-Lei n.° 24/2015, de 6 de fevereiro, pelo Decreto-Lei
n.°27/2020, de 17 de junho e pela Lei n.°37/2020, de 17 de agosto. Até a entrada em vigor do novo modelo de
organizagéo interna, a CCDR LVT compreende 6 dire¢des de servico e 13 unidades organicas flexiveis (Portaria
n°® 528/2007, de 30 de abril e Despacho n.° 12 166/2007, de 19 de junho e Despacho n.° 7082/2013, de 31 de

maio).

3. Analise conjuntural e orientagdes gerais e especificas no ano 2022

A andlise retrospetiva as condi¢des gerais da atividade relativa ao ano findo em 31 de dezembro de 2022,
evidencia que ainda foi muito condicionada pela pandemia do COVID-19, pela progressiva saida dessa
emergéncia sanitaria e pelos condicionamentos de toda a vida societaria e da economia, que foram brutalmente
afetadas pelos efeitos da invasdo da Ucrania por parte da Federagdo Russa na repercussdo nos aumentos de

precos quer dos alimentos e dos combustiveis quer da eletricidade.

Ao nivel do plano do desempenho organizacional de base — funcionamento administrativo, gestdo de recursos e
niveis de servigo na relagdo com os cidaddos e as entidades interessadas —, como na materializacdo das
atribuigdes do organismo — em temas como de ordenamento do territério, ambiente, desenvolvimento regional e
planeamento estratégico, mesmos com os condicionalismos emergentes dos efeitos ja referidos, a CCDR LVT
pautou-se pelo integral cumprimento dos objetivos estratégicos e ainda dos objetivos operacionais previstos para

periodo de referéncia, como fica patente do contetido do presente Relatério de Atividades e Auto-Avaliagao.

Para este desempenho da CCDR LVT foi determinante o bom contributo dos seus colaboradores e das varias

entidades, cuja proatividade, eficacia e capacidade de adaptagéo as circunstancias, se relevam.



http://www.ccdr-lvt.pt/uploader/index.php?action=download&field=http://www.ccdr-lvt.pt/files/d3f90c1785764fd99f2b353dfc5aa2b37abebbe3.pdf&fileDesc=DL_228_2012_CCDRpdf
http://www.ccdr-lvt.pt/uploader/index.php?action=download&field=http://www.ccdr-lvt.pt/files/4ad1a33c387368f7e08e082fb5e13e5c9ea71657.pdf&fileDesc=DL_68_2014
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http://www.ccdr-lvt.pt/uploader/index.php?action=download&field=http://www.ccdr-lvt.pt/files/fce09c688903d3ad0b7737fd79bffb5f.pdf&fileDesc=Portaria_528_2007_30_Abril
http://www.ccdr-lvt.pt/uploader/index.php?action=download&field=http://www.ccdr-lvt.pt/files/fce09c688903d3ad0b7737fd79bffb5f.pdf&fileDesc=Portaria_528_2007_30_Abril
http://www.ccdr-lvt.pt/uploader/index.php?action=download&field=http://www.ccdr-lvt.pt/files/fb8690664641686ab623d71a15d969a45620af63.pdf&fileDesc=Desp_12166_2007pdf
http://www.ccdr-lvt.pt/uploader/index.php?action=download&field=http://www.ccdr-lvt.pt/files/51a08d20c9d8b2ec9da0917b95412eec1d83eed0.pdf&fileDesc=Despacho7082_2013

Importa ainda salientar que as atividades com maior significado para este relatério foram desenvolvidas tendo
em consideragao os principios de misséo deste organismo, num quadro simulténeo de processos e objetivos
cuja duragéo e alcance importam no curto, médio e longo prazos, e que em concreto para este ano de 2022,

devem considerar-se plenamente alcangados.

Nesse sentido, diretamente sob a lideranga da Presidéncia, com envolvimento da DSDR, a afirmagéao
institucional decorrente do exercicio do segundo mandato da Vice-Presidéncia do Arco Atlantico, onde foram
promovidas diversas reunides de Alto Nivel, no contexto internacional, com representagdes internacionais,
onde se incluem acolhimentos de eventos na Regido de Lisboa (descritos no relatério). Entre outros
resultados, identifica-se a aceleragdo de projetos estruturantes (contexto RIS3) em cooperagéo supra
regional, a captagdo de oportunidades de investimento e desenvolvimento de cooperacdo, e por fim, a
avangos na criagdo de uma Macro Regido do Atlantico (Estratégia Macrorregional), como evolugdo da
Estratégia do Atlantico 2.0 (da qual a CCDR LVT é coordenadora do grupo de trabalho no contexto da CAA).
Para este designio, de multiplas vantagens, referencia-se o Estudo de anélise e demonstracédo da Macro
Regido do Atlantico, nomeadamente das implicagdes e vantagens no quadro organizagao europeu, em termos

de cooperagao.

Nesse sentido, diretamente sob a lideranga da Presidéncia, com envolvimento da AG-Lisboa2020, do OADRL
2020, e da DSDR, o processo de preparagao do Ciclo de programagéo comunitario 2021 2027, que tinha sido
iniciado em 2019 com a elaboragdo da ERL 2030 e a Revisdo da EREIL (atual S3 Lisboa 2030), e que foi
concluido em 2022 com a elaboragao do Programa Regional de Lisboa 2030, designado correntemente por
PRL 2030. Um processo, com uma intensidade continua, de articulagdo e alinhamento com o PRR e o
AP2030, num quadro de aceleragao do Lisboa 2020, e perante grande incerteza associada a impactos de
origem externa (pandemia, conflito Ucrénia). O processo incorporou uma interagdo permanente com a ADC,
0 MCT (e com os restantes Ministérios e entidades do Estado). A ultima versao da proposta de programa,
apds ultimos acertos de pormenor em sede de negociagao final, foi enviada a 23/11/2022 para a CE, tendo
merecido aprovagdo a 15 de dezembro. Este processo, adotou o principio da parceria, na concertagdo com
0s municipios e restantes atores relevantes (e.g. area social e empresarial). O reforgo da solidez do programa
resulta ainda da avaliagdo ambiental estratégica, da avaliagdo ex-ante, e da verificagdo do DNSH. A verséo
final foi fechada apds reunibes de articulagdo com cada um dos municipios, com os grupos de trabalho da

RIS3 e com o ecossistema de inovag&o.

Nesse sentido, com referéncia as atribuigdes dos servigos de Ordenamento do Territério da CCDR LVT, a

DSOT elaborou e participou nas seguintes publicagdes e iniciativas:




-Relatério "Estudos Preparatorios da Revisao dos PROT da AML e do OVT: Dinamicas Territoriais e Quadro
de Referéncia para as Opgdes Estratégicas da Regiéo de Lisboa e Vale do Tejo (objetivo QUAR2022)
No &mbito dos trabalhos da Foodlink — Rede para a Transigé@o Alimentar na AML (em articulagdo com a DSDR,
ICS e AML):
-Carta de Principios e Compromissos de adesdo a Foodlink -oficialmente assinada a 7/06/2022 pelas
entidades aderentes e conta ja com a participacao de 33 entidades.
-E-book Transi¢do Alimentar na AML
-Documento Enquadrador da Foodlink, que integra a Visao, Eixos, Objetivos, principios e plano de acéo
para 2022-2023:
-Realizagéo de 8 reunides plenarias com visitas de campo organizadas em parceria com membros da
Rede Foodlink: Palmela (27/01/2022), AML (10/02/2022), Settbal (25/02/2022), Sintra, (28/04/2022),
Cascais (31/05/2022), Hub Criativo do Beato (05/04/2022), Almada (10/11/2022), Sesimbra (07/12/2022).
Em articulagdo com o Ordenamento do Territério, Apoio as Autarquias Locais e Fiscalizagdo foram elaborados:
-Incéndios na Regido de Lisboa e Vale do Tejo: Relatério Sobre o Levantamento de Danos no Concelho
de Ourém (6/9/2022);
-Inundagdes na Area Metropolitana de Lisboa — dezembro 2022: Relatério sobre o Levantamento de
Danos.
No &mbito dos trabalhos do Sistema de Gestdo de Fogos Rurais (SGIFR) cuja Comissao Regional de Lisboa e
Vale do Tejo, € presidida pela CCDR LVT na componente deliberativa, no decurso de 2022 a DSOT (com a
participagdo da DSDR) dinamizou 14 reunides colaborativas da Comiss@o Regional do SGIFR LVT, 9 reunies
técnicas e 6 reunides deliberativas, sendo responséavel por todas as diligéncias associadas ao secretariado técnico
da Comissao. Para além disso, a CCDR LVT colaborou na elaboragé&o do Programa Regional de Agdo do SGIFR
de LVT (aprovado na 62 reunido deliberativa a 19/12/22).
Ainda nesta esfera de intervengéo, quanto ao tema relativo a Plataforma T-Invest, foi organizada (em articulagéo com
0 Gabinete do SEALOT) uma sessdo com os municipios de LVT a 10/01/2022. A sessao teve por objetivo a

apresentagao dos objetivos da plataforma e modo de funcionamento do BackOffice

No ambito de intervengdo do POR Lisboa 2020 (da qual a Presidente da CCDR LVT &, por ineréncia, Gestora da
Autoridade de Gestéo) devemos considerar que os objetivos formalmente definidos foram devidamente atingidos

e em algumas instancias ultrapassados.

No mesmo periodo e contribuindo para 0 mesmo objetivo global, os servigos na area do Ambiente promoveram

as seguintes publicagoes:




- Guia metodolégico “INTEGRACAO DO FATOR RUIDO NOS PROCEDIMENTOS DE ELABORAGAO E
REVISAO DOS PLANOS DIRETORES MUNICIPAIS”, julho de 2022; - “Avaliagio da qualidade do ar ambiente

na regido de Lisboa e Vale do Tejo em 2021”, setembro 2022,

No ambito da atividade de Acompanhamento das Dindmicas Regionais, realizada pelo OADR, foram ainda

elaboradas publicagdes informativas e de divulgagéo da atuagdo da CCDR LVT e do PORL 2020, tais como:

- InfoData n® 25 - PORTUGAL 2020 E AS POLITICAS PUBLICAS NA RLVT., a oitava no &mbito do Portugal
2020 onde se pretende divulgar os Investimentos Apoiados com financiamento comunitario ao abrigo dos
Programas Operacionais Regionais e Tematicos, no ambito da Politica de Coesao da UE. Procura-se identificar
a contribuigéo dos financiamentos na prossecugéo das politicas publicas na Regido de Lisboa e Vale do Tejo
(RLVT), analisando a distribuig&o territorial dos Fundos Comunitarios Aprovados e a implementagéo dos
resultados de execugédo dos Programas Operacionais na regido, por eixos, objetivos tematicos e NUTS Il e em
particular do POR Lisboa 2020 na Area Metropolitana de Lisboa e do seu contributo para o desenvolvimento

regional;

- InfoData 26 - PORTUGAL 2020 E AS POLITICAS PUBLICAS NA RLVT, a nona no &mbito do Portugal 2020,
onde semestralmente se pretende divulgar os Investimentos Apoiados com financiamento comunitério ao abrigo
dos Programas Operacionais Regionais e Tematicos, no ambito da Politica de Coeséo da UE. Procura-se
identificar a contribui¢do dos financiamentos na prossecugéo das politicas publicas na Regiéo de Lisboa e Vale
do Tejo (RLVT), analisando a distribuigao territorial dos Fundos Comunitarios Aprovados e a implementagdo dos
resultados de execugédo dos Programas Operacionais na regido, por eixos, objetivos tematicos e NUTS Il e em

particular do POR Lisboa 2020 na AML e do seu contributo para o desenvolvimento regional;

- InfoData n® 27 - PORTUGAL 2020 E AS POLITICAS PUBLICAS NA RLVT, a décima no ambito do Portugal
2020, onde semestralmente se pretende divulgar os Investimentos Apoiados com financiamento comunitario ao
abrigo dos Programas Operacionais Regionais e Tematicos, no ambito da Politica de Coeséo da UE. Procura-se
identificar a contribuicdo dos financiamentos na prossecucéo das politicas publicas na Regiéo de Lisboa e Vale
do Tejo (RLVT), analisando a distribuigéo territorial dos Fundos Comunitarios Aprovados e a implementagéo dos
resultados de execugédo dos Programas Operacionais na regido, por eixos, objetivos tematicos e NUTS Il e em

particular do POR Lisboa 2020 na AML e do seu contributo para o desenvolvimento regional.

- Relatério de Contexto Monitorizagao | AML 2014-2021, 2022, insere-se nos trabalhos de acompanhamento das
dindmicas regionais e tem como objetivo reportar a evolugéo do quadro geral de indicadores que evidenciam as
principais linhas de evolugédo do desenvolvimento social e economico deste territério e fornecer uma leitura macro
dos efeitos das politicas publicas, designadamente as financiadas por fundos comunitarios. O relatério (2022)
apresenta, em fungéo da informacé&o oficial disponivel, a evolugao registada no periodo 2011-2021, sendo o sétimo
relatdrio de monitorizagdo do horizonte de vigéncia do POR Lisboa 2020 (Programa Operacional Regional de




Lisboa 2020, para o periodo 2014-2020), incluindo informagé&o estatistica referente a 2011-2013, do ultimo periodo
do QREN - Quadro de Referéncia Estratégica Nacional, para efeitos de anélise progressiva até 2022. O documento
aborda também as restantes NUTS lIl da Regido de Lishoa e Vale do Tejo, sempre que a informacao foi

disponibilizada, ou em alternativa, as restantes NUTS Il do pais.

Finalmente, sob iniciativa dos servigos juridicos da CCDR LVT, foram publicados no site duas newsletters relativas
a administracéo local:

e Transferéncias de Competéncias | Modificagoes do Or¢camento

¢ Integracdo Saldo da Geréncia da Execucdo Orgamental e Prestacdo de Contas 2021

E os seguintes Estudos relativos as finangas locais:

e Participagdo nos Impostos do Estado (PIE), Transferéncias do Or¢amento do Estado para os
Municipios da RLVT - 2019 a 2022;

e Estudo analise orgamental previsional Municipios e Servicos Municipalizados 2018 a 2022;

e 3°Relatério do Programa de Concessao de Incentivos Financeiros para a Construgéo e a
Modernizagéo de Centros de Recolha Oficial de Animais de Companhia.

Foram ainda publicados, no decurso do ano de 2022 no site desta CCDR, os seguintes pareceres juridicos:

e Parecer n.° 1/2022 - Regime Juridico das Autarquias Locais. Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro.
Interpretacdo sobre a contagem do prazo estabelecido no n.° 2, do artigo 53.°, da Lei n.°
75/2013, de 12 de setembro;

e Parecer n.° 2/2022 - Cumprimento da Lei da Paridade na Constituigdo da Junta de Freguesia;

e Parecer n.° 3/2022 - Possibilidade de alteragéo de posicionamento remuneratorio por opgao
gestionaria a meio do ciclo avaliativo, ou seja, em ano em que nao ocorre avaliagéo de
desempenho;

e Parecer n.° 4/2022 - Duvidas relacionadas com o regime de atribuicdo do suplemento de
penosidade e de insalubridade;

e Parecer n.° 52022 - Regime de substituicdo dos Eleitos Locais ao abrigo dos artigos 77.° e 78.°
da Lei n.° 169/99, de 18 de setembro;

e Parecer n.° 6/2022 - Estatuto Remuneratorio dos Sapadores Florestais.




Notas finais em matéria de organizagdo e melhoria do servigo publico:
- No seguimento da publicagao do Despacho n°12126/2021 deu-se inicio a implementagao do Centro Qualifica AP
da CCDR LVT;

- No Plano Interno de Modernizagdo Administrativa | PIMA, deu-se seguimento & concretizagdo de agdes

planeadas no &mbito do Decreto-Lei n.° 73/2014, de 13 de maio;

- Deu-se inicio a operacionalizagao do Plano de Desmaterializagdo dos processos da relagéo com o cidaddo” e do

“Plano de Desmaterializagao e digitalizagao dos arquivos das CCDR”;

- No seguimento da execucdo do Plano de Agdo CCDR LVT: Igualdade e N&o-discriminagdo 2018-2021, foi
aprovado o “PLANO DE AGCAO CCDR LVT: IGUALDADE E NAO DISCRIMINAGAO (IND)2022” e iniciou-se a

respetiva implementacao;

- Cumprimento das medidas propostas nas alineas a) b) ¢) do n°1 do art.° 28° da LOE2021, no que se refere,

respetivamente, a boa gestao dos trabalhadores, a simplificacdo de processos € a avaliagéo pelos cidadaos.

4. Estrutura Orgénica

A estrutura organica da CCDR LVT, prevista na Decreto-Lei n° 228/2012, de 25 de outubro, compreende 0s

seguintes érgaos:

Presidente

Argta. Maria Teresa Mourdo de Almeida

Vices - Presidentes
Dr. Joaquim Francisco da Silva Sardinha

Dr. José Manuel Pereira Alho

Fiscal Unico

Sociedade ABC - Azevedo Rodrigues, Batalha, Costa & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de
Contas, Lda, pessoa coletiva n.° 503 188 220, inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o

n° 115 e na Comissdo de Mercado de Valores Mobiliarios com o n.° 20161434
Conselho de Coordenacgao Intersectorial

Com a composicao e competéncias previstas no artigo 6.° do Decreto-Lei n® 228/2012, de 25 de outubro.
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Conselho Regional

Com a composi¢do e competéncias previstas no artigo 7.° do Decreto-Lei n® 228/2012, de 25 de outubro.

Organograma:

Presidente - Arq2 Teresa Almeida

Conselhode Coordenagdo,

Autoridade de Gestdo
do POR Lisboa 2020

Vice-Presidente - Dr.Joaquim Sardinha
Vice-Presidente - Dr. José Pereira Alho

Intersetorial

Conselho Regional

Orgdo de
Acompanhamento das
Dinamicas Regionais

Fiscal Unico
ABC SROC, Lda

Arqt2 Nuno Bento

oridade de Gestfio do POR
Lisboa 2020

Comissdo Diretiva

Organismos
Intermédios

Arqt? Teresa Almeida
Eng.? Francisco Asseiceiro

Secretariado Técnico

Direcao de Servigos de Desenvolvimento Regional - DSDR

Reforcar a capacidade da CCDR LVT no ambito do planeamento e gestéo estratégicos e da monitorizagao e

promogao do desenvolvimento regional.

e
=
=

==
=

Secgdo de
Secgdo de Pessoal  Atendimento
e Expediente
Secgdo de
Secgdo de Economatoe
contabilidade Patriménio

Albertina Fernandes

~




Divisao de Planeamento, Prospetiva e Avaliagao - DPPA

Dinamizar a execucdo, a monitorizagdo e a avaliagdo do impacto das politicas publicas de
desenvolvimento regional, nas areas economica, social, ambiental e territorial e elaborar estudos de
diagndstico e prospetiva, de caracter regional, nas vertentes social, econdmica, territorial, ambiental e
institucional, caracterizando de forma sistematica e permanente a sua area de atuagéo e identificando as
principais oportunidades e fatores criticos do desenvolvimento.

Divisao de Inovagao, Competitividade e Cooperagao — DICC

Apoiar a elaboragéo e dinamizagdo de programas integrados e projetos que contribuam para o reforgo da
capacidade de iniciativa local e da competitividade da Regido, promover ativa e decisivamente o processo
de internacionaliza¢do da RLVT, acompanhando e participando nos grandes temas da agenda politica
europeia e mundial, estabelecendo e estreitando relagdes de parceria e/ou intercambios entre a Regido e
outras Regibes a nivel internacional. Igualmente deve assegurar todo o trabalho de incidéncia regional
inerente ao objetivo Cooperagdo Territorial Europeia, no ambito do Quadro de Referéncia Estratégica
Nacional.

Diregdo de Servigos de Ordenamento do Territorio — DSOT

Promover e colaborar na elaboracéo, alteragéo e revisdo, e implementagao dos instrumentos de gestéo territorial,
bem como a promogéo dos estudos necessarios ao desempenho das referidas fungdes e ainda a prossecugéo da

politica de desenvolvimento urbano.

Divisao de Ordenamento do Territério - DOT

Promover e acompanhar a elaboragao, alteragéo, revisdo e implementacdo dos instrumentos de gestéo
territorial, assegurar a delimitagdo e gestdo da REN e participar nos estudos e agdes necessarias ao
desempenho das referidas fungbes e ainda em matéria de gestao integrada de zonas costeiras e de
conservagao da natureza e da biodiversidade.

Divisao de Gestao do Territorio - DGT

Contribuir para o aprofundamento do sistema de gestéo territorial através do apoio e acompanhamento da
pratica planificatéria e normativa do governo e das autarquias e acautelar de modo eficaz uma ocupacgéo
equilibrada e ordenada do territorio, bem como prevenir e acautelar eventuais danos através da apreciagdo
de pretensdes e exposi¢des concretas.

Unidade Verificagao e Triagem - UVT

Assegurar a gestdo documental e processual e proceder, ainda, a respetiva instrugao, com base nos
Instrumentos de Gest&o Territorial em vigor, nas areas de ordenamento, ambiente e fiscalizagao.

Unidade de Instrugao Técnica de Processos — UITP

Assegurar a instrugéo cartografica das intengdes entradas na CCDR LVT face aos IGT e condicionantes
em vigor para posterior analise técnica nas areas do Ordenamento do Territorio e Ambiente




Diregdo de Servigos de Ambiente — DSA

Contribuir para a preservacao e melhoria da qualidade do ambiente pelo exercicio das suas competéncias no
ambito da avaliagdo ambiental, do licenciamento de atividades com repercussdes no ambiente e da monitorizagéo
nos dominios do ar, do ruido e dos residuos. Formar, informar e alertar a populacdo sobre questées ambientais

nos dominios do ar, do ruido e dos residuos.

Divisao de Avaliagao e Monitorizagao Ambiental - DAMA

Contribuir para a melhoria da qualidade do ambiente acompanhando ou gerindo os processos de avaliagéo
de impacte ambiental e os relativos a qualidade do ar e ambiente sonoro. Gerir a informagao relativa ao
estado do ambiente.

Divisdao de Licenciamento Ambiental - DLA

Contribuir para a prevencdo e controle da poluicdo através da participacdo nos processos de
licenciamento, de gestao de residuos e de controlo de emissdes atmosféricas.

Diregédo de Servigos de Apoio Juridico e a Administragao Local - DSAJAL

Apoiar técnica e juridicamente as autarquias locais e suas associagdes, visando conhecer o universo local,
cooperar para o seu desenvolvimento e promover a qualidade dos servigos publicos prestados, bem como prestar
assessoria juridica aos drgaos e servicos internos da CCDR LVT e assegurar 0 acompanhamento dos processos

de contencioso administrativo, contraordenacional e judicial, no ambito da atividade do organismo.

Divisao para a Administragao Local — DAL

Apoiar tecnicamente as autarquias locais e suas associagdes, visando conhecer 0 universo local, cooperar
para o seu desenvolvimento e promover a qualidade dos servigos publicos prestados.

Divisdo de Apoio Juridico — DAJ

Prestar apoio juridico aos drgaos e servicos da CCDR e a Administracdo Local. Proceder a instrugao dos
processos de contraordenacdo € ao acompanhamento dos processos de contencioso administrativo e
judicial respeitantes a esfera de competéncias material e territorial da CCDR.

Direcao de Servigos de Comunicagédo e Gestao Administrativa e Financeira - DSCGAF

Assegurar a execucao de medidas de organizacao e gestao nos planos administrativo, financeiro, patrimonial, de
recursos humanos, de recursos e meios informaticos e de comunicagdo da CCDR LVT, dinamizar a aplicagéo de
normas e procedimentos de modernizagao técnica e administrativa, promover a tematica da igualdade de género
e ndo discriminagao no organismo e executar a politica de incentivos do Estado a comunicagao social, ao nivel da

respetiva area geografica.




Divisao de Administragao e Recursos Humanos - DARH

Assegurar a gestdo de recursos humanos, o tratamento do expediente e o atendimento presencial e
telefonico dos clientes da CCDR LVT.

Divisdo de Gestao Financeira e Patrimonial - DGFP

Exercer o controlo e 0 acompanhamento financeiro e patrimonial, tendo por objetivo a adogéo de medidas
adequadas a gestdo integrada dos recursos.

Divisdao de Documentagao e Recursos Informaticos — DDRI

Contribuir no dominio da sociedade da informagéo e do conhecimento, através da promocao de uma
cultura de qualidade mediante a melhoria dos métodos e processos de trabalho, recorrendo as novas
tecnologias. Integracdo dos sistemas de informagdo técnico-administrativo de gestdo dos recursos
informativos, informaticos e de comunicagdo necessarios a realizagdo das atividades da Comisséo;
promogao e difusdo de documentagao/informacdo de ambito regional com prestagdo de um servigo de
informacg&o de qualidade, na perspetiva cientifica, técnica e econdmica e de exceléncia no servigo publico.

Unidade de Relagoes Publicas, Expediente e Atendimento — URPEA

Assegurar as fungdes de Seccdo de atendimento e expediente geral e, ainda, relagdes publicas
institucionais e protocolo, organizacdo de eventos, relagdes com a comunicagdo social.

Diregdo de Servicos de Fiscalizagao — DSF

Contribuir para a vigilancia do territério e fiscalizar nas areas de ambiente, de conservagdo da natureza e do
ordenamento do territério, com vista ao refor¢o e consolidagdo da capacidade de intervengao naquelas areas e a

reposicao da legalidade.

Servigos Sub-Regionais:

Apoiar os servigos centrais da CCDR LVT na gestdo e cumprimento dos investimentos regionais, no reforgo e
consolidacdo da capacidade de intervengé@o nas areas do ordenamento do territdrio e ambiente, com vista a

promog&o da qualidade e melhoria da gestao.

Delegagdo Sub-Regional do Oeste - DSRO
Delegagado Sub-Regional do Vale do Tejo - DSRVT

Orgao de Acompanhamento das Dinamicas Regionais de Lisboa- Observatorio

Gerir o sistema de informagao regional de Lisboa e Vale do Tejo de suporte ao acompanhamento das dindmicas
regionais nos diversos dominios, visando a monitorizacdo da Estratégia Regional, dos Planos Regionais de
Ordenamento do Territorio e dos Programas Operacionais, em articulagédo com outros sistemas de informagéo

nacionais e regionais relevantes.




Produzir informagé&o e reportes de situagdo no &mbito da monitorizagéo e avaliagdo das dindmicas regionais e da

implementacéo e efeitos de estratégias, planos e programas.

Acompanhar a execugao e os efeitos regionais das politicas publicas e dos respetivos instrumentos de execucao,

nomeadamente dos programas operacionais e dos instrumentos de gestéo territorial;

Dinamizar, participar e acompanhar processos de planeamento estratégico de base territorial nomeadamente a

estratégia regional de especializagao inteligente.

Promover estudos e iniciativas de analise e reflexao estratégica sobre o desenvolvimento economico, social e

territorial ao nivel regional e sub-regional

Estrutura de Apoio Técnico do Programa Operacional Regional de Lisboa 2014/2020

Gestao, acompanhamento e execugdo do POR Lisboa 2020. O POR Lisboa 2020 tem por missdo reforgar a
competitividade regional, intensificando de forma muito marcante as apostas na inovagdo, na 1&D e na
diversificagdo e fortalecimento das PME, com vista a sua internacionalizagéo e participacdo nos processos de
crescimento e inovagdo. O objetivo é consolidar a posi¢do de Lisboa entre as regibes inovadoras da UE,

integrando-a plenamente na economia do conhecimento.

5. Orientacdes estratégicas

Missao (Decreto-Lei n.° 228/2012, de 25 de outubro, Decreto-Lei n.°68/2014, de 8 de maio e Decreto-Lei n.°24/2015, de 6 de fevereiro)
Assegurar a coordenagao e a articulagéo das diversas politicas setoriais de &mbito regional, bem como executar
as politicas de ambiente, ordenamento do territério e cidades, de incentivos do Estado & comunicagéo social e

apoiar tecnicamente as autarquias locais e as suas associagdes, ao nivel da respetiva area geografica de atuacao.

Objetivos estratégicos do Ciclo Anual de Gestédo de 2022:
No compromisso da sua Miss&o, foram definidos para a CCDR LVT, seis Objetivos Estratégicos, consagrados no
QUAR 2022:




OE1.

OE 2.

OE 3.

OE 4.

OE 5.

OE 6.

[VISAQ] Acertar a construgdo de uma regido capital europeia, em
alinhamento com o Green Deal da U.E. e os ODS das Nagdes
Unidas, inserida num quadro de rotas e plataformas internacionais,
que prioriza a valorizagao das pessoas e do territorio na construcao
de um futuro sustentavel, alicercado na competitividade e na
inovagao, na coesado social, na gestdo eficiente dos recursos e do
capital natural, na cultura, no cosmopolitismo, na mobilidade
sustentavel e no desenvolvimento integrado e policéntrico do
territorio

[PARTICIPACAQ) Dinamizar os atores, as instituicdes e as
empresas no quadro de uma participagdo ativa, promovendo
sinergias e concertagdo, com foco em areas emergentes (digital,
saude, circularidade) e com forte incidéncia territorial (no
ordenamento, no ambiente e no desenvolvimento regional)

[GOVERNANCA] Assegurar a articulagdo e a cooperagao
intersectorial e regional, entre as politicas publicas e a iniciativa
privada, contribuindo para a recuperagao econdémica, 0S processos
de convergéncia e competitividade, a modernizacéo e digitalizacdo
e o reequilibrio do urbano com a natureza

[POLITICAS ESTRUTURAIS] Atualizar o quadro de referéncia em
matéria de politica de ordenamento do territorio & escala regional e
contribuir para o cumprimento dos objetivos estratégicos, ampliando
0 impacto das politicas publicas estruturantes, nomeadamente da
RIS3 Lisboa 2021 2027 (Estratégia Regional de Especializagdo
Inteligente), agilizando a execugao eficaz dos fundos comunitarios e
respetiva monitorizagao

[COOPERACAO EM REDE] Organizar e a participar em redes no
contexto da competitividade e cooperagéo local, regional, nacional,
orientada para a afirmagéo institucional e para a capacitagao interna,
no quadro global de concretizagao da Estratégia Regional de Lisboa
2030, bem como na cooperagao de Programas Europeus

[EFICIENCIA] Melhorar o desempenho organizacional, através de
servigos de exceléncia




Il Operacionalizacao do Relatério de Atividades

Sendo um instrumento do Ciclo Anual de Gestéo de 2022, o presente Relatorio de Atividades/Autoavaliagdo dos
servigos apresenta o nivel de execugdo dos objetivos operacionais definidos em Plano de Atividades 2022 bem
como, a concretizagdo do QUAR 2022, nas suas vertentes de eficécia, eficiéncia e qualidade, instrumento remetido

para aprecia¢do da SGPCM (Ultima versédo) a 09.03.2023.

Em termos metodoldgicos, a elaboragdo do Relatério de Atividades / Autoavaliagdo 2022 sustenta-se em 2

vertentes operacionais:

e Avaliacdo do QUAR 2022: avaliacdo dos resultados anuais do QUAR 2022, com dados reportados a
31/12/2022, suportado tecnologicamente no SIID - Sistema de Informagdo de Indicadores de
Desempenho da CCDR LVT. A informagdo constante no SIID sustenta a apreciacdo qualitativa e
quantitativa dos resultados alcangados que suporta a mengao proposta por esta CCDR, como resultado
da autoavaliagéo, de acordo com o n.° 1 do artigo n.° 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, que
estabelece o SIADAP (ponto XV - Avaliagao Final deste documento).

e Avaliagdo do Plano de Atividades 2022: avaliagdo dos resultados anuais dos restantes objetivos
operacionais/indicadores e atividades de suporte reportados a 31/12/2022, no SIID - Sistema de
Informacéo de Indicadores de Desempenho da CCDR LVT, apresentando-se informagéo sobre os desvios

ocorridos.

IV Atividades Desenvolvidas e Autoavaliagdao 2022

1. QUAR 2022 - Avaliagdo dos resultados alcangados

A Autoavaliagéo evidencia os resultados do QUAR 2022 alcangados em 31 de dezembro e os desvios verificados

de acordo com o proposto a aprovacao da Tutela.

No quadro seguinte visualiza-se a expressdo quantitativa dos resultados alcangados e os desvios (positivos)
verificados no QUAR 2022 (Anexo 1 _QUAR 2022: resultados alcangados):




Objetivos Operacionais (OOP) QUAR 2022

EFICACIA PESO: 25%
OOP1: Alterar/Rever os Planos Regionais de Ordenamento do Territdrio m
N Realizado Realizado P P A P T P :
Indicadores 2020 2021 Meta2022 Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagdo) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio

r r r r
Prazo de elaboragdo dos contributos para
Ind1 alteragao/revisao dos Planos Regionais de 240 10 173 100% 12 229 104% Superou 4,10%

Ordenamento do Territorio
Taxa de Realizagdo do OOP1 _

0, dentro do mandato de Vice Pre: do o Grupo de Trabalho d m

Indicadores RE;:;:“ Re;l)l;do Meta2022 Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagdo) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio

Ind2 Prazo de elaboragdo do Relatdrio anual do mandato 230 240 10 173 100% 12 224 106% Superou 5,97%

Taxa de Realizagdo do OOP2 _

00P3: Contribuir para a preparagdo do préximo periodo de programagio m

Realizado Realizado

Indicadores 2020 2021 Meta2022 Toleréncia Valor Critico Peso Més (monitorizagdo) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
v r r r
pp [ R AR € ] 156 10 110 100% 12 108 126% Superou 26,09%
Regional de Lisboa para o periodo 2021-2027
Taxa de Realizagdo do 00OP3 _
EFICIENCIA PESO: 25%

O0P4: Otimizar a aplicagdo dos Fundos Estruturais na Re;

Realizado Realizado

Indicadores 2020 2021 Meta2022 Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagao) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
r r r r

Inda ZT;;; e S R 144% 135% 0% 144% 35% 12 157% 161% Superou 61,11%
r r r r

Ind5 Taxa de execugdo do PORLishoa 2020 57% 75% 10% 100% 35% 12 85,1% 110% Superou 10,10%
r r r r

Percentagem de decisGes com um desvio ndo
Ind6 superiora 10% face ao prazo estabelecido nos 90% 30% 10% 50% 30% 12 100% 188% Superou 87,50%
avisos

Taxa de Realizagdo do OOP4 _

00PS5: Desenvolver agoes de fiscalizagdo no dmbito das competéncias da CCDR ‘

Indicadores Re::;;:do Re;:;ido Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagdo) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
Taxa de realizacdo de agdes de fiscalizagao B B §
Ind7 integradas no Plano Nacional de Fiscalizagdo 94% 7% 80% 10% 94% 100% 12 100% 136% Superou 35,71%
Ambiental -PNFIA2022
Taxa de Realizagdo do OOP5 -
QUALIDADE PESO: 50%
00P6: Implementar medidas propostas no art.2282 da LOE 2021, no que se refere a boa gestdo dos trabalhadores, a simplificagdo de processos administrativos e a avaliagao pelos cidaddos 100%|
Indicadores Re::;;:“ Re;:zdo Meta2022 Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagdo) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
r r r r
% de aprovagdo de requerimentos elegiveis,
Ind8 e aE e E E Pee 87,5% 20% 15% 43,7% 35% 12 82% 165% Superou 65,40%
visam a conciliagdo da vida profissional, familiar e
pessoal
r v v
% de municipios da Leziria do Tejo e da AML com
Ind9 I DR I T 75% 10% 100% 35% 12 93% 118,00% Superou 18,00%
Plataforma Informatica (medida #143 SIMPLEX): T-
INVEST
r r v
e | GRS B i s S R O 413 3.84 334 0,50 413 30% 12 3,52 100% Atingiu 0,00%

stakeholders externos

Taxa de Realizagdo do OOP6 -
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AVALIAGAO FINAL DO ORGANISMO:

O resultado global alcangado do QUAR 2022 foi de 131%, seguidamente referenciado e sintetizado. A taxa de realizagéo

alcangada em cada parametro de avaliagao foi:

Eficacia-29%, Eficiéncia-37% e Qualidade-65%

r r
Eficécia 25% Eficiéncia 25% Qualidade

r r r

118% 147% 129%

Contribuicao de cada parametro para a concretizagao total do QUAR 2022 (131%):

70% 65%
60%
50%
40% 37%
i 29%
20%
10%

0%

Eficacia (30%) Eficiéncia (20%) Qualidade (50%)

Contribuigao de cada indicador para a concretizagao total do QUAR 2022 (131%):
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O quadro seguinte reflete a avaliagdo dos 6 Objetivos Operacionais do QUAR 2022 e respetivos indicadores.

Dos seis objetivos QUAR, todos foram superados:

Parametro

Objetivo Operacional QUAR

Indicador

Classificacédo a
31.12.2022

Eficacia

OOP1: Alterar/Rever os Planos
Regionais de Ordenamento do Territério

Ind 1 Prazo de elaborag&o dos
contributos para alteragao/revisao dos
Planos Regionais de Ordenamento do

Territorio

Superou

OOP2: Participar na Comissao do Arco

Atlantico, dentro do mandato de Vice
Presidéncia, liderando o Grupo de

Trabalho da Estratégia Maritima Atlantica

Ind 2 Prazo de elaborag&o do Relatério
anual do mandato

Superou

OOP3: Contribuir para a preparagao do
préximo periodo de programagao

Ind3 Prazo de elaboragéo do Programa
Operacional Regional de Lisboa para o
periodo 2021-2027

Superou

Eficiéncia

OOP4: Otimizar a aplicacéo dos Fundos
Estruturais na Regido

Ind 4 Taxa de cumprimento da regra
N+3 do PORLisboa 2020

Superou

Ind 5 Taxa de execucdo do PORLisboa
2020

Superou

Ind 6 Percentagem de decis6es com um
desvio ndo superior a 10% face ao prazo
estabelecido nos avisos

Superou

OOPS5: Desenwolver agfes de
fiscalizag@o no &mbito das competéncias
da CCDR

Ind 7 Taxa de realizagdo de acdes de
fiscalizag&o integradas no Plano
Nacional de Fiscalizacdo Ambiental -
PNFIA 2022

Superou

Qualidade

OOPG6: Implementar medidas propostas
no art.°28° da LOE 2021, no que se
refere & boa gestéo dos trabalhadores, a
simplificag&o de processos
administrativos e a avaliagdo pelos
cidadaos

Ind 8 % de aprovagao de requerimentos
elegiveis, relativos a organizacao do
tempo de trabalho e que visam a
conciliagéo da vida profissional, familiar
e pessoal

Superou

Ind 9 % de municipios da Leziria do Tejo
e da AML com informag&o remetida

para carregamento na Plataforma
Informética (medida #143 SIMPLEX): T-
INVEST

Superou

Ind 10 Grau de satisfacao dos inquéritos
de satisfagdo dos stakeholders externos

Atingiu
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2. Analise dos resultados e desvios
De seguida, apresentam-se as justificagdes e comentarios relativamente ao desempenho dos objetivos QUAR

incluindo os desvios face as metas estabelecidas. Salienta-se a evolugao dos indicadores QUAR com histérico,
designadamente: Ind.2, Ind.4, Ind.5, Ind.6, Ind7, Ind.8 e Ind. 10 e o registo de 5 indicadores (30%) com taxa de

realizacdo> 125%, nomeadamente: Ind.3, Ind. 4, Ind.6, Ind.7 e Ind.8.

O QUAR 2022- ultima versao, foi remetido para apreciagéo critica da SGPCM a 09 de margo de 2022 e foi

homologado pelo Exma. Sra. Secretéria de Estado do Desenvolvimento Regional a 22 de novembro de 2022.

N&o ocorreram pedidos de reprogramagao do QUAR 2022

OOP1: Alterar/Rever os Planos Regionais de Ordenamento do Territério
Indicador 1: “Prazo de elaboragao dos contributos para alteragao/revisao dos Planos
Regionais de Ordenamento do Territorio” apresenta uma taxa de realizagdo de 104% que
representa um desvio de 4%.

Comentario: Indicador SUPERADO

Tendo em vista a preparagao de revisao dos Planos Regionais de Ordenamento do Territorio (PROT), e enquanto
se aguarda a publicacdo da Resolugéo de Conselho de Ministros que formaliza a mesma, a CCDR-LVT propds-se
elaborar estudos preparatdrios para a revisdo dos PROT, inscrevendo no Plano e Atividades de 2021 a elaboragéo
de um Relatédrio sobre as Dinamicas Territoriais da RLVT, e inscrevendo no Plano de Atividades de 2022 (e QUAR
2022), a elaboragdo de contributos para a elaboragdo e revisdo dos PROT - diagndstico estratégico
(completamento das dinamicas territoriais de 2021) e quadro de referéncia para as opgdes estratégicas — que
resultaram na elaboragdo do “Relatério de estudos preparatorios para a revisdo dos PROT - 2022: Dinamicas
Territoriais e Quadro de Referéncia para as Opgdes Estratégicas”, concluido em novembro de 2022.

O Relatério inclui, na parte referente as Dinamicas Territoriais, a informagao dos trés dominios ja constantes no
relatério de 2021 (Ocupacéo do Solo e Paisagem; Transicdo Demografica e Coesédo Social; e Sistema Urbano e
Centralidades), aos quais acresce trés dominios: Mobilidade e Transportes; Sistema Produtivo e Transi¢do Digital
e Sustentabilidade Ambiental e Qualidade de Vida. disponibilizando informagéo qualitativa e qualitativa tratada sob
a forma de graficos e mapas, produzidos a partir da informacéo disponivel na CCDR LVT e em fontes oficiais
(sobretudo INE, DGEG, APA e DGT).

Na parte referente ao Quadro e Referéncia para as Opgdes Estratégicas, foram apresentadas reflexdes sobre o
atual quadro de referéncia estratégico e apontados dez objetivos estratégicos a considerar no &mbito da revisao
dos PROT.

As tarefas programadas foram realizadas de acordo com o cronograma previsto, € 0 “Relatério de estudos
preparatérios para a reviséo dos PROT - 2022: Dindmicas Territoriais € Quadro de Referéncia para as Opg¢des
Estratégicas” foi concluido a 28/11/2022 (229 dias uteis).




OOP2: “Participar na Comissao do Arco Atlantico, dentro do mandato de Vice Presidéncia,
liderando o Grupo de Trabalho da Estratégia Maritima Atlantica

Indicador 2: “Prazo de elaborac¢ao do Relatdério anual do mandato” apresentou uma taxa
de realizagdo de 106%, 0 que representa um desvio de 6%.

Comentario: Indicador SUPERADO

O primeiro mandato da Vice-Presidéncia do Arco Atlantico, que iniciou em outubro de 2020, , com amplo
desenvolvimento de modo a coincidir com a quarta Presidéncia Portuguesa do Conselho da Unido Europeia (de
janeiro a junho 2021). Na Assembleia Geral da Comisséo do Arco Atlantico, realizada em San Sebastian (Espanha)
de 24 e 25 de maio de 2022, o trabalho da Presidéncia (Pais Basco) e da Vice-Presidéncia (Regido de Lisboa e
Vale do Tejo) foi reconhecido e valorizado, o que conduziu a reeleigdo por unanimidade, para um novo mandato
de 2 anos. Nos 1° 2° e 3° trimestres de 2022 foi realizada uma reunido de alto nivel com os Adjuntos do Secretario
de Estado Francés dos Assuntos Europeus (tema: criagdo de uma Macro Regido do Atlantico). Foi efetuado o
acompanhamento da implementagdo da Estratégia Maritima Atléntica. Foi assegurada a participagdo, com
contributos para os Hub Meetings CAA, de 26 e 27 de Abril, 0 Workshop da UNOC (2022-06-15), a Conferéncia
“Smart Specialisation for Sustainable Blue Economy Brokerage - Focus on Coastal and Maritime Tourism” (2022-
06-17), e na “Conferéncia dos Oceanos da ONU — Workshop CAA (2022-06-28), o Side Event “Marine Pollution in
the Atlantic Ocean: the role of interregional cooperation and EU leverages”.

De referir a reunido da Mesa Politica CAA, 13 setembro 2022 (reflexado sobre o quadro de governagéo da futura
Macrorregido Atlantica, com a participagéo da Estratégia Alpina EUSALP). Participagao na reunido de Alto Nivel
CRPM, 21 setembro 2022 sobre as experiéncias das diferentes estratégias macrorregionais, especialmente sobre
o papel das regides na sua governanga, com a presenca de Younous Omarjee (Parlamento Europeu) e Normund
Popens (DG REGIO).

De referir, a Reunido do Grupo de Trabalho Estratégia do Atlantico e Representantes Nacionais no Comité da
Estratégia do Atléntico (CEA), 7 outubro 2022, sobre o modelo de governagéo da Estratégia do Atlantico perante
os representantes Nacionais no CEA.

De referir a reunido com a Regiéo de Veneto, 19 outubro 2022 com representantes da regido italiana de Veneto
na partilha da sua experiéncia enquanto participantes nas macrorregides Alpina (EUSALP) e Adriatico-Jénica
(EUSAIR).

Decorreu também a Reunido Plenaria CAA, Creta, 27 outubro 2022 (discusséo a atualizagéo sobre a Cooperagao
Atlantica e a Votagdo das Recomendagdes politicas do projeto AspBAN (Atlantic Smart Ports Blue Acceleration
Network). Decorreu, na mesma altura e local, a 50% Assembleia Geral da Conferéncia das Regides Maritimas
Periféricas (CRMP), Creta, 25 a 28 outubro 2022, onde a CCDR LVT participou, enquanto Primeira Vice-Presidente
da Comissédo do Arco Atléntico (CAA), consolidando a determinagdo Portuguesa ndo sé em afirmar o papel de
destaque das regides atlanticas no panorama europeu, mas também em trabalhar em cooperagao, unindo esforgos
e vontades para encontrar estratégias que permitam superar os atuais desafios que, sendo de escala global,
impactam regional e localmente.

De referir, a Declara¢do que votada na AG de Donostia, e entre outras mensagens, as Regides da CAA voltam a
destacar a questéo da criagdo da macrorregido atléntica, exortando os Estados-Membros envolvidos a acelerar os
trabalhos no sentido de o Conselho Europeu conferir mandato a Comissdo Europeia para criagdo desta
macrorregido. Assim como, o Compromisso em prol de um Oceano Atléntico sem Poluig&o.




No ultimo trimestre de 2022, foi contratualizada a elaboragéo do “Estudo sobre a Macrorregido do Atléntico Uma
oportunidade geradora de valor”, dotando a CCDR LVT de um conhecimento aprofundado sobre esta tematica,
capacitando o exercicio da fase final do Mandato, e apoiar as decisdes governativas necessarias.

O indicador foi cumprido nas metas parciais (30 agosto, relatério de acompanhamento do programa de
atividades) e superado na meta final: 21 de novembro 2022

OOP3: Contribuir para a preparagao do préximo periodo de programagao

Indicador 3: “Prazo de elabora¢ao do Programa Operacional Regional de Lisboa para
o periodo 2020-2027” apresentou uma taxa de realizagao de 126%, o que representa um
desvio de 26%.

Comentario: Indicador SUPERADQ. Objetivo mais relevante

Importa referenciar que o processo de preparacao do Ciclo de programagdo comunitario 2021 2027 teve inicio com
a elaboragdo da ERL 2030 e a Revisdo da EREIL (atual S3 Lisboa 2030). Teve no PRR e no AP2030 forte influéncia
numa logica de articulagdo e alinhamento (respetivamente), e conclui-se com fim o processo de elaboragéo do
Programa Regional de Lisboa 2030, designado correntemente por PRL 2030.

Importa referir aspetos de maior influéncia desses processos no exercicio de programagdo, como a experiéncia da
execucao da fase final do Programa Regional de Lisboa 2020 (em paralelo), a incorporagado do principio da parceria
no relacionamento institucional com terceiros (nomeadamente com os atores relevantes da regido), e a
contextualizagdo da mudanga, que determinou incerteza subadjacente ao exercicio de programagdo (primeiro
impacto da pandemia, e depois com o impacto do conflito na Ucrania).

A proposta de programacéo teve um primeiro envio para a COM em Abril de 2022 (11.04.2022), uma submiss&o
formal em junho de 2022 (04.06.2022) e um submiss&o final em novembro de 2022 (23.11.2022). O processo foi
intenso, sempre acompanhado pela ADC e pelo MCT, com reunides, pontuado com diversas reuniées com a COM.
A ultima vers&o da proposta de programa, apds ultimos acertos de pormenor em sede de negociagéo final, foi
enviada a 23/11/2022 para a CE.

Em paralelo, foram concretizados 0s processos de avaliagdo ambiental estratégica e de avaliagéo ex-ante, com
contributos integrados no programa. A conclusdo do relatorio de avaliagdo ambiental e a declaragdo ambiental
esta prevista para outubro. Em junho foi realizado um roteiro de visitas junto de cada uma das 18 autarquias (ponto
de situagdo PORL 2020, e articulagdo PRL 2030). Em setembro foi realizado uma auscultagdo da procura junto
dos beneficiarios do OP1 (inovagéo e competitividade). Em outubro, esta programado um roteiro junto de entidades
beneficiarias para percecionar as perspetivas de evolugéo da rede de infraestruturas cientificas e tecnolégicas. O
conjunto dos programas nacionais do Portugal 2030, onde o Programa Regional de Lisboa se insere, foi aprovado
a 15 de dezembro.

O indicador foi cumprido nas metas parciais e, com apresentacdo a COM do documento (4jun), superado (cujo
prazo era 15 agosto, 10 dias de antecedéncia).

\




OOP4: Otimizar a aplicagao dos Fundos Estruturais na regiao
Indicador 4: “Taxa de cumprimento da regra N+3 do PORLisboa 2020, apresentou uma
taxa de realizagao de 161%, o que representa um desvio de 61%.

Comentario: Indicador SUPERADO. Objetivo mais relevante.
O presente indicador apresentou uma execugao de 157% de acordo com o cronograma definido pela Agéncia para

o Desenvolvimento e Coesdo (AD&C) para apresentagdo de pedidos de pagamento intermédios. Foram
submetidos a AD&C e analisados por esta entidade até 31.12.2022, Pedidos de pagamento Intermédios (PPI) com
um valor acumulado FSE de 165 947 843,41€ e FEDER de 595 930 168,18€, num total de PO de 761 878 011,59€.
O valor excedeu a meta devido a flexibilidade introduzida pela Comissao Europeia no regulamento e CRIl e CARE
que permite 0 aumento das taxas de cofinanciamento dos Programas como resposta a retoma no pos-covid e ao
contexto da guerra da Ucrania. No caso do PO Lisboa esta flexibilidade de taxas € muito relevante pois permitiu,
nos exercicios contabilisticos de 20-21 e 21-22, o reembolso da despesa a 100% em vez de ser a 50%.

OOP4: Otimizar a aplicagao dos Fundos Estruturais na regiao
Indicador 5: “Taxa de execugao do PORLisboa 2020” apresenta uma taxa de realizagao
de 110%, o que representa um desvio de 10%.

Comentario: Indicador SUPERADO. Objetivo mais relevante

A taxa de execucdo do PORL é de 85,1%, superando a meta definida. A taxa de execugéo do FSE foi 78% e a do
FEDER de 87%. Os respetivos valores fundo executados foram de 152M€ para o FSE, 543M€ de FEDER. Foi
possivel superar a meta devido a aplicagdo de aumento do elegivel nédo comparticipado nas operagdes publicas e
devido ao aumento de taxa de cofinanciamento em algumas operagdes publicas do FEDER e do FSE.

OOP4: Otimizar a aplicagao dos Fundos Estruturais na regiao

Indicador 6: “Percentagem de decisdes com um desvio nao superior a 10% face
ao prazo estabelecido nos avisos “apresenta uma taxa de realizagao de 188%, o que
representa um desvio de 88%.

Comentario: Indicador SUPERADO. Objetivo mais relevante.

Foram abertos 8 avisos de concurso no ano 2022, no &mbito do FEDER, 6 dos quais encerraram a 30-06-2022.
Os codigos dos avisos publicados séo: LISBOA-06-2022-04; LISBOA-14-2022-02; LISBOA-16-2022-05; LISBOA-
42-2022-07; LISBOA-43-2022-06; LISBOA-73-2022-03; LISBOA-74-2022-01; LISBOA-77-2022-09. Os avisos
foram todos decididos num prazo inferior ao previsto, concretamente, estava prevista a data de decisao até 30-08-
2022 e 6 avisos foram decididos em 12-07-22; 12-08-22; 28-7-22; 12-7-22; 12-8-22; 12-8-22, respetivamente. Em
relagdo ao aviso com o codigo: LISBOA-74-2022-01, estava prevista a deciséo até 06-06-22 e a mesma ocorreu
em 04-05-2022. Em relag&o ao aviso com o cddigo: LISBOA-77-2022-09, estava prevista a decisdo até 24-03-2023
e a mesma ocorreu em 16-12-2022. O total de candidaturas decididas foram 36, das quais 30 admitidas e 6 ndo
admitidas.

De salientar que como a aprovagéo do PR Lisboa 2030 (PT 2030), apenas ocorreu em 15-12-2022, n&o houve a
publicacdo dos respetivos avisos de concurso, conduzindo a que nao existam desvios nas operagdes analisadas
e em menor numero do que o esperado com a abertura do PT 2030.




OOPS5: Desenvolver agoes de fiscalizagao no ambito das competéncias da CCDR

Indicador 7: “Taxa de realizagao de agoes de fiscalizagao integradas no Plano Nacional
de Fiscalizagao Ambiental - PNFIA 2022", apresenta uma taxa de realizagao de 136 % o
que representa um desvio de 36%.

Comentario: Indicador SUPERADO.

Para o plano de fiscalizagdo para 2022 foram selecionados 80 alvos. Tal nimero ndo esgotou a capacidade de
execucgao de agdes no terreno, dando margem para a inclusdo de novos alvos ao longo do ano, sendo que estes
surgiram, por exemplo, através de denuncias, que foram sendo rececionadas através dos canais da CCDR-LVT
para o efeito e cuja prioridade foi analisada caso a caso.

Em 2022 foi realizado um total de 232 agdes de fiscalizagao. Dessas, 205 foram de processos criados em 2022,
enquanto os restantes 27 foram registados em anos anteriores, cuja agao foi realizada no ano em analise. Todas
as agles com data prevista de realizagao foram efetivamente realizadas, correspondendo a uma taxa de
execugao de 100%. N&o obstante, alguns processos abertos no final do ano (concretamente 46) foram ja
incluidos no plano de atividades para 2023, devido a escassez de tempo e de meios para os realizar ainda em
2022.

Confirma-se, assim, que todos os alvos previstos pela CCDRLVT no Plano Nacional de Fiscalizagéo e Inspegéao
Ambiental (PNFIA) foram fiscalizados durante 2022, somando a esses a totalidade dos alvos que foram surgindo
ao longo do ano e que foram incluidos com data prevista de realizagéo.

Das acdes realizadas, foram levantados 46 autos de noticia.

As fiscalizagbes executadas durante o ano tiveram a seguinte distribui¢do por sub-regidao (NUTS 3):
. AML-130

. Leziria do Tejo-26

. Médio Tejo-22

. Oeste -54

Distribuicao das agdes de fiscalizagao por setor de competéncias:
. Gestdo de Residuos — 137 (59,1 %)

. Ocupacgéo em REN - 52 (22,4 %)

. Exploragdo de massas minerais/PARP - 21 (9,1 %)

. Emissbes Gasosas — 18 (7,7 %)

. Ruido -4 (1,7 %)

As fiscalizagbes dos 46 alvos identificados no final do ano consideram-se prioritarias para 2023, estando ja a ser
realizadas no &mbito do PNFIA-2023.

Trata-se de um indicador com histérico, registou-se um aumento na taxa de execugdo do indicador quando
comparado com 0s anos anteriores, uma vez que envidaram-se esforgos para permitir a realizagao das agdes de

)
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fiscalizagdo integradas no PNFIA no ano 2022, permitindo ainda integrar agdes de fiscalizagéo que surgiram, por
exemplo, através de dendncias, que foram sendo rececionadas através dos canais da CCDR-LVT.

OOP6: Implementar medidas propostas no art.°28° da LOE 2021, no que se refere a
boa gestdao dos trabalhadores, a simplificagdo de processos administrativos e a
avaliagao pelos cidadaos

Indicador 8: “% de aprovagao de requerimentos elegiveis, relativos a organizagao do
tempo de trabalho e que visam a conciliagao da vida profissional, familiar e pessoal”
apresenta uma taxa de realizagao de 165%, o que representa um desvio de 65%.

Comentario: Indicador SUPERADO. Objetivo mais relevante.
Durante o ano de 2022, foram publicados trés diplomas referente a organizac¢do do trabalho face a situacéo da

pandemia da doenga COVID-19. Internamente, na sequéncia da publicagdo da RCM n.° 2-A/2022, de 7 de janeiro,
por via da qual o teletrabalho deixou de ser obrigatério a partir de 14 de janeiro de 2022, foi implementada a
prestacdo de trabalho em regime misto, com o trabalho presencial a ocorrer, preferencialmente, em semanas
compostas, alternadamente, por dois dias e trés dias de trabalho presencial.

Na sequéncia da publicacdo da Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 25-A/2022, de 18 de fevereiro, diploma
que declarou a situagdo de alerta no @mbito da pandemia da doenga COVID-19 , considerando a compatibilidade
da maioria das tarefas exercidas pelos/as trabalhadores/as da CCDR LVT com o regime misto de teletrabalho e
trabalho presencial, atento o enquadramento ao abrigo do Cddigo do Trabalho e procurando compatibilizar as
necessidades da organizagao, a motivagao dos trabalhadores e a conciliagao da vida pessoal e familiar, optou-se,
pela manutengao de um modelo misto de teletrabalho e trabalho presencial, embora com o trabalho presencial a
ocorrer, preferencialmente, em semanas compostas por, pelo menos, quatro dias de trabalho por semana. Com
este modelo possibilitava-se ainda o desenvolvimento, no dia de teletrabalho semanal, de tarefas que pela sua
natureza exigissem maiores niveis de concentragéo.

Com a publicagdo da Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 41-C/2022, de 05 de maio, internamente e com a
necessidade de imprimir maior flexibilidade na gestdo da componente de teletrabalho do modelo misto, foi
determinada a adogdo de um modelo misto, de teletrabalho e de trabalho presencial, mais flexivel com a
componente de teletrabalho a ndo pode, em regra, exceder os 6 dias completos mensais, por trabalhador/a;

Foram também aprovados, com salvaguarda de reavaliagdo periodica, alguns requerimentos de teletrabalho a
tempo integral, ao abrigo do Cddigo do trabalho, em situagdes de manifesta necessidade de salvaguarda de
conciliagdo da vida profissional e familiar por motivos ponderosos e devidamente justificados invocados pelos
trabalhadores, tendo sido celebrados acordos de teletrabalho integral (5 dias por semana) para as situagbes
legalmente previstas de teletrabalho obrigatorio.

Até 31 de dezembro, do total de 44 pedidos de horarios adaptados e trabalho remoto, 36 pedidos tiveram
parecer favoravel e 8 tiveram parecer desfavoravel.

Trata-se de um indicador com histérico, a diminuic&o verificada resultou dos despachos internos no ano 2021, que
enquadraram a situacao de teletrabalho em contexto covid-19 para a generalidade dos trabalhadores.

\



https://dre.pt/dre/detalhe/resolucao-conselho-ministros/25-a-2022-179327570

OOP6: Implementar medidas propostas no art.°28° da LOE 2021, no que se refere a
boa gestdao dos trabalhadores, a simplificagdo de processos administrativos e a
avaliagao pelos cidadaos

Indicador 9: “% de municipios da Leziria do Tejo e da AML com informagao remetida
para carregamento na Plataforma Informatica (medida #143 SIMPLEX): T-INVEST”
apresenta uma taxa de realizagao de 118%, o que representa um desvio de 18%.

Comentario: Indicador SUPERADO. Objetivo mais relevante.
O objetivo, e respetivo indicador, referente a Plataforma T-Invest constou também do QUAR de 2021.

Ao longo do ano de 2022 foram diligenciadas insisténcias com os municipios em falta para envio de informagéo,
assim como contactos com todos os municipios sensibilizando para a necessidade de manter a informagéo
atualizada na Plataforma T-Invest. Foram realizadas reunides técnicas com alguns municipios para dirimir dividas
sobre o carregamento da informagao por parte dos municipios na Plataforma, posteriormente validada pela CCDR.

Realizaram-se reunides com o Gabinete do SEALQT, equipa consultora e restantes CCDR, tendo em vista a
harmonizagéo de procedimentos de carregamento, a indicagao de erros ainda existentes no BackOffice e Portal
T-Invest e a indicagao de ponto de situa¢éo de carregamento.

A Plataforma T-Invest foi disponibilizada online a 29 de junho de 2022, tendo sido divulgada no site da CCDR-LVT
uma noticia sobre a entrada em funcionamento da Plataforma. A 23 de setembro realizou-se uma sessao publica
de apresentagao da Plataforma T-Invest, no auditério da DGT, na qual a CCDR-LVT também esteve presente.

Foram realizadas sessbes de trabalho (com a participagdo das 5 CCDR, da empresa responsavel pelo
desenvolvimento da Plataforma, do Gabinete do Secretarios de Estado da Administragdo Local e Ordenamento do
Territério e do Gabinete da Ministra da Coesao) e partilha de contributos sobre os novos desenvolvimentos da
Plataforma, como a inclusao de informagéo relativa ao Ensino Superior e a possibilidade de georreferencia¢do do
poligono referente as Areas de Acolhimento Empresarial.

Em dezembro 2022 ja todos os municipios da Leziria do Tejo tinham remetido e /ou carregado a informacao (11
municipios) e da AML estavam em falta 2 municipios — Oeiras e Sesimbra, ou seja, 93% dos municipios remeteram
| carregaram a informagéo na Plataforma T-Invest. Importa referir que o Barreiro até ao momento carregou
informag&o sobre os incentivos fiscais, estando em falta a respeitante as Areas de Atividades Econémicas. Ou
seja, 93% dos municipios tém informag&o carregada e cerca de 90% tém a informag&o totalmente carregada. Em
qualquer das situagbes a meta de 75% foi superada.

OOP6: Implementar medidas propostas no art.°28° da LOE 2021, no que se refere a
boa gestdo dos trabalhadores, a simplificagdo de processos administrativos e a
avaliagao pelos cidadaos

Indicador 10: “Grau de satisfagao dos inquéritos de satisfagdo dos stakeholders externos” apresenta
uma taxa de realizagao de 100%, o que representa um desvio de 0%

Comentario: Indicador CUMPRIDO. Objetivo mais relevante.
O inquérito de satisfagdo externo encontra-se disponivel no site institucional da CCDRLVT desde outubro de 2015;

o tratamento dos dados refere-se ao periodo ao periodo 01/12/2021 a 30/11/2022.

Foi efetuada a divulgagéo através de destaque no site, redes sociais e envio de newsletter para contactos
autorizados. Foram respondidos 38 inquéritos e o grau de satisfagéo atingido foi de 3,52 (numa escala de 1 a 5)
e resultou da média aritmética dos resultados das cinco questdes do inquérito de satisfagao.




Trata-se de um indicador com histérico, comparando com os anos anteriores, o indicador manteve o nivel de
cumprimento, com uma tendéncia para diminuigdo da taxa de satisfagao alcangada.

3. Expressao qualitativa da Autoavaliagao 2022

A Expresséao qualitativa da Autoavaliagdo 2022, segundo a alinea a) do n.°1 do artigo 18.° da Lei n® 66-B/2007, de
28 de dezembro, e Decreto-Lei n.° 183/1996, de 27 de setembro, é de:

Desempenho Bom:

A CCDR LVT superou os 6 objetivos operacionais.

A concretizagao global do QUAR 2022 da CCDR LVT é de 131%.

4. Plano de Atividades 2022 - Avaliacao dos resultados alcangados

A Autoavaliagdo evidencia os resultados globais do Plano de Atividades 2022 alcangados em 31 de dezembro e

os desvios verificados.

O resultado global alcangado é de 83.67% de concretizagao dos objetivos operacionais e atividades de suporte

planeados, tendo 57.14% superado a meta definida:

Concretizagao dos objetivos operacionais e atividades de
suporte do Plano de Atividades 2022 a 31.12.2022
® 57,14%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

® 26,53%
20,00%

O 12,24%

10,00%

0,00% ® 4.08%

N (] T T T 1

superado (acima concretizado préximo da ndo alcangado
da meta) concretizagao
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O gréfico seguinte apresenta a concretizago dos objetivos operacionais por objetivo estratégico do Plano de
Atividades 2022

Concretizagdo dos objetivos operacionais (n.2) por objetivo
estratégico
e atividades de suporte

16

. ]
12

10
8
6
4
z h i
,
OE1l OE 2 OE3 OE4 OES5 OE6 At.Suporte

M superado H concretizado proximo da concretizagdo ~ EM ndo alcangado

Destacando a distribuico dos 43 objetivos operacionais e 6 atividades de suporte pelas Unidades Organicas da
CCDRLVT:

N.2 de objetivos operacionais/atividades de suporte por
Unidade Organica

Varios Servicos M 1
PORLisboa NN 3
OADR I 5
DSOT I 3
DSF N 1
DSDR | —— 3
DSCGAF |9
DSAJAL | o
DDRI I 5
DSA I A




e a concretizagdo relativa de cada objetivo operacional/atividade de suporte por Unidade Organica:

Concretizagdo relativa de cada Unidade Organica

Varios Servigos )
PORLisboa (N
oror
psor
psr
psor
pscear N [
psaaL )
oori (I )
psa
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M superado B concretizado proximo da concretizagdo M ndo alcangado

A matriz em baixo, reflete a relagdo entre os objetivos estratégicos (OE) do Plano de Atividades 2022 e os seis
Objetivos Operacionais (OOP) do QUAR 2022:

00P1 00P2 oorP3 00P4 00P5 00P6
Objetivo Estratégico 1 X
Objetivo Estratégico 2 X
Objetivo Estratégico 3 X
Objetivo Estratégico 4 X
Objetivo Estratégico 5 X

Objetivo Estratégico 6 X

Passa-se a apresentar a concretizagdo por objetivo estratégico e atividade de suporte, os quais integram o Sistema

de Informagéo de Indicadores de Desempenho (SIID) e sdo introduzidas pelos respetivos responsaveis de medi¢ao
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e validagdo, com a justificacdo para os objetivos néo alcangados.

A apresentagéo € ilustrada pela classificacdo semaférica do SIID que, em qualquer momento, comunica o nivel de

performance dos objetivos operacionais; neste caso, a sua concretizagao a 31 de dezembro de 2022,
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Legenda:

Bola azul: objetivo operacional com concretizacdo de superagao
Bola verde: objetivo operacional alcangado
Bola amarela: objetivo operacional néo alcangado, mas com proximidade da concretizagéo
Bola encarnada: objetivo operacional ndo alcangado

Bola branca: objetivo operacional sem medig&o

Bola cinzenta: objetivo operacional revisto e anulado

Atividades de Suporte

Recursos Humanos

Juridica

Tecnologia, Informag¢ao e Comunicagao

Planeamento, Monitorizagao e Avaliagao Internos

Financeiros e Patrimoniais

Acompanhamento das Dinamicas Regionais

QO OPO®

o . Unidade Fundamentagao
Atividade de Indicador de Organica (a classificagdo semafdrica resulta do nivel de concretizagéo

Suporte desempenho . de todos os indicadores do objetivo operacional, caso integre

responsavel mais do que um)
15-Elaborar o relatrio de Néo concretizado: Atendendo a elaboragdo de um
Planeamento, gestao do Plano de novo Plano n&o foi efetuada o relatdrio
Monitorizagao Prevencéo de Riscos de DSCGAF
e Avaliagio Corrupcdo e Infragdes
Internos Conexas



http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=437
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=438
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=439
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=840
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=441
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=528

OE1: [VISAO] Acertar a constru¢ido de uma regido capital europeia, em alinhamento com o
|Green Deal da U.E. e os ODS das Nagdes Unidas, inserida num quadro de rotas e plataformas
internacionais, que prioriza a valorizagao das pessoas e do territério na construgao de um
futuro sustentavel, alicercado na competitividade e na inovagao, na coesao social, na gestao
eficiente dos recursos e do capital natural, na cultura, no cosmopolitismo, na mobilidade
sustentdvel e no desenvolvimento integrado e policéntrico do territério

OP1.1Avaliar a qualidade do ar na RLVT-2022

OP1.2Contribuir para a preparagao do préximo periodo de
programacgao-2022

QD

OE2 [PARTICIPACAO) Dinamizar os atores, as instituigdes e as empresas no quadro de uma
participagdo ativa, promovendo sinergias e concerta¢gao, com foco em areas emergentes
(digital, saude, circularidade) e com forte incidéncia territorial (no ordenamento, no
ambiente e no desenvolvimento regional)

OP2.1Acompanhar a revisao dos PDM-2022

OP2.2Participar no desenvolvimento dos PU e PP-2022

OP2.30timizar a aplicagao dos Fundos Estruturais na Regiao-2022

OP2.4Contiribuir para a melhoria da integragdao da componente acustico no
processo de planeamento municipal-2022

OP2.5Promover a capacitagao dos atores que concorrem para a
implementacao da estratégia de desenvolvimento regional-2022

OP2.6Participagao em programas publicos, com articulagdo e concertagao
institucional, com foco em areas emergentes com o objetivo da redugao das
disparidades territoriais-2022

OP2.7Acompanhar e Monitorizar Dinamicas Regionais na RLVT-2022

PO POOD®
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http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=783
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=837
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=838
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=864
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=866
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=841
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=842
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=843
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=844
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OE3: [GOVERNANCGA] Assegurar a articulagdo e a cooperagao intersectorial e regional, entre
Assegurar a articulagdo e a cooperagao intersectorial e regional, entre as politicas publicas e
a iniciativa privada, contribuindo para a recupera¢ao econdémica, os processos de
convergéncia e competitividade, a modernizagao e digitalizacao e o reequilibrio do urbano
com a natureza

OP3.1lincrementar a divulgagao de orientagGes e pareceres técnico -
juridicos as autarquias locais e associa¢oes -2022

OP3.2Fomentar a proximidade com a administracao local-2022

OP3.3Incrementar a instrugao dos procedimentos contraordenacionais-
2022

OP3.4Articulagao com os servicos de ordenamento do territério e de
ambiente-2022

OP3.50timizar o apoio técnico as entidades da Administragao Local-2022

OP3.6Desenvolver agoes de fiscalizacdo no ambito das competéncias da
CCDR-2022

OP3.7Coordenar e acompanhar os procedimentos de Avaliacao de Impacte
Ambiental-2022

OP3.8Licenciar e participar no processo de licenciamento de atividades de
gestdo de residuos-2022

OP3.9Contribuir para reflexdes sobre novas tematicas no ambito das
dinamicas territoriais regionais-2022

PPPPPODOD

Unidade Fundamentacéo
(a classificagdo semaforica resulta do nivel de concretizagéo de
todos os indicadores do objetivo operacional, caso integre mais do
que um)

Objetivo

. Indicador de desempenho Organica
operacional

responsavel

Nao concretizado: O indicador em aprego ndo teve a
sua execucdo como inicialmente previsto, atento ao

3.4.2Promover sessdes / volume de trabalho desenvolvido pela DAJ e os
divulgagdes informativas DSAJAL
internas

34
recursos humanos afetos a esta unidade organica,

facto que impossibilitou o cumprimento deste
indicador.



http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=845
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=846
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=847
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=848
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=849
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=850
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=851
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=852
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=853

OE4:[POLITICAS ESTRUTURAIS] Atualizar o quadro de referéncia em matéria de politica de
ordenamento do territdrio a escala regional e contribuir para o cumprimento dos objetivos
estratégicos, ampliando o impacto das politicas publicas estruturantes, nomeadamente da
RIS3 Lisboa 2021 2027 (Estratégia Regional de Especializagao Inteligente), agilizando a
execucao eficaz dos fundos comunitarios e respetiva monitorizacdo e a dinamizagao da
aplicagcao do PRR (Programa de Recuperagao e Resiliéncia).

OP4.1Alterar/Rever os Planos Regionais de Ordenamento do Territério-
2022

OP4.2Promover e participar acoes no ambito da implementacao das
Estratégias Regional e de Especializagdo Inteligente (RIS3), da respetiva
Monitorizacao-2022

OP4.3Promover intervencoes de acompanhamento da implementacao da
estratégia de desenvolvimento regional-2022

OP4.4Avaliar o mérito regional das candidaturas aos Sistemas de
Incentivos e Sistema de Apoio a Investigagao Cientifica e Tecnoldgica
(SAICT) no ambito do POR Lisboa-2022

QODD
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http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=854
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=855
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=856
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=857
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OES5: [COOPERAGAO EM REDE] Organizar e a participar em redes no contexto da
competitividade e cooperacao local, regional, nacional, orientada para a afirmacgao
institucional e para a capacitagao interna, no quadro global de concretiza¢cao da Estratégia

Regional de Lisboa 2030, bem como na cooperag¢ao de Programas Europeus

OP5.1Acompanhar a execugao dos investimentos na regidao RLVT-2022

OP5.2Promover estudos no ambito da Administragao Local-2022

OP5.3Acompanhar, monitorizar e participar na execugao de Programas de
Cooperagao Territorial Europeia (CTE) com incidéncia na Regiao-2022

OP5.4Analisar, aprovar e acompanhar a execucao das
candidaturas/renovagdes ao Regimes de Incentivos a Comunicagdo Social-
2022

OP5.5Promover a cooperacdao em redes internacionais-2022

OP5.6Participar na Comissdo do Arco Atlantico, dentro do mandato de
Vice Presidéncia, liderando o Grupo de Trabalho da Estratégia Maritima
Atlantica-2022

OP5.7Participar em Redes do Portugal 2020

PO PPOO®

o . Unidade Fundamentacéo
Objetivo Indicador de Organica (a classificagéo semaférica resulta do nivel de concretizagéo de
operacional desempenho X todos os indicadores do objetivo operacional, caso integre mais

responsavel
do que um)
Nao concretizado: O indicador em aprego ndo teve
a sua execugao como inicialmente previsto, atento
5.2 ~ 5.2.1Elaboragéo e ao volume de trabalho desenvolvido pela DAJ e os
divulgagéo de estudos de DSAJAL h == n idad .
natureza juridica recursos humanos afetos a esta unidade organica,
facto que impossibilitou o cumprimento deste
indicador



http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=858
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=859
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=860
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=861
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=862
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=863
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=810

OEG6: [EFICIENCIA] Melhorar o desempenho organizacional, através de servigos de
exceléncia

OP6.1Promover a coordenag¢ao no dominio juridico-2022

OP6.10Promover a Seguranga e Saude no Trabalho-2022

OP6.11Acelerar a execugao dos Programas Operacionais-2022 Regionais

OP6.12Reforgar a aproximagao das CCDR e Autoridades de Gestao as
comunidades-2022

OP6.13Implementar medidas propostas no art.2282 da LOE 2021, no que se
refere a boa gestao dos trabalhadores, a simplificagdo de processos
administrativos e a avaliagao pelos cidadaos-2022

OP6.14Promover servicos publicos bem geridos, renovados e com
profissionais motivados-2022

OP6.2Garantir apoio juridico aos Servigos da CCDR e JURISAPP-2022

OP6.3Implementar métricas de qualidade no atendimento telefénico e
presencial na CCDR LVT-2022

OP6.4Dinamizar e capacitar os instrumentos de suporte a gestdao documental
e arquivo da CCDR LVT-2022

OP6.5Capacitar, consolidar e monitorizar a infra-estrutura tecnolégica de
suporte ao sistema de informagao-2022

OP6.60timizar as ferramentas de comunica¢dao da CCDR LVT-2022

OP6.7Promover a Transformagao Digital e a Modernizagao Administrativa-
2022

OP6.8Implementar o Plano Interno de Moderniza¢do Administrativa / PIMA
(Decreto-Lei n.2 135/99, de 22 de abril, alterado pelo Decreto-Lei n® 73/2014,
de 13 de maio) -2022

OP6.9Promover a Igualdade e a Nao-discriminagao -2022

PP PPPOPPO @ ®OO®
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http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=865
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=875
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=866
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=877
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=878
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=879
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=866
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=868
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=869
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=870
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=528
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=872
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=873
http://quarbsc.ccdr-lvt.pt:8080/ReporteIndicadorCriar.aspx?IdObjectivo2N=528

L . Unidade B Fu'ndamentagéo ‘
Objetivo Indicadores de Organica (a classificagdo semafdrica resulta do nivel de concretizagéo de
operacional desempenho . todos os indicadores do objetivo operacional, caso integre mais do

responsavel que um)
6.2.1Prazo de
Implementagéo e Nao concretizado: O projeto ndo foi implementado,
6.3 avaliagdo de métricas de encontrando-se em analise a aquisigdo de um novo

qualidade no DSCGAF | aplicativo.

atendimento telefonico e
presencial na CCDR LVT

Nao concretizado: No dmbito do plano do Plano de
Desmaterializacdo e Digitalizacdo dos Arquivos da
CCDR LVT, proposto em 2021, foi considerada como
acdo "Inventariar 100% dos processos de negdcio da
CCDR LVT". Na sequéncia do estabelecido em reunides

6.4.3Promover a realizadas com os servicos da Comissdo, a DSA e a

6.4 arrumagao e DDRI DSOT ficaram responsaveis por iniciar a identificacdo
’ digitalizagdo do arquivo dos processos a desmaterializar e digitalizar,
intermédio da CCDR LVT localizados no arquivo do piso -4 da Alexandre

Herculano. No ultimo trimestre de 2022, ndo tiveram

desenvolvimento os trabalhos de identificagdo dos

fundos documentais mencionados por parte dos

servicos envolvidos, ndo sendo possivel promover a

arrumacao e digitalizacdo do arquivo intermédio

previsto no presente obijetivo.

Nao concretizado:0 Contrato de Aquisigao de servicos
6.10.1Taxa de externo de seguranga e saude no trabalho sé foi
implementacéo dos assinado com a empresa a 16 de dezembro,
Servicos de S DSCGAF atendendo a necessidade de se aguardar parecer da

¢os de Seguranga e " ue

Satde no trabalho Tutgla sobre .pedldo de autorizagdo de encargo
6.10 plurianual. Indicador passa para o ano 2023

6.10.3Monitorizar a Nao concretizado: Os servigos de seguranca e salde

implementagéo do DSCGAF no trabalho n3o foram implementados (ind 6.10..1)

projeto pelo que o projeto ndo foi monitorizado.

6.12.1N° de iniciativas Nao concretizado: N&o foram realizadas iniciativas
6.12 para g,Yu|gaan de PORLishoa pa_ra divulgacdo de estatisticas relevanti:s sobre os

estatisticas relevantes avisos , porque uma vez que a aprovagao do PORL

sobre 0s avisos ocorreu em 16 dezembro de 2022, ndo houve avisos

L Nao concretizado O inquérito esteve aberto para

6.14 6.14.3Taxa de satisfacéo DSCGAF | resposta de 02 a 18 de novembro. O grau de satisfacdo

dos trabalhadores atingido (2.92) foi inferior a meta-tolerancia (Anexo 3)

5. Informagdo complementar: alineas a) a f) do ponto 2 do artigo 15.° “Autoavaliagao”
da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro

Dispde 0 n.° 2 do artigo 15.° “Autoavaliagcao” da Lei N.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, que estabelece o SIADAP,
que a autoavaliagdo € parte integrante do relatério de atividades anual e deve ser acompanhada de informagao

relativa a constante das alineas a) a f) abaixo referidas.




Seguindo a orientacdo da alinea f) — Audigéo de dirigentes intermédios e demais trabalhadores/as na autoavaliagéo
dos servigos, e para dar resposta a esta disposicéo legal, esta CCDR promoveu o envolvimento dos dirigentes
intermédios na respetiva apreciagao das alineas ora em analise, enviando-se um questionario-tipo, a semelhancga

do ano transato, cujos resultados ora se apresentam:

Alinea a) — Apreciagao, por parte dos utilizadores, da quantidade e qualidade dos servigos prestados, com
especial relevo quando se trate de unidades prestadoras de servigos a utilizadores externos:

No &mbito da apreciagdo da quantidade e qualidade dos servigos prestados, por parte dos utilizadores externos
(entidades parceiras e utentes em geral) esta CCDR aplicou o inquérito de satisfagdo aos utilizadores externos:
utentes em geral (site) e entidades parceiras. O inquérito encontra-se disponivel no site desde outubro de 2015, o
tratamento dos dados refere-se ao periodo de 01/12/2021 a 30/11/2022.0 universo de respostas foi de 38 e
0 grau de satisfacdo obtido foi de 3,52 numa escala de 1 a 5. Foi efetuada divulgagao no site, intranet e envio de
newsletter institucionais para os contactos autorizados. Os resultados discriminados bem como a respetiva
evolucao que configuram o Anexo 2_Resultados do inquérito de satisfagéo aos utilizadores externos: utentes em geral
(site) e entidades parceiras foram disponibilizados na Intranet e no site da CCDR LVT.

b Bnghernl e Linken o Ve s Tajs Carrluide do Coardenagin o Dessrrosivimeni Ragizru de Lidas o Vais do Tojo

Diagnostico de safisfacdo dos clientes externos:
utenies em geral e entidades parceiras
ausnavaliacda da senico 2032 Faram respondidos 38 inguérias e o grau de satisfacss atingido foi de 152 {numa eccala

de 1a 5] e resultou da média aritmética dos resultadas das dnco questies do inguérita

de satisfagho aplicada.
A anvaliagBo des senvees & realizada anulnente em articulagie com o Cida de Gestio &

afetus-ce atraves da respetiva Autosvaliaghe des serdgos, parte imegrame do Relatéeia
de Atividades anual (Sktema de gestdo @ avaliaghe de desempenha da Administragia

Aaplicagio dos inquérites & respetiva trataments de dadas foram deservalvidas
no dmbita do Objetive O0PG do QUAR 2022- Implementar medidas propostas no art.?

Publica f SIADAP 1)

Diessa sutoonvaliagho deve panstar o resultado da audicio por parte dos utilizadares, da
quantidade e qualidade dos servigas prestadas, com espedial relevo guando se trate de
unidades prestadaras de servigns a utilizsd ores @ternas fofises of do peate 2 do serign 15.#
i L @ 26680007 di 28 de Daeseemdre qur rifsbelece o SLADAP I, 2, 5)

& metedologia adotads, consistiv na splicsgio de um inguérito de satisfagio dirigida s
utente, em geral, e de entidades parceiras. Foi utilisada uma ferramenta, acedida pala
Internet, com preenchimento on-ine & apesso através do site institucional (woww.codr-
Wt pt), o inguéito encontra-se dispanivel no site desde autubro de 3015, foi efetuada a
divulgachs stravds de destague no dite, redes cociais @ envie de newsletter para
contactos autarizadas. Foi garantida a confidencialidade dos dadas.

O tratamento dos dadas refere-se a0 periodo 01/12/2021 & 30/11/2022.

Resultados giobals do Inquéanto de satis tag20 a plicado ao utents e m geral
& &8 entidades parcsinas | 2022

P b sk ol ol =] asr
........

287 da LOE 2021, no que se refere 3 boa gestio dos trabalhadores; & simplificacio de
processos administratives e & avalisSo pelos ddadios:

-------

Indicador de desempenho: Grau de satisfsgio dos inquéritos de satisfagSo dos
externos

hetac 3,34

Telerdncia: 0,50 {entre 2,64 ¢ 384)

Farma de chlculi: Grau de satisfagiio alcangada

MNata: o indicador foi cumprida

O presente d i resultados da audicho dos utilizadares esternas, nas
wartentes indicadas, tendo coma objetive apontar dominics potencisis de atuagio que
suportem o planeaments de agies de melhoria arganizscionsl a integrar ao Plang
Inkerno  de  Modernizacio  Administratiia 2023, decorrentes  dos  resultadoes,
comparachies, camentirios & sugesttes, que serda apresentadas, complementarments,
para discussBa & sprovasda sperior.




-

Alinea b) - Avaliagao do Sistema de Controlo Interno (SCI)

Refere-se que das 26 questdes colocadas, 24 foram respondidas afirmativamente, representando 92.3% do total. A
fundamentagao da resposta negativa encontra-se evidenciada.

Questoes

1 - Ambiente de controlo

1.7 O servigco foi objeto de agdes de auditoria e
controlo externo?

2 — Estrutura organizacional

2.1 A estrutura organizacional estabelecida
obedece as regras definidas legalmente?

2.2 Qual a percentagem de colaboradores do
servigo avaliados de acordo com o SIADAP 2 e 3?

2.3 Qual a percentagem de colaboradores do
servigo que frequentaram pelo menos uma agdo de
formagdo?

Aplicado
S N  NA
X
X
X
X

\

Fundamentagao

Encontra-se a decorrer a auditoria iniciada em 2021, pela Inspegdo-Geral de Agricultura, do Mar, do
Ambiente e do Ordenamento do Territério (IGAMAOT), aos procedimentos desenvolvidos pela
CCDRLVT, no ambito da reposi¢do da legalidade no dominio do Regime Juridico da Reserva Ecoldgica
Nacional (RJREN) e Rede Natura 2000, no dmbito da qual foram auditados pela IGAMAOT os
processos de contraordenagdo instruidos pela DAJ que incidiam sobre os referidos regimes, no
periodo compreendido entre 2015 e 2020.
No Porlisboa 2020, em 2022 foram executadas/concluidas 6 auditorias pela AD&C, Estrutura
Segregada de Auditoria e Autoridade de Certificacdo, que abrangeram 13 beneficiarios: MUNICiPIO
DE PALMELA;MUNICIPIO DE MAFRA;,OLHO VIVO - ASSOCIACAO PARA A DEFESA DO PATRIMONIO,
AMBIENTE E DIREITOS HUMANOS;CONCEPTWIN - WORLD IN NETWORK, UNIPESSOAL LDA;CENTRO DE
FORMAGAO PROFISSIONAL DA INDUSTRIA TEXTIL, VESTUARIO, CONFECCAO E LANIFICIOS
(MODATEX;UNIVERSIDADE DO PORTO;UNIVERSIDADE DO MINHO;ICETA - INSTITUTO DE CIENCIAS,
TECNOLOGIAS E AGROAMBIENTE DA UNIVERSIDADE DO PORTO;UNIVERSIDADE DE AVEIRO;UNIVERSIDADE
NOVA DE LISBOA;INSTITUTO DE BIOLOGIA MOLECULAR E CELULAR - IBMC;ICETA -; INSTITUTO DE
CIENCIAS, TECNOLOGIAS E AGROAMBIENTE DA UNIVERSIDADE DO PORTO e ESCOLA SUPERIOR DE
ENFERMAGEM DE LISBOA).

Relativamente ao SIADAP 3 ,no ano 2022, que faz parte do biénio avaliativo 2021-2022 foi efetuada a
monitoriza¢gdo do desempenho dos trabalhadores no primeiro trimestre de 2022. Relativamente ao
SIADAP 2, encontrando-se todos os dirigentes intermédios em regime de substituicio ndo havera
lugar a avaliagdo de desempenho.

No ano 2022, dos 128 trabalhadores, 73% (94) participaram nas 26 modalidades de formagdo
proporcionadas pela CCDR LVT aos seus colaboradores.




iversos manuais para as suas dreas de intervengdo (ordenamento
do territério, ambiente, administracdo local ), manual de procedimentos da AG do
3.1 Existem manuais de procedimentos internos? X PORLisboa e Descrigdo dos Sistemas de Gestdo e Controlo do PORLisboa, Manuais dos
circuitos e procedimentos de gestdo: Recursos Humanos, dos procedimentos concursais,
Financeira e Contratacdo Publica .
O Vice Presidente Dr. Joaquim Sardinha teve delegagdo de competéncias para autorizar
X despesas até 75 000,00€; para valores superiores a autorizagdo despesas ficou
centralizada na Presidente.

3.2 A competéncia para autorizagdo da despesa
esta claramente definida e formalizada?

3.3 E elaborado anualmente um plano de
compras?

3.4 Estd implementado um sistema de rotagdo de
fungdes entre trabalhadores?

3.5 As responsabilidades funcionais pelas
diferentes tarefas, conferéncias e controlos estdo, X
claramente definidas e formalizadas?

Os manuais, normas e despachos de gestdo contemplam as mais relevantes
responsabilidades funcionais da CCDR-LVT.

3.6 Ha descricdo dos fluxos dos processos,
centros de responsabilidade por cada etapa edos| X Os manuais contém fluxogramas descritivos dos processos.
padrdes de qualidade minimos?

3.7 Os circuitos dos documentos estdo claramente
definidos de forma a evitar redunddncias?

3.8 Existe um plano de gestdo de riscos de
corrupgdo einfragdes conexas?

3.9 O plano de gestdo de riscos de corrupgao e O Relatdrio de Gestdo da execugdo do Plano de Gestdo deriscos de corrupgdo e infragdes
infracBes conexas é executado e monitorizado? conexas € anualmente monitorizado

4 - Fiabilidade dos sistemas de informagdo

ao

4. plicag p
processamento de dados, nomeadamente, nas
adreas de contabilidade, gestdo documental e
tesouraria?

4.2 As diferentes aplicagdes estdo integradas
permitindo o cruzamento de informagdo?

4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que
garanta a fiabilidade, oportunidade e utilidade, X
dos outputs dos sistemas?

4.4 A informagdo extraida dos sistemas de
informagdo é utilizada nos processos de decisdo?

4.5 Estdo instituidos requisitos de seguranga para
0 acesso de terceiros a informagdo ou ativos do, X
servigo?

4.6 A informagdo dos computadores de rede esta
devidamente salvaguardada (existéncia del X
backups)?

4.7 A seguranca na troca de informagdes e
software estad garantida?

RELATORIO DE ATIVIDADES AUTOAVALIACAO 2022 | 12-04-2023




Alinea c) - Analise das causas de incumprimento de agdes ou projetos ndo executados ou com
resultados insuficientes:

N&o existiram incumprimentos no QUAR 2022 quanto aos objetivos do restante Plano de Atividades 2022 que
tenham tido resultados insuficientes, a Unidade Organica apresentou as justificagdes no SIID que constam do
ponto “4. Plano de Atividades 2022 — Avaliagédo dos resultados alcangados”.

Alinea d) - Desenvolvimento de medidas para um reforgo positivo do desempenho:

A CCDRLVT comprometida com as suas atribuicdes e competéncias em matéria de Desenvolvimento Regional,
Urbanismo, Ordenamento do Territorio, Ambiente e Apoio as autarquias locais, suportada pelas respetivas tutelas,
identificou um conjunto de prioridades que seguidamente se destacam, com vista a prossecucdo dos objetivos
previstos em sede de QUAR 2022 e Plano de Atividades para 2022. Assim procedeu tendo em vista o reforgo do
seu nivel de desempenho para o ciclo de gestdo em aprego, sempre de forma alinhada com o Programa do XXII|
Governo Constitucional, e por referéncias, em especial, a Estratégia Portugal 2030; a Estratégia Regional de
Lisboa 2030, a Estratégia de Especializagéo Inteligente Regional de Lisboa (EREIL) 2021-2027, tendo ainda em
consideracdo a fase final do PORL 2014-2020, em paralelo com a preparagdo do préximo periodo de
programacao, assim como as reformas estruturais e politicas publicas definidas, designadamente as orientagdes
gerais de curto prazo a nivel macroecondmico. A Vice-Presidéncia do Arco Atlantico permitira ainda contribuir para
o fortalecimento da visibilidade da regido, onde no mandato para 2022-2024, procuraremos tirar 0 maximo partido
dos novos instrumentos e politicas da UE em beneficio das Regides Atlanticas; impulsionar o desenvolvimento e
implementacao da Estratégia Maritima Atléntica e do seu Plano de Ag&o 2.0, propondo a criagéo da Macro Regiéo
Atlantica e aumentar a visibilidade da Comissdo Arco Atlantico perante os novos membros e as instituices da EU.

- INOVAGAO / ORIENTAGOES ESTRATEGICAS / NOVOS DESAFIOS:

e A finalizagdo da preparacdo do novo Programa Operacional Regional de Lisboa no d&mbito do Quadro
Comunitario de Apoio para o periodo programatico 2021-2027. Para o consubstanciar sera articulada com
a Estratégia 2030, que foi aprovada, num processo de estreita articulagdo com a AML, tal como ocorreu
na Estratégia de Especializagéo Inteligente da Regional de Lisboa (2.0);

e A Vice-Presidéncia da Comissdo do Arco Atlantico, numa iniciativa que estd a contribuir para o
fortalecimento da visibilidade internacional da regido, conjuntamente com a coordenagdo do grupo de
trabalho da Estratégia Maritima Atlantica, através da qual procurara cumprir 0 seu objetivo geral de “libertar
o potencial da economia azul na regido atlantica”.

e Oacompanhamento pela CCDR LVT, na qualidade de beneficiaria intermediaria, da execugéo dos projetos
de investimento financiados pelo PRR, relativos aos contratos j& celebrados-com as Camaras Municipais
de Rio Maior, Settbal e Torres Vedras respetivamente, com a Estrutura de Miss&o “Recuperar Portugal’.

- OTIMIZAGAO NA APLICACAO DE FUNDOS COMUNITARIOS na execugdo do PORL 2014/2020 com vista &
superagao das metas intercalares e outras regras comunitarias fixadas para o efeito;

- COMUNICAGAO ativa na divulgagéo, no esclarecimento e na simplificacdo dos processos referentes ao PORL
2014-2020, ao ambiente e ao ordenamento do territério;

- COOPERACAO com as Autarquias Locais, os 6rgdos da Administracdo Publica, Central e Regional; a
cooperagao e divulgacao técnico cientifica através de seminarios, conferéncias e outras reunifes de articulagéo e
dinamizacao junto dos principais parceiros da CCDR LVT, algumas delas por video conferéncia e através da
publicacdo de newsletters direcionada para essas entidades;

- ACOMPANHAMENTO DAS DINAMICAS REGIONAIS, observando a evolugdo, analisando a situacao,
diagnosticando os problemas e aconselhando solug¢des, de ambito setorial, transetorial e territorial, acompanhando
a implementagao da Estratégia Regional de Lisboa 2030 num processo articulado com a AML e estruturado com
a Estratégia de Especializagdo Regional de Lisboa (2.0);



https://cpmr-atlantic.org/pt-pt/temas/atlantic-strategy-task-forces/estrategia-atlantica-e-cooperacao/
https://cpmr-atlantic.org/pt-pt/temas/atlantic-strategy-task-forces/estrategia-atlantica-e-cooperacao/

-

- AVALIACAO DO IMPACTE AMBIENTAL (AIA) , através do cumprimento dos prazos legais para todos os
procedimentos tramitados das varias etapas do procedimento de AIA: Procedimento de Definicdo do Ambito do
Estudo de Impacte Ambiental (PDA), Procedimento de Avaliagdo — Estudo de Impacte Ambiental (EIA)e
Procedimento de Verificagdo da Conformidade Ambiental do Projeto de Execugéo (RECAPE);

- ORDENAMENTO DO TERRITORIO, na forma de gestdo permanente, atualizada e integradora da revis&o do
PROTAML e PROTOVT, em coeréncia com os demais instrumentos de gestéo territorial aplicaveis nas diversas
ordens e na produgédo de um documento que defina as opgdes estratégicas de base territorial, o sistema urbano e
0 modelo territorial do futuros Programas Regionais de Ordenamento do Territério;

- APLICACAO DOS REGIMES JURIDICOS do urbanismo, do ordenamento do territério, do ambiente e do
desenvolvimento regional, em permanéncia, em plenitude e na prossecucéo total das atribui¢des e competéncias
proprias do organismo, assegurando o cumprimento das fun¢des de concertagao e coordenagéo reservadas para
as CCDR;

- PROGRAMA QUALIFICA, continuando a procurar dar resposta a necessidade de qualificagdo dos trabalhadores
da Administragdo Central, no @&mbito da criagdo dos Centros Qualifica nas CCDR, operada pelo Despacho n.°
12126/2021, de 14 de dezembro;

- SIMPLIFICACAO DE PROCESSOS, dentro do quadro de incentivo & melhoria permanente do servico publico,
designadamente em processos e procedimentos do ambito do PORL 2014/2020, ordenamento do territrio, e
ambiente;

- ARTICULAGCAO INTERSETORIAL QUALIFICADA com as CCDR's do Alentejo e do Centro, em especial com
referéncia aos municipios parte das CIMs do Oeste, Vale do Tejo e Médio Tejo, em virtude de uma intersegéo
territorial e operacional que requer a necessaria agao inter-regional com aquelas regides por forma a garantir a
compatibilidade na aplicagao dos instrumentos de planeamento e gestao territorial, do ambiente e do financiamento
comunitario;

- TRANSFORMAGAO DIGITAL e MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA, através do inicio da implementagéo do
Plano de Desmaterializagcdo dos processos da relagdo com o cidaddo e do Plano de Desmaterializagao e
Digitalizacdo dos Arquivos da CCDRLVT, do carregamento da informagao da Plataforma T-Invest (medida #143
SIMPLEX) e do planeamento e implementagado das ag¢des do Plano Interno de Modernizagao Administrativa -PIMA
2022;

- EFICIENCIA E QUALIDADE, tendo em vista um servigo publico de qualidade, eficaz e eficiente, num quadro de
desempenho valorizado;

- MOTIVACAO, através da promocao servicos publicos bem geridos, renovados e com profissionais motivados e
implementagao dos servigos de seguranca e saude no trabalho;

- IGUALDADE E NAO DISCRIMINACAO, através de novo planeamento de agdes alinhado com a “Estratégia
Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminagéo, Portugal+lgual 2018-2030.

6. Comparagao das unidades homogéneas

Quanto aos n.°s 1, 2, 3 e 4 do artigo 16.° da Lei N.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, 0 processo de monitoriza¢éo
das competéncias dos objetivos operacionais das delegagdes sub-regionais, desta CCDR, é operacionalizado de
uma forma centralizada, através das dire¢des de servigo das areas de intervengédo chave desta CCDR: ambiente,

ordenamento do territorio e administragéo local. Efetivamente, nos casos em que as sub-regionais desenvolvem




atividades monitorizadas pelo SIID, séo os servigos centrais coordenadores que introduzem os respetivos
resultados globais. Ao nivel do SIADAP 2, cada dirigente serd avaliado pelos respetivos resultados obtidos
(previamente, a contratualizagdo de objetivos, estes sdo harmonizados, tendo em vista a sua posterior

comparabilidade).

Quanto aos n.% 5 e 6 do artigo e diploma acima referenciados, optou-se por incluir no QUAR 2022, a semelhanga
dos anos anteriores, os indicadores infra, que permitem a comparabilidade entre CCDR's, enquanto servigos
periféricos da Presidéncia do Conselho de Ministros. A concretizagéo dos referidos indicadores, também integrados
no Plano Estratégico da Coesao Territorial, instrumento que direciona a a¢do administrativa para a concretizagao
das prioridades definidas no Programa do Governo, nas Grandes Opgdes do Plano e no Programa Nacional de

Reformas, encontra-se explanada no ponto 2. Anélise de resultados e desvios do capitulo IV

v" Objetivo referente ao Desenvolvimento Regional/Fundos estruturais —OOP4:

OOP4: Otimizar a aplicagdo dos Fundos Estruturais na Regido 70%]

Realizado Realizado

Indicadores 2020 2021 Meta2022 Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagdo) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagéo Desvio
v
Inda zT;)z‘; CEUAITEOCR R U B ReEEE 144% 135% 0% 148% 35% 12 157% 161% Superou 61,11%
Ind5. Taxa de execucdo do PORLisboa 2020 57% 75% 10% 100% 35% 12 85,1% 110% Superou 10,10%
r
Percentagem de decisdes com um desvio ndo
Indé superiora 10% face ao prazo estabelecido nos 90% 30% 10% 50% 30% 12 100% 188% Superou 87,50%
avisos
Taxa de Realizagdo do OOP4 _

v" Objetivo referente a implementacdo de medidas propostas medidas propostas no art.°28° da LOE 2021,
no que se refere a boa gestdo dos trabalhadores, a simplificagéo de processos administrativos e a
avaliacdo pelos cidad&os:

O0P6: Implementar medidas propostas no art.2282 da LOE 2021, no que se refere a boa gest3o dos trabalhadores, a simplificacdo de processos administrativos e a avaliagdo pelos cidad3os ‘ 100%]

Indicadores Re::;;:d" R‘::;:"" Meta2022 Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagio) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagio Desvio
v

% de aprovago de requerimentos elegiveis,
relativos & organizagdo do tempo de trabalho e que

Ind8 A N € 87,5% 20% 15% 43,7% 35% 12 82% 165% Superou 65,40%
visam a conciliagao da vida profissional, familiar e
pessoal
% de municipios da Leziria do Tejo e da AML com
Ind9 CEED AR G na 75% 10% 100% 35% 12 93% 118,00% Superou 18,00%
Plataforma Informtica (medida #143 SIMPLEX): T-
INVEST
AP s
Ind10 CEUCE (MEPETERED 213 3.84 3,34 0,50 2,13 30% 12 3,52 100% Atingiu 0,00%
stakeholders externos
e

Também integrados no Plano Estratégico da Coesao Territorial, foram ainda incluidos no Plano de Atividades
2022, para além dos indicadores 4, 5, 6, 8, 9 e 10 que integram 0 QUAR 2022, os seguintes indicadores, que

foram monitorizados trimestralmente:

\_ /




Unidade B Resultado
Orgdnica o Designagdo Indicador Meta ultimo
, Indicador .
responsavel trimestre2022

N2 de inicitiativas para divulgagdo de

6.12.1 o . 2 0
< estatisticas relevantes sobre os avisos
2
@
)
o
8
N2 de eventos de promogdo e organizagdo de
6.11.1 estudos ou eventos de cariz técnico e 2 5
prospetivo nas CCDR
6.5.1 % de trabalhadores com Formagao Profissional 20% 73,0%
6.5.2 Taxa de execugdo do Plano de Formagdo 20% 16
DSCGAF
6.5.3 Taxa de satisfagdo dos trabalhadores 3 2,9
Prazo de elaboragdo do Plano de
6.15.2 Desmaterializagdo dos processos da relagdo 100% 100%
comocidaddo
Prazo de elaboragdio do Plano de
DDRI 6.15.1 Desmaterializagdo e Digitalizagdo dos Arquivos 20,00% 44%

da CCDRLVT

No ano 2022 nao foi atribuido qualquer prémio ou mengéo de reconhecimento.

7. Fiabilidade do sistema de indicadores de desempenho (SIID)

O Sistema de Informagao de Indicadores de Desempenho (SIID) garante a separagéo de fungdes e atribui¢do
de perfis de acesso conforme a Norma ISO27001 e os seus controlos da ISO27002. O acesso ao SIID é efetuado
através de login single-sign-on com pardmetros de seguranca elevados; a salvaguarda de informagéo é garantida

diéria e semanalmente existindo um servidor de testes com réplica da informag&o.




-
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V. Afetagao de Recursos

1. Recursos Humanos

v Efetivos reais a 31/12/2022

A estrutura organica da CCDR LVT conta com 128 colaboradores/as a 31 de dezembro de 2022, distribuidos

conforme tabela em abaixo.

Grupo/Cargo/Carreira

Dirigente Superior (i)
Dirigente Intermédio
Técnico Superior
Assistente Técnico (i)

Assistente Operacional

Informatico

(i) inclui 4 secretarios técnicos, 1 coordenadordo OADR e 1vogal ndo executivos do PORLisboa 2020

(i) inclui 1 carreira ndo revista de vigilantes da natureza (3 trabalhadores/as)

Dos 128 trabalhadores/as em fungdes: verifica-se que 80.47 % (103 trabalhadores/as) tém contrato de trabalho
em fungdes publicas por tempo Indeterminado; 2.34% (3 cargos dirigentes superiores) encontram-se em regime
de Mandato/Cargo Politico; 4.69% encontram-se em comissé@o de servigo (6 trabalhadores/as) e 12.50 % em

regime de substituicdo (16 dirigentes intermédios).

v" Quar 2022: concretizagao Recursos Humanos

Dirigentes - Direcdo 20 10 2280 200 9 2052 180 111
Superior (%)
Dirigentes -Direc&o
. 16 17 2876 272 16 3648 256 4,3
Intermédia
Técnico Superior (
Inclui Especialistas 12 86 19608 1032 72 16416 864 194
de Informatica)
C?DTGEHEGOF s 2 456 18 2 456 18 0,0
Técnico
Assistente Técnico
s da
8 39 8892 312 26 5928 208 50,0
informatica)
Assistente 5 a 912 20 3 684 15 333
operacional
Total: 158 36024 1854 128 " 29184 1541 234

Previsdo de n® de efetivos no Servigo e exercer

142

(*) Inclui 4 Secretarios Técnicos, 1 vogal ndo executivos afetos ao PORLisboa 2020 e 1 Coordenaderdo Orgao das Dindmicas Regionais

2. Recursos Financeiros




ORCAMENTO RECEITA — Atividades e Investimento

Execugio por fonte de financiamento

ANO 2022 ANO 2021 Variagio 202212021
EE Designagio Previsies | Receita | Taxade | Previses Receita | Taxade | Previsies | Receita
Comigidas Cobrada execugio | Comigidas Cobrada execugio | Comigidas | Cobrada
311 |RI nfio afetas a projetos cofinanciados 2500000€ | 2287 163€ | 915% | 2700000€ | 2305724€ | 861% Ta% | 7%
351 |Rl afetas aprojetos cofinanciados 20000€ | 199932€ | 1000% | 200000€ 274 205 € 914% | 333 | 27.1%
353 |Saldos de Rl afetas a projetos cofinanciados | 538502€ | 533502€ | 1000% | 583908€ 533 502 € 99,9% 0,1% 0,0%
361 |RP afetas a projetos cofinanciadas 659 182€ | 567 132€ | 86,0% 164272 € 77900€ maw | 3013% | 623.0%
363 |Saldos de RP afetas a projetos cofinanciados | 12215 € 12215€ | 100,0% 12215€ 12215¢€ 100, 0% 0,0% 0,0%
414 |FEDER - Lisboa 2020 1653823€ | 109204698 | 660% | 1397335€ | 1328743€ | 951% 184% | -17.8%
417 |FEDER-POAT 64050 € 4775229 74,6% 161574 € 17 856 € 11% | -60.4% | 167.4%
482 |Outros 3147€ 314653 | 100,0% 3460€ € 0,0% 00% | 100,0%
483 |PRR - Subvencdes 3543 443€ | 46107514 | 1937% e e 0,0% 100,0% | 100,0%
483 |Saldos Fundos Europeus 575507€ | 57550644 | 100,0% | 2434B4€ 434B4€ | 1000% | 1364% | 136.4%
513 |Recettas proprias 4020563€ | 652005320 | 1622% | 3883146€ | 6225217€ | 180.3% 3,5% 4.7%
522 |Saldo receitas transitadas 11504257 € | 11477 57267| 99,0% | 803G002€ | 8036001€ | 100,0% | 443% | 423%
541 |Transferencia RP entre Organismis 156493€ | 156492,90 | 100,0% | 220000€ 2600006 | 118.2% | -23,9% | -39.8%
25576362€ | 23988 825€ | 93,8% | 17710376€ | 19389916€ | 109,5% | 444% | 237%

As receitas totais arrecadadas pela CCDR LVT, elevaram-se a 23.988.825€, contudo, atendendo a que este valor
inclui os saldos de geréncia do ano anterior, no montante de 12.653.976€, conclui-se que as receitas cobradas no
periodo se cifraram em 11.334.848€, com um grau de execugéo de 89%, 0 que traduz um acréscimo de 825.204€
(+8%) face ao periodo homologo de 2021.

Como se verifica no quadro acima a receita cobrada no ano de 2022 face ao ano anterior apresenta um acréscimo de

4.598.909€, representado uma taxa de execucéo da receita cobrada em cerca de 24%.

ORCAMENTO DESPESA — Atividades e Investimento

Execugio da despesa por Fonte de Financiamento.

ANO 2022 ANO 2021 Variagao 2022/2021
F. DE FINANCIAMENTO Orcamento | Despesa | Taxade |Orcamento | Despesa | Taxa de |Orcamento| Despesa
Corrigido | executada | execugéo | Corrigide | executada |execugao| Corrigido | executada
311 Rlndo afetas a projetos cofinanciados | 2 500 000 € | 2 287 168 € 91,5% 2700000€| 2325 724€ 86,1%,| -TA% -1.7%
351 RI afetas a projetos cofinanciados 200 000 € 199 982 € 100,0% 300 000 € 274 205 € 91,4%] -333% 27, 1%
361 RP afetas a projetos cofinanciados 659 182 € 389635 € 59,1% 164 272 € 77 900 €| 47 4% 301.3% 400,2%
414 FEDER - Lisboa 2020 1653823 €| 647 102 € 39,1% 1397 335€ T96 483 € 57,0%)| 18,4% -18,8%
417 FEDER -POAT 64 050 € 47 752 € 74,6% 161574 € 17 856 €| 11,1%| -60.4% 167.4%
482 Outros 3147 € 3147€ 100.0% J460€ 0€ 0,0%)| -9.0% 100,0%
483 Plano de Resiliéncia e Recuperacio 3548443 € 461075 € 13,0% 0€ 0 €] 0,0%]| 100,0% 100,0%
488 Saldos Fundos Europeus 534 41T € 411744 € 77,0% 243 464 € 200 127 € 82,2%| 119,5% 105,7%
513 Receitas Prdprias 4020563 €| 2722790 € 67.7% 3883 146€ | 2752 306 € 70,9% 3.5% -1.1%
522 Saldos Receita Prépria 7 000 000 € | 7000 000 € 100,0% 0€ 0 €] 0,0%]| 100,0% 100,0%
541 Transf. RP entre Organismos 156 493 € 101 881 € 65,1% 220000 174 655 € 79.4%| -289% -41.7%
Total| 20 340 118 €14 272 275 € 70,2% 9073 251 €| 6619 256 € T3,0%| 124,2% 115,6%

A despesa paga em 2022, cifrou-se nos 14.272.276€, correspondendo a um grau de execugao da despesa foi
de 70,2%, mas para este grau de execugao contribuiu a despesa de ativos financeiros que resultou da aplicagéo

- N




de 7 M€ em CEDIC. Para efeitos de analise, ndo se considera a despesa com ativos financeiros, trata-se de uma
operagao contabilisticas de fluxos orcamentais e ndo comparavel com o ano anterior.

Assim a despesa paga em 2022 foi de 7.272.276€, correspondendo a um grau de execugdo da despesa de 54,5%.
Comparando com o ano de 2021, verificou-se um acréscimo de 653.020€ da despesa paga, representando uma
variacao positiva de 9,87%, em parte justificada com a execugéo dos projetos no &mbito do PRR - Plano de
Recuperagéo e Resiliéncia. A CCDR LVT tem mantido as medidas de contengao de despesa que tem vindo a ser

implementadas.

v Quar 2022: concretizacao Recursos Financeiros

- Dotacao . Desvio
DESIGNAGCAO L Executados Desvio
Inicial_Planeados Percentual
CIREIHENIED G 6 401 563,00 € 4 984 133,45 € -1 417 429,55 € 78%
Funcionamento (OF)
Despesas c/Pessoal 4 357 302,00 € 3 726 066,98 € -631 235,02 € 86%
AquisicBes de Bens e 1 576 957,00 € 938 472,04 € -638 484,96 € 60%
Servigos
Outras despesas correntes 127 825,00 € 34 731,85 € -93 093,15 € 27%
Despesas de Capital 339 479,00 € 284 862,58 € -54 616,42 € 84%
L&
Orcamento de _ o
Investimento (OI) 5 430 696,00 € 2 288 142,37 € -3 142 553,63 € 42%
Despesas c/Pessoal 916 473,00 € 871 994,62 € -44 478,38 € 95%
AquisicBes de Bens e 1 328 614,00 € 852 405,51 € -476 208,49 € 64%
Servigos
Outras despesas correntes 45 000,00 € 42 265,00 € -2 735,00 € 94%
S:;\ras UESpEsES CEMENES 4 3 000 000,00 € 375 190,39 € -2 624 809,61 € 13%
Despesas de Capital 140 609,00 € 146 286,85 € 5 677,85 € 104%
Outros valores 270 000,00 € 95 553,67 € -174 446,33 € 35%
Total (OF+0OI+OV) 12 102 259,00 € 7 367 829,49 € -4 734 429,51 € 61%

De referir que 0o montante de 12.102.259€ que consta na coluna “planeados” e que foi incluido no Plano de
Atividades 2022, foi 0 aprovado para o Orgamento de 2022 da CCDR LVT. O desvio que se verifica entre os
recursos financeiros planeados e os executados foi originado essencialmente pelos seguintes fatores:

- N&o preenchimento integral do numero de lugares previstos no mapa de pessoal;




- Obrigatoriedade, do cumprimento do artigo 57° da lei n° 12/2022 de 27 de junho que mantem em vigor o estipulado
no n° 1 do artigo 64 da Lei n.° 2/2020, de 31 margo, que estabelece os contratos de aquisi¢ao de servigos, venham
arenovar-se ou a celebrar-se com idéntico objeto de contrato vigente ndo podem ultrapassar, na sua globalidade,
0 montante pago em 2021.

Por outro lado, no Orgamento de Investimento o desvio justifica-se pela ndo execugdo de alguns projetos
inicialmente inscritos e pela dilagdo dos prazos de execucdo de alguns contratos celebrados no ambito da

preparagao do novo quadro comunitario e no ambito do PRR.

3. Recursos Patrimoniais/Materiais

v" Frota automovel

No decurso de 2022 a frota automével da CCDR LVT inclui 15 viaturas (2 em regime de aluguer por um ano e trés
elétricas). As restantes encontram-se em mau estado de conservagao, uma vez que 90% das suas viaturas ultrapassaram

o periodo de vida util estimado.

v Instalagoes

No que respeita as instalagdes, sera de referir que os Servigos Centrais da CCDR LVT se encontram instalados na Rua
Alexandre Herculano, 37, propriedade da ESTAMO - Participag¢des Imobiliarias SA e 0 armazém de arquivo, na rua

Amélia Rey Colago, 16-18 Arroja, Odivelas, propriedade da Invade- Investimentos Imobilidrios, Lda.

Dos restantes imdveis utilizados pela Comisséo e para além dos casos de arrendamento, serdo de realgar os protocolos
de colaboracdo formalizados com Cémaras Municipais com o objetivo de serem disponibilizados a titulo gratuito as

instalagdes de Torres Novas, das Caldas da Rainha e de Santarém.

4. Contratagao Externa

A execugéo de contratos registou o valor de 1 442 158.03€ a desagregacéo por fornecedor corresponde ao Anexo

5_Contratagdo Externa 2022.




VI. Balang¢o Social 2022

1. Analise sintética da informacao prevista no Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de
outubro (inclui informagao sobre a formagao profissional)

Dos 128 trabalhadores/as da CCDR LVT a 31 de dezembro de 2022, 90 s&o de género feminino e 38 séo de
género masculino. O grupo de pessoal - Técnico Superior, com 66 trabalhadores/as, corresponde ao grupo com

maior representatividade (51.5 %).
Destaca-se a classe etaria com maior nimero de efetivos que se integra na faixa etéria do intervalo [55-59] anos.

O teletrabalho, autorizado nas situagdes legalmente tipificadas, contribuiu para a diminui¢do do absentismo,
dando cumprimento ao disposto no artigo 22° da Lei n.° 12/2022, de 27 de junho, que aprova o Orgamento de
Estado para 2022.

O documento Balango Social 2022: Analise sintética da informagao prevista no Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de

outubro, consubstancia o Anexo 5-A.

2. Balango Social: quadros

Os quadros do Balanco Social 2022, previstos no Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de outubro, integram o Anexo 5-B.

VII. Formagao

No ano 2022, a CCDR LVT proporcionou aos seus trabalhadores/as a frequéncia de 26 modalidades de formagéo das quais
21 respeitaram a agdes externas, em resultado de necessidades especificas identificadas, pontualmente, ao nivel dos

Servicos, e as restantes 5 foram organizadas internamente, sendo 4 integradas no Plano de Formagéo Interna 2021-2022.

As modalidades de formacao realizadas envolveram 201 participa¢des para um volume de formagéo de 791, distribuidos por

94 trabalhadores/as/participantes.
No que se refere ao horario, verifica-se que todas as modalidades de formag&o decorreram em horario laboral.

Foram despendidos em Formag&o um total de 1 867.00€ para custear o encargo com 7 modalidades de formagao, suportados

pelo orgamento de funcionamento. As restantes 19 modalidades de formag&o foram gratuitas.




O Relatério Anual de Formagéo Interna 2022 sintetiza as modalidades de formacao internas e externas proporcionadas aos

colaboradores da CCDR LVT durante o ano 2022 e corresponde ao Anexo 6.

VIll. Publicidade Institucional

No ambito da Publicidade Institucional registaram-se as despesas identificadas no quadro infra:

. . Valores
Jornais Acoes
(euros)
Global Media - Group Publicacdo na revista PODER local 2022 2829,00€
Totais 2 829,00 €

IX. Gestao do Patrimonio Imobiliario do Estado

Atendendo a que a CCDR LVT né&o detém a propriedade sobre bens iméveis, apenas procede a insergéo da

informagé&o pertinente na plataforma da Diregdo Geral do Tesouro e Finangas.

X. Modernizagao Administrativa

1. Plano Interno de Modernizagdao Administrativa | PIMA

No ambito do Decreto-Lei n.° 73/2014, de 13 de maio, que procedeu a revisdo do regime juridico estabelecido pelo
Decreto-Lei n.° 135/99, de 22 de abril, a CCDR LVT elaborou em 2015 o Plano Interno de Modernizagdo
Administrativa | PIMA (com versdes anuais, desde ent&o), sendo as agdes repartidas pelas seguintes medidas:

Acolhimento e atendimento dos cidaddos | Comunicagdo administrativa | Simplificacdo de procedimentos |
Mecanismos de audi¢ao e participagéo | Instrumentos de apoio a gestdo | Responsabilidade Social (este dominio
foi introduzido em 2016) | Saude Ocupacional (este dominio foi introduzido em 2017 e autonomizado durante o

ano de 2019) | Otimizagéo da utilizagdo do edificio-sede (este dominio foi introduzido em 2019).

Quanto ao ciclo de gestdo de 2022, foi o PIMA 2022 aprovado e divulgado na Intranet e disponibilizado nos
contetdos da MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA DOS MENUS ACOMPANHAR\INSTRUMENTOS DE
GESTAO OPERACIONAIS", e previa a implementacéo de 16 agdes.




No final de 2022, o Plano Interno de Modernizagédo Administrativa | PIMA para 2022 apresentou, uma concretizagéo

anual de 69%, sendo que, em 2022, foram implementadas 11 a¢les das 16 previstas, conforme quadro infra.

Medidas de modernizagdo Agdes PIMA 2022
administrativa
(Decreto-Lei n.2135/99, de 22de

abnil, alterade p elo Decreto-Lef descrigio unidade or'géni i aprovado execugdo
n.273/2014, de 13 de maio) responsavel 12/12/2022
Implementar o projeto das métricas de qualidade no atendimento telefdnico e
. DSCGAF 1 0
presencial na CCOR LVT
Comunicacdo
administrativa
Elaborardica para ensinar a colocar a imagem institucional da CCORLVT na oOR 1 1
utilizagdo das plataformas de reunides
Mecanismos de audicdo e Rever construgdo do inquérito de satisfagdo intemo: separar as questdes da DSCGAF 1 1
participagdo satisfagdo da Lideranga de topo com a Lideranca intermédia (questdo 2.)
Int Capitul 5 pri bi didas d dernizagdo administrati
ntegrar Capitulos préprios sobre as medidas de modernizag8o administrativa no DSCGAF 1 1

Plano de Atividades e Relatério de Atividades/Autoavaliagdo

Divulgar os instrumentos de gestdo do SIADAP 1 : Plano de Atividades e Relatdrio
de Atividades/Autoavaliagdo, logo que remetidos para a SGPCM/aprovados pelo DSCGAF 1 1
Conselho da Regido

Implementar a Seguranga e Salde no trabalho (continuagdo) DSCGAF 1 0

Retomar nota de homenagem aos trabalhadores/as que se reformam DSCGAF 1 1

Instrumentos de apoio a = i - o m =
po Monitorizar a implementag&o das "Orientagdes de comunicacéo e interagdo

gestdo: " DSCGAF 1 [}
entre o5 servigos " (2021)
a) Papel inovador dos
dirigentes

Executar o Plano de Formag&o Interno 2021/2022 DSCGAF 1 1

Dar continuidade ao estabelecimento de protocolos com entidades nos dominios
da sadde/desporto, acesso a atividades culturais e/ou artisticas e acesso a DSCGAF 1 0

refeitdrio da Camara Municipal de Lisboa

Providenciar a oferta de flores no falecimento de familiares diretos de todos/as

DSCGAF 1 o
o5 /as trabalhadores fas

Providenciar o conhecimento da modalidade de Teletrabalhe na Administragdo

. DSCGAF 1 1
Piblica
Retomar mensagem de aniversario enviada pela Presidéncia DSCGAF 1 1
Providenciar, gradualmente, cadeiras ergondmicas adequadas aos/as
DSCGAF 1 1
trabalhadores/as
Melhorar a limpeza das instalagdes DSCGAF 1 1
Responsabilidade social AgBes de responsabilidade social DSCGAF 1 1
Total de agdes 2022 16 11
Taxa de execugdo 2022 69%

\




-

A descri¢do das 11 agdes implementadas em 2022, é destacada no quadro seguinte:

utilizagao das plataformas de reunides

Ivt.pt/dicas-manuais-repositorio/.

Medidas de

modernizacao Acoes implementadas 2022 (11) Descricao Evidéncia (s)

administrativa
. . Foi elaborada, pela DDRI, a diea “Alterar Fundo
. - Elaborar dica para ensinar a colocar a . N 5 4 oo
Comuniecacao . e . Virtual em SessGes Zoom e Teams” e disponibilizada na
L R imagem institucional da CCDRLVT na , . . . Intranet

administrativa Intranet na area Dicas & Manuais - http://intranet.cedr

Mecanismos de
audicao e participaciao

Rever construgio do inquérito de
satisfagdo interno: separar as questdes da
satisfacdo da Lideranga de topo com a
Lideranca intermédia (questio 2.)

Aprovado o contetido do inquérito com as questdes
separadas (Documento n® li5725-202209-
DSCGAF/DARH). Alteracdes no Item da "Satisfaco
com as praticas organizacionais de conciliagio entre a
vida profissional e familiar". DDRI preparou a
construgio do Questionario.

Ingquérito de satisfagao
interno de 2022. Intranet.
Filedoe

Instrumentos de apoio
i gestao:

a) Papel inovador dos
dirigentes

Integrar Capitulos proprios sobre as
medidas de modernizagio administrativa
no Plano de Atividades e Relatorio de
Atividades/Autoavaliagao

Em 18/03/2022, foi proposto o capitulo PIMA para o
Relatbrio de Atividades/Autoavaliacdo 2021
(Documento n? lo5146-202203-DSCGAF). Em
9/11/2022, foi proposto o capitulo PIMA para o Plano
de Atividades 2023 (Documento n® I20051-202211-

DSCGAF).

Filedoe

Divulgar os instrumentos de gestdo do
SIADAP 1: Plano de Atividades e Relatorio
de Atividades/Autoavaliacio, logo que
remetidos para a SGPCM /aprovados pelo
Conselho da Regiao

Divulgado na Intranet e site 0 RA 2021 homologado
pela Tutelaa 02/06/2022 (N° de Problema: 34993).
Insisténcia com a Tutela sobre RA 2020 (Documento n®
S09633-202207-DSCGAF/DARH). O PA 2023 foi
divulgado na Intranet em 12/12/2022.

Intranet. Filedoc

Retomar nota de homenagem aos/as
trabalhadores/as que se reformam

Foi retomada a nota de homenagem aos/as
trabalhadores/as que se reformam; foram destacadas
na Intranet 3 notas de homenagem.

Intranet. Filedoc

Executar o Plano de Formagao Interno
2021/2022

Até 30 de setembro, realizaram-se 4 agbes previstas no
Plano de Formacao interno 2021/2022: "Comunicacio
interpessoal: assertividade"- 2 edigdes-11e 18 de fev;
"Trabalho em equipa”- 2 edigtes-18 e 25 de margo;
"Lideranca e motivagio de equipas” -2 edigoes-1e 8
abril; "Inteligéncia Emocional”-2 edigoes-22 e 24 abril.

Intranet. Filedoc

Providenciar o conhecimento da

Findo o cumprimento das orientagoes governamentais,
quanto a promogao das condigdes para ousodo
teletrabalho, em geral, e, posteriormente, para os
doentes cronicos, no dmbito da pandemia do COVID-

modalidade de Teletrabalho na 19, o Despacho PCCDR.LVT n.° g9/2022, de 20/ 05, Intranet
Administragao Pablica determinou a adogio de um modelo misto, de
teletrabalho e de trabalho presencial, mais flexivel do
estabelecido no anterior Despacho n.? 6/2022, de
21/02, o qual foi publicitado na intranet.
Retomar mensagem de aniversario Implementado desde 21 de setembro de 2022 Filedoc
enviada pela Presidéncia (Documento n° 116298-202209-DSCGAF/DARH).
Providenciar, gradualmente, cadeiras Autorizado o procedimento para aquisicdo de 40
ergonémicas adequadas aos/as cadeiras (Documento n® I17461-202210- Filedoe
trabalhadores/as DSCGAF/DGFP).
Foram transmitidas as devidas orientacoes a
. . . da dos servigos de i d s . -
Melhorar a limpeza das instalagtes eearregaca dos servigos de impeza a empresa que, Filedoe

atualmente, presta servico na CCDR (Documento n®
Ii7765-202210-DSCGAF).

Responsabilidade
social

Agoes de responsabilidade social

Implementada, a 04/03/2022, a acio "Apoio de
emergéncia a refugiados ueranianos. Recolha de bens
prioritarios” em parceria com a Junta de Freguesia de

Santo Antonio (Documento n® Eo5318-202203-

DSCGAF/DARH).

Intranet. Filedoc




De destacar que existiram encargos relativamente ao procedimento para aquisicao de 40 cadeiras, num montante
de 4240.00€+IVA.

Quanto as demais atividades néo existiu acréscimo de encargos relativo as agdes implementadas no ano 2022,

comparativamente a 2021.

A implementagao das ag¢des € monitorizada e alvo de relatérios de progresso anuais, sendo que o0 8.° relatério de
progresso reportou a execugdo das acdes executadas desde o inicio de 2022 e até 2 de dezembro desse ano
(Anexo 7) e encontra-se disponibilizado na Intranet na pagina MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA dos contetidos
ACOMPANHAR/INSTRUMENTOS DE GESTAO OPERACIONAIS, para conhecimento dos trabalhadores e das

trabalhadoras deste organismo.

2. Elogios, sugestoes e reclamagoes

Quanto ao referido no n.° 1 do artigo 39.° do Decreto-Lei n.° 73/2014, de 13 de maio, que procedeu a revisao do
regime juridico estabelecido pelo Decreto-Lei n.° 135/99, de 22 de abril, e que define que “Toda a correspondéncia,
designadamente sugestoes, criticas ou pedidos de informagdo cujos autores se identifiquem, dirigida a qualquer
servigo sera objeto de analise e decisdo, devendo ser objeto de resposta com a maior brevidade possivel”, no
ambito do capitulo “Mecanismos de audi¢&o e participagdo”, no ano de 2022, foram presentes duas reclamagdes
nos “Livros Amarelos de Reclamagdes’, no edificio-sede em Lisboa, as quais foram respondidas, oportunamente,

as pessoas que reclamaram e remetidas para a Tutela e AMA - Agéncia para a Modernizagdo Administrativa.

De destacar que se iniciaram os procedimentos de adeséo a plataforma LAE — Livro Amarelo Eletrénico junto da
AMA - Agéncia para a Modernizagao Administrativa, tendo-se realizado, em 3/10/2022, reunido com essa entidade
e iniciado os trabalhos para dar seguimento ao procedimento de ades&o; nesse sentido, integrou-se a atividade
‘LAE - Livro Amarelo Eletronico: concluir a adesao junto da AMA - Agéncia para a Moderniza¢do Administrativa”
no Plano de Atividades de 2023 / Atividades de suporte.

No que toca a “caixa de sugestdes e elogios” disponibilizada, desde 27/12/2016, na portaria do edificio-sede deste
organismo, juntamente com o placard indicativo da sua existéncia, ndo foram, presentes quaisquer elogios e/ou

sugestdes em 2022.

De acordo com o determinado pela Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, foi disponibilizado em 2022, na Intranet e
Internet, o “Canal de Denuncias”, destinado a submissdo de denuncias ou exposigdes sobre matérias da
competéncia da CCDR LVT.




Ainda no ambito destes mecanismos de audi¢do e participagdo, nao foram rececionados quaisquer pedidos

adicionais de informagé&o.

De referir que o “Inquérito de Satisfacdo” esta disponivel todo ano no site institucional desta CCDR para
auscultagdo dos seus parceiros, utentes externos ou cidadéos e cidadas em geral. A informagéo é tratada
anualmente e é produzido o respetivo “Diagnéstico de satisfagao” disponibilizado no site deste organismo. (Anexo
2).

3. Digital como regra

Relativamente ao n.° 1 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 74/2014, de 13 de maio, que procedeu a revisdo do regime
juridico estabelecido pelo Decreto-Lei n.° 135/99, de 22 de abril, € que dispde que “Os servigos publicos devem,
sempre que a Sua natureza a iSso ndo se oponha, para além do atendimento presencial, ser também prestados de
forma digital, através da sua progressiva disponibilizagdo na Internet” é de referir que as interagdes com os
cidadaos/cidadas ja decorrem maioritariamente de forma digital, através das comunicagdes via correio eletronico

ou nas plataformas disponibilizadas para os mais variados processos.

No ambito do Plano Estratégico para a Coeséo Territorial, instrumento que direciona a a¢éo administrativa para a
concretiza¢do das prioridades definidas no Programa do Governo, nas Grandes Opg¢des do Plano e no Programa
Nacional de Reformas, que definiu um conjunto de objetivos estratégicos, onde se inclui o OE 11 — Promover a
Transformagao digital e a Modernizagdo Administrativa, resultou a orientagéo para as Comissées de Coordenacgéo
e Desenvolvimento Regional (CCDR) incluirem nos respetivos Planos de Atividades para 2021 a elaboragéo do
“Plano de desmaterializagdo e digitalizagdo dos arquivos das CCDR” e do “Plano de Desmaterializacdo dos

Processos da Relagdo com o Cidadao”, o que foi concretizado.

No seguimento, em 2021, foram elaborados os “Plano de Desmaterializagdo dos processos da relagdo com o
cidadao” e “Plano de desmaterializagao e digitalizagdo dos arquivos das CCDR” no @mbito do “OP6.15 Promover
a Transformacéo Digital e a Modernizagdo Administrativa”, ambos com previsdo de inicio da implementagéo em

2022.

No seguimento, a execugéo de ambos os planos foi inscrita no Plano de Atividades de 2022 desta CCDR, nos

seguintes termos:




Promover a Transformagao Digital e a Modernizagdo Administrativa

DOperacionalizar parcialmente o “PMang  de
6.7.1 Desmaterializacio dos Processos da Relagio com 1 1] realizade/nio realizado 1fjan 31/dez
o Cidadia™

Taxa de execugio do Plang de Desmaterializacio

Ne de ace utada
6.72 e Digitalizago dos Arquives vivas da CCDRLVT 20,00% 5,00% e i

STotal de acbes 1jmn Ajder

Quanto a respetiva execucdo, € de destacar:

a) Quanto ao “Plano de desmaterializagdo dos processos da relagdo com o cidaddo’,

trimestral

trimestral

2022 T
Planeamento,
Filedos Avaliagio e Melhoria S0
die Service
Planeamenta,
Filedioc Avaliagio e Melharia S0%

de Servigos

foi produzido e

aprovado, em 20/12/2022, o 1.° Relatério de Monitoriza¢do e divulgado/disponibilizado na Intranet que

demonstra as atividades/agdes concretizadas (Anexo 9).

b) Quanto ao “Plano de desmaterializagao e digitalizac&o dos arquivos das CCDR”, foram desenvolvidas as

seguintes acdes: i) Aquisicdo de 2 digitalizadores; ii) Disponibilizacdo do modulo de gestdo de arquivo no

sistema de gestdo documental da CCDR, Filedoc; iii) Elaboragdo de um relatério de avaliagdo de

documentagé@o acumulada (RADA) a submeter a Dire¢do-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas

(DGLAB); iv) No @&mbito de medidas consideradas neste plano e no plano referido na alinea a) supra, foram

realizadas 3 agdes de formagéo Filedoc (otimizagao do sistema de gestdo documental na vertente da

desmaterializagdo), no &mbito de um plano proposto com o objetivo de formar para a transi¢éo digital na

administragéo publica, conforme o também mencionado no 1.° Relatério de Monitorizagéo do “Plano de

Desmaterializagdo dos processos da relagao com o cidadao”.

XI. Seguranga e Saude no trabalho

1. Seguranga e Saude no trabalho

As condicionantes decorrentes da necessidade de autorizagao da Tutela referente ao pedido de encargo plurianual

para aquisi¢do de servicos integrados de Seguranga e Saude no trabalho adiaram a concretizagdo do projeto. O

Contrato de Aquisi¢do de servigos externo e integrado de Seguranga e Saude no trabalho foi assinado com a

empresa "Previmed" a 16 de dezembro, pelo que foi proposto retomar a implementacdo deste projeto em 2023,

encontrando-se previsto no Plano de Atividades 2023, o objetivo operacional 6.9:




Promover a Seguranga e Satude no Trabalho 2023 8%
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2. Saude Ocupacional

No ambito da tematica “Servicos de Seguranga e Saude no Trabalho”, esta CCDR entendeu, em 2018, ser
importante avangar com agdes no ambito da Saude Ocupacional no local de trabalho, dirigidos a todos os
trabalhadores e trabalhadoras deste organismo (entdo integradas no PIMA). Para tal, foram desenvolvidas, desde
2018, variadas agdes como ginastica laboral, palestras no ambito da saude e a¢des de nutricao e rastreios, através
de estabelecimento de parcerias com os Servigos Sociais da Administragdo Publica (SSAP) e uma Farmacia no

ambito do comércio local de proximidade desta CCDR.

Contribuindo para os objetivos de boa gestdo dos trabalhadores e trabalhadoras, designadamente nos dominios
da Saude Ocupacional e promovendo, também, a conciliagéo da vida profissional com a vida pessoal e familiar e
da motivagéo, e no seguimento das medidas implementadas nos ultimos anos, em 2019, deu-se seguimento a
este projeto de promogdo da Saude Ocupacional, autonomizando-0, nomeadamente no ambito das parcerias ja
estabelecidas, e, em particular, com os SSAP / Servigos Sociais da Administracdo Publica, através da promogéo
de mais agdes, para beneficio das trabalhadoras e trabalhadores desta CCDR. Desde 2021 que esta atividade

esta integrada na Atividade “Promover a Seguranga e Saude no Trabalho”.
De 2018 a 2022 as agdes realizadas foram:

a) Sessbes da “Ginastica Laboral de Micromovimentos”: continuidade da realizagdo das sessdes
iniciadas 2018, passando-se, desde janeiro de 2019, de 1 sessdo semanal para 2 sessdes semanais.
Por via da pandemia do Covid-19, as sessdes presenciais sessdes da “Ginastica Laboral de
Micromovimentos” foram suspensas em 13/03/2020 e em 16/03/2020 iniciadas as sessdes a distancia.
Desde 28/10/2021 e até a data a que reporta o presente relatorio, as sessdes disponiveis on-line
passaram a realizar-se em quatro dias Uteis de cada semana e tem-se desenvolvido ininterruptamente,
integrando elementos de outros servigos publicos.

b) Palestra “A Importancia da Quick Massage” no dia 27 de fevereiro de 2019.




c) Sessdes praticas de Quick Massage com periodicidade semanal e inicio a 22/03/2019 (sessbes
sujeitas a inscricao).

d) Evento “Pequeno Almogo Saudavel” no dia 1/04/2019.

e) “Rastreio da Visdo” no dia 30/04/2019.

f) “Rastreio da Glicemia” no dia 21/11/2019.

g) Em 2020, e em parceria com os Servicos Sociais da Administragdo Publica, foram divulgados na
Intranet e por email dos utilizadores da sede e das sub-regionais documentos no @mbito da saude e
seguranga, alimentacéo e bem-estar e teletrabalho: Manual para Adultos “Como Sorrir em Tempos de
Isolamento Social”, Receitas com Enlatados — Alimentagédo Saudavel em tempos de isolamento a base
de conservas de pescado e leguminosas, “Cuidados Alimentares e Atividades para Criangas em
tempos de COVID-19”, “Orientagdes na Area da Alimentacdo”, “Recomendagdes para quem esta em
teletrabalho”, “Recomendagdes para gestores” e Covid-19 | Informacdo de seguranga durante o

isolamento”.

A temética "Satde Ocupacional” encontra-se integrada na pagina da Intranet desta CCDR SEGURANGA E SAUDE
NO TRABALHO nos contetidos do menu ACOMPANHAR.

XIl. lgualdade de Género e Nao Discriminagao

Em 21/05/2018 foi publicada a Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 61/PCM/2018 que aprovou a Estratégia
Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminagao — Portugal + Igual 2018-2030 que se concretizou na execugao

de 3 planos de acdo com medidas a 4 anos (2018-2021):
1. Plano nacional de agao para a igualdade entre mulheres e homens (2018/2021) — PNAIMH.

2. Plano nacional de ag&o para a prevengédo e o combate a violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica
(2018/2021) - PNAVMVD

3. Plano nacional de agéo de combate a discriminagdo em razéo da orientagéo sexual, identidade de género e
caracteristicas sexuais (2018/2021) - PNAOIC

Sob este enquadramento, esta CCDR elaborou, em 2018, o “Plano de A¢do CCDR LVT: Igualdade e Nao-
discriminagéo 2018-2021" (agdes internas). Findo o periodo de execugdo do plano ora mencionado, foi elaborado
0 “Relatério final 2018-2021 do Plano de Agdo CCDR LVT: Igualdade e Nao Discriminagdo 2018-2021" (e Anexo
), entdo disponibilizado em destaque na Intranet desta CCDR, bem como na péagina ‘lgualdade e N&o
Discriminagéo” dos contetdos do “Acompanhar / Instrumentos de Gestéo Operacionais”, no site deste organismo

e, ainda, integrando o Relatério de Atividades / Autoavaliagdo 2021 desta CCDR.




Terminado o primeiro periodo de vigéncia dos Planos Nacionais de Agédo (2018-2021), acima mencionados, ao
nivel nacional procedeu-se a sua revisao para o periodo 2022-2025, “com base em prioridades assentes nas metas
da Estratégia Nacional para a Igualdade e a N&o Discriminagéo — Portugal + Igual 2018-2030, que consolidem os
progressos alcangados e que tenham em conta o diagnéstico entretanto realizado bem como os impactos da crise
pandémica no acentuar de desigualdades de género, e 0s novos instrumentos de programacéo e de financiamento

de que o pais dispora” (CIG — Comiss&o para a Cidadania e Igualdade de Género).

Assim, a revisao dos Planos Nacionais de Agéo esteve em consulta publica entre 17 de janeiro e 7 de fevereiro de
2022. Nao tendo sido publicada a revisdo dos Planos de Acéo da Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao
Discriminagao 2018-2030 — Portugal + Igual (em anexo) e considerando o previsto em Plano de Atividades 2022,

no ambito da tematica da Igualdade e nao Discrimina¢do, nomeadamente,

Promover a lgualdade e a M3o-discriminagdo 2022 7%
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Nota: O indicador “6.9.1Elaborar o novo Plano de A¢do CCDR LVT: Igualdade e Nao-discriminagao”, do Plano de Atividades de 2022, foi superado.

foi aprovado, em 7/09/2022, o PLANO DE AGAO CCDR LVT: IGUALDADE E NAO DISCRIMINAGAO (IND) 2022,

integrando as a¢des concretizadas desde o inicio de 2022, e até essa data, nomeadamente:

1. Assim que publicada a reviséo os Planos Nacionais de A¢éo 2022-2025, proceder a sua apreciagao e iniciar a elaboragéo
do Plano de Acéo IND da CCDR LVT para o periodo 2022 ou 2023-2025.

2. Aprofundamento da tematica “Orgamentos sensiveis ao Género”, através de participacdo em agéo de formagao, se

possivel.

3. Participagao em eventos alusivos a tematica Igualdade e N&o Discriminag&o.

4. Divulgagéo de informagao quanto a tematica da Igualdade e N&o Discriminagéo.

5. Produgéo da informagao para as Check-List do PORL e OADRL, a pedido, a semelhanca dos anos anteriores.
6. Elaborag&o do relatério anual “Conciliagéo entre a vida profissional, pessoal e familiar’ (2022).

7. Elaboragao de relatorio de execugéo do “Plano de Agéo IND - 2022”.

No final do ano transato foi produzido o Relatério de Execugdo 2022 do PLANO DE AGAO CCDR LVT: IGUALDADE E
NAO DISCRIMINAGAO (IND) 2022 (Anexo 8) e disponibilizado em destaque na Intranet desta CCDR, bem como na pagina
Igualdade e N&o Discriminagdo dos conteudos do Acompanhar / Instrumentos de Gestdo Operacionais, no site deste

organismo, do qual se extrai a seguinte informag&o:




criagao ou a melhoria de mecanismos de controlo.

A avaliagao do desempenho da CCDR LVT (SIADAP 1) é
feita on-going pelo processo de monitorizagdo suportado
tecnologicamente no SIID — Sistema de Informagao de
Indicadores de Desempenho da CCDR LVT.

Para a monitorizacdo da concretizagdo dos objetivos
operacionais do Plano de Atividades e QUAR 2022,
encontram-se definidos os indicadores e respetivas
formas de célculo, bem como as metas e ponderagoes,
informagao que foi monitorizada mensalmente, quanto ao
QUAR 2022, e mensal, trimestral ou semestral, quanto
aos restantes objetivos operacionais e atividades de

suporte do Plano de Atividades.

Para cada indicador € definido um responsavel pelo
objetivo que valida a informagédo e um responsavel de
medicdo que introduz a informagdo necessaria. Em
qualquer momento, a gestéo de topo podera visualizar de
forma gréfica ou descritiva o progresso da concretizagao

dos respetivos objetivos operacionais.

01/02/2022, procedimento divulgado na intranet.

Em resumo, esta monitorizagao do SIADAP 1 permitiu:

\_

XIIl. Monitorizagao operacional e comunicacgao

Para um controlo de gestéo eficaz, indispensavel a um sistema de gestéo por objetivos, é essencial operacionalizar
um processo de monitorizagdo periddica, assente no reporte regular dos niveis de desempenho alcangados por

cada um dos objetivos operacionais propostos por cada Unidade Organica.

O processo de monitorizagao tem muita relevancia do ponto de vista estratégico, ndo s6 porque dota a gestéo de
topo da CCDR LVT e demais dirigentes de informagao de gestdo permanentemente atualizada, permitindo definir

medidas corretivas quando os resultados ficam aquém das metas estabelecidas, mas, também, porque potencia a
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A monitorizagao dos objetivos operacionais constantes do QUAR e Plano de Atividades de 2022 foi iniciada em




v' Suportar a decisdo da gestdo de topo e de toda a cadeia de decisdo, acompanhando a evolugdo da
concretizagdo dos objetivos operacionais (além da informagéo especifica de cada objetivo operacional e
indicadores s&o produzidos relatérios ilustrativos da concretizagdo dos objetivos operacionais, ao longo do

ciclo anual de gestao e no seu fecho)

v' Detetar disfungdes na execugdo de objetivos e corrigir eventuais desvios (foram revistos os objetivos

operacionais/indicadores ja referenciados).
v' Suportar a monitorizagdo do SIADAP 2 e monitorizagao/avaliagdo do SIADAP 3.

v" Produzir a informagdo semestral 06 e trimestral 09 para o Relatério de Monitorizagdo do QUAR 2022 e outros

relatorios de progresso produzidos internamente no @mbito do restante Plano de Atividades.
v" Produzir a informagao trimestral dos indicadores do Plano Estratégico da Coesao Territorial.

v" Produzir a informag&o anual para o presente Relatério de Atividades/Autoavaliagdo do Servigo, com os dados
reportados a 31/12/2022.

Sempre que produzidos documentos de monitorizagdo dos instrumentos de gestdo QUAR e Plano de Atividades

2022, esses foram apresentados em sede de reuniéo e/ou disponibilizados na Intranet institucional.

E pressuposto de gestdo desta instituicdo que comunicar a estratégia, os instrumentos de gest&o, os meios e os
resultados do ciclo anual de gestao € um fator de alinhamento da organizagé@o que condiciona 0 seu sucesso e a
motivacao dos seus recursos humanos. Com efeito, 0 processo de aprovagdo e comunicagao dos instrumentos de
gestdo do ciclo anual de 2022 foi um processo partilhado entre a gestao de topo e os dirigentes intermédios desta
CCDR. Por outro lado e numa ¢tica interinstitucional, existiu partilha de conhecimento, sempre que necessario,
entre a equipa de monitoriza¢do e o servi¢o do ministério com atribuicdes em matéria de planeamento, estratégia

e avaliacao.

A equipa de monitorizagao € constituida por 1 técnico superior da Dire¢do de Comunicacdo e Gestdo Administrativa
e Financeira, com competéncias direcionadas para este dominio, com o apoio da Divisdo de Recursos informaticos;
0 modelo partilhado e participado de monitorizagdo atravessou toda a instituigdo, sendo que a comunicagéo
intrainstitucional e o trabalho de monitorizagao dos objetivos e respetivos reportes dos dirigentes de cada unida
organica foram indispensaveis para a monitorizagdo atempada, alinhada e eficaz dos objetivos operacionais da
CCDR LVT.




XIV. Avaliagao Final

1. Apreciagdo qualitativa e quantitativa dos resultados alcangados (descrita no
capitulo Ill - Atividades desenvolvidas e Autoavaliagao 2022)

A autoavaliagéo evidencia os resultados alcangados e os desvios verificados de acordo com 0 QUAR 2022 da

CCDR LVT, concretizagéo alcangada em 31 de dezembro.

)

Monitorizacao a
31/12/2022

Expressao qualitativa (para Autoavaliacao do QUAR 2022)

Desempenho Bom: atingiu e superou os 6 objetivos operacionais

Os 3 objetivos operacionais relevantes foram superados

Os 10 indicadores de desempenho foram cumpridos, superando 9

2. Mengao proposta pelo dirigente maximo do servigo como resultado da
autoavaliagao, de acordo com o n.° 1 do artigo n.° 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28
de dezembro

Como resultado da Autoavaliagdo, parte integrante deste Relatorio de Atividades, o dirigente maximo da CCDR
LVT propde a mengao de Desempenho Bom: A CCDR LVT atingiu e superou todos os 6 objetivos, (cumpriu
a alinea a) do n.° 1 do artigo n.° 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, que estabelece o SIADAP).




Os 3 objetivos relevantes foram superados e o grau de realizagao dos trés parametros (Eficacia 25%, Eficiéncia
25% e Qualidade 50%) foi de 130%.

Acresce que integrou a Autoavaliagéo de 2022 com a Informagdo Complementar a que aludem as alineas a) a f)
do ponto 2 do artigo 15.° “Autoavaliagao” da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, que estabelece o SIADAP.

A concretizagao dos objetivos do Plano de Atividades e QUAR 2022 decorreu da convergéncia e alinhamento com
a Politica Publica vigente, tendo como referéncias: a Estratégia Portugal 2030, a Estratégia Regional de Lisboa
2030, a Estratégia de Especializagdo Inteligente Regional de Lisboa (EREIL) 2021-2027, tendo ainda em
consideracdo a fase final do PORL 2014-2020, em paralelo com a preparagéo do préximo periodo de programagao,
assim como as reformas estruturais e politicas publicas definidas, designadamente as orientagdes gerais de curto

prazo a nivel macroeconémico.

Esses resultados decorreram da articulagéo e cooperagdo com mdltiplas entidades da Administragdo Publica, de
organizagdes privadas, de colaboradores e dirigentes da CCDR LVT, tendo-se apresentado de forma estruturada
num quadro de referéncia constituido pela misséo, visdo e objetivos, 0s quais num plano estratégico mobilizam os

recursos humanos, econémicos e financeiros existentes.

No exercicio do mandato 2020-2022 da Vice-Presidéncia do Arco Atlantico foram alinhados os contributos para o
fortalecimento da visibilidade da regido, com vista a tirar o maximo partido dos novos instrumentos e politicas da
UE em beneficio das Regides Atlanticas; impulsionar o desenvolvimento e implementagéo da Estratégia Maritima
Atléntica e do seu Plano de Agao 2.0; propondo a criagdo da Macro Regido Atlantica; e aumentar a visibilidade da
Comissao Arco Atlantico perante os novos membros e as instituicdes da EU, pelo que fruto destes, o mandato para
0 proximo biénio foi renovado. Em maio de 2022 a Regido de Lisboa e Vale do Tejo foi eleita novamente para um

2° mandato enquanto 1° Vice Presidente, que decorrera até 2024.

3. Conclusoes prospetivas fazendo referéncia, nomeadamente, a um plano de
melhoria a implementar no ano seguinte

Com base na avaliagao efetuada do periodo em aprego, e considerando em especial o contexto a data da
elaboracéo deste relatério, importa relevar os seguintes elementos criticos para o ciclo de gestao de 2022, neste

caso, no dominio especifico da melhoria do desempenho organizacional:

O p6s pandemia de COVID-19 e os efeitos da atual guerra na Ucrania apresentam-se como fatores a considerar
em todos os aspetos da gestdo da CCDR LVT, tanto no desempenho organizacional, como na materializagdo das

atribui¢des do organismo — aqui em temas de ordenamento do territdrio, ambiente, desenvolvimento regional e




planeamento estratégico, areas todas elas a reposicionar perante os efeitos da pandemia e da guerra na economia

e no relacionamento com a sociedade;

- Decorre, fruto da publicacdo da Resolugdo de Conselho de Ministros de 123/2022 de 14 de dezembro, a
transferéncia das atribuigdes de alguns servigos periféricos da administragao direta e indireta do Estado para as
CCDR, aumentando significativamente as competéncias e responsabilidades o que naturalmente tera impactos

significativos na Regido;

- Decorre, a implementag¢do do PRL 2030, com uma fase de organizagao institucional, ativando a execugéo das
medidas previstas (regulamentagéo, avisos, e modelo de governagéo), com a continua concertagao entre atores e
entidades, associada a articulagdo com outros programas de politica publica e financiamento como o PRR,

permitindo assim ampliar e acelerar o impacto do programa, considerando os objetivos estabelecidos.

..Decorre, como maior afetagdo de dotagdo programada, a contratualizagdo com a AML, prevista dentro do ITI
(instrumento territorial integrado), que visam dentro do quadro estratégico estabelecido, com opg¢bes concertadas
com os 18 municipios metropolitanos, para responder a necessidades locais (mobilidade, sustentabilidade, social,

educagao).

- Decorre, 0 necessario enfoque na otimizagdo da aplicagdo de fundos comunitérios no ambito da fase final do
PORL 2014-2020, concorrendo para o encerramento do programa com o maximo impacto, considerando os

objetivos estabelecidos e a realidade territorial, a par com uma execugao.

- Decorre, também em virtude das rapidas evolugbes que se antecipam para 0 ano em curso, as dinamicas
regionais deverdo ser acompanhadas de modo ainda mais detalhado e préximo com recurso ao Observatorio
(Acompanhamento das Dindmicas Regionais), beneficiando da especial vocagéo e atribui¢bes deste instrumento
para essa fungao, reforgando a vigilancia operada sobre a regido, assistindo na identificacéo e diagnéstico das

problematicas emergentes e/ou agravadas pelo status quo atual e futuro, assistindo os agentes publicos e privados.

- Neste mesmo quadro de alteragdes, mas também no dmbito do normal funcionamento das instituicbes e esforgo
de melhoria dos servigos publicos, sera assegurada a maior celeridade na implementacéo das reformas estruturais
e de politica previstas no Programa do Governo.

- Em qualquer circunstancia, a CCDR LVT tem em vista o reforgo dos respetivos niveis de resposta na aplicagao
dos regimes juridicos do urbanismo e do ordenamento do territério, do ambiente, e do desenvolvimento regional
na definicdo e enquadramento do PRL 2030, reconhecendo a grande importancia sistémica e orientadora do

organismo na articulag&o dos varios niveis e planos da Administracdo Publica;




-

- Com referéncia a um tema também relevante, e por estar em causa um sector fundamental, a CCDR LVT mantera
e daré especial atengdo as operagdes associadas aos Regimes de Incentivos do Estado a Comunicagdo Social,

nomeadamente na forma da avaliagdo e acompanhamento da execugéo das candidaturas;

- Na componente da informagao e atendimento a entidades publica e privadas e cidadaos, a CCDR LVT mantera
0 objetivo de reforgo da divulgagéo efetuada, complementado com a simplificagéo, flexibilizagéo referentes ao PR
Lisboa2030, ambiente e ordenamento do territdrio, tendo em vista atender por vias mais apropriadas todas as
solicitagdes de esclarecimento, de simplificagdo, de veiculagdo de informagao relevante, e de consulta a processos

nos suportes em que se apresentem;

- Em especial no ambito da transformagéo digital e modernizagdo administrativa e em alinhamento com o Plano
Estratégico da Coeséo Territorial, sera dada continuidade a implementacdo do Plano de Desmaterializagéo dos
processos da relagdo com o cidadao e do Plano de Desmaterializagdo e Digitalizagao dos Arquivos da CCDRLVT,
assim como completar a recolha de informagao da area metropolitana de Lisboa para carregamento da Plataforma
T-Invest (medida #143 SIMPLEX) e execucdo das agles integradas no PIMA 2022 - Plano Interno de
Modernizagdo Administrativa, e/ou adquiridas pelos demais instrumentos utilizados para a sinalizagdo de

necessidades de intervengao.

- No plano dos recursos humanos, e integrado nas medidas de apoio que facilitem a conciliagéo da vida
profissional, familiar e pessoal, sera dado o devido seguimento ao projeto de promogéo da Saude Ocupacional,
beneficiando das parcerias j& estabelecidas neste contexto, e estabelecendo outras caso se apresentem
oportunas, bem como a implementar os servigos de Seguranga e Saude no Trabalho. Também neste ambito, a
sensibilizagéo para usufruto de um horario de trabalho adaptado as necessidades da pessoa e a defini¢éo do local
para o desempenho das funcbes e prestacdo do trabalho serdo tidos em conta para proporcionar aos

trabalhadores/as as condi¢des para uma melhor organizagao, gestao dos tempos de trabalho e de produtividade.

- Na vertente da Igualdade e Nao-discriminacado, esta prevista um novo planeamento de agdes alinhado com a
‘Estratégia Nacional para a Igualdade e a N&o Discriminagdo, Portugal+igual 2018-2030", aprovada pela
Resolugédo do Conselho de Ministros n.° 61/2018, de 8 de margo.

- Finalmente a CCDR LVT mantera e reforgara os seus esforcos de concertagéo, participagéo e cooperagdo com
outras institui¢des - nacionais, regionais, locais e internacionais -, em concretizagéo das suas atribuicdes, mas em
particular numa dinamica de aproximag&o e coesao profundamente necesséaria em todos os niveis administrativos

e geograficos.

\




ANEXOS

Anexo 1A_QUAR 2022: resultados alcangados pdf
Anexo 1B_QUAR 2022: resultados alcangados excel

Anexo 2_Resultados do inquérito de satisfacdo aos utilizadores externos: utentes em geral (site) e

entidades parceiras
Anexo 3_Resultados do inquérito de satisfagao aos dirigentes intermédios e trabalhadores
Anexo 4_Contratagdo Externa 2022

Anexo 5A_Balango Social 2022: Analise sintética da informagédo prevista no Decreto-Lei n.° 190/96,

de 9 de outubro
Anexo 5B_ Quadros do Balango Social 2022

Anexo 6_Relatorio Anual de Formagéo Interna 2022

Anexo 7_ PIMA: Relatério de progresso 2022

Anexo 8_ IGUALDADE E NAO DISCRIMINAGAO: Relatério execugdo 2022

Anexo 9_ Plano Desmaterializagao da rel cidaddao: Relatério monitorizagao dez 2022




